
กระบวนการดำเนินงาน 

บูรณาการระบบเข้ากับแพลตฟอร์มอื่ นๆ
ของมหาวิทยาลัย และพัฒนาการรายงาน
ผลให้มีความยืดหยุ่นมากขึ้น

ผลการดำเนินงานและประโยชน์ที่ได้รับ

การเผยแพร่ 

รวบรวมข้อมูลจากผู้ใช้งานอย่างน้อย 90% ผ่าน GOOGLE FORM ภายใน 6 เดือน1.

ลดระยะเวลาการประมวลผลข้อมูลจาก 7 วัน เป็น 1 วัน2.

เพิ่มการเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานภายในและภายนอกอย่างโปร่งใสและตรวจสอบได้3.

เพิ่มระดับความโปร่งใสจาก 70%
เป็น 95%

1.

ลดเวลาการประมวลผลและนำเสนอ
ข้อมูลจาก 7 วัน เป็น 1 วัน

2.

เพิ่มการเข้าถึงข้อมูลสำหรับผู้ใช้งาน
ในมหาวิทยาลัยได้อย่างครบถ้วนและ
ทันสมัย

3.

นำเสนอในที่ประชุมภายในมหาวิทยาลัย1.

จัดทำรายงานเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
มหาวิทยาลัย

2.

แบ่งปันข้อมูลกับหน่วยงานภายนอก
เช่น สำนักงานประกันคุณภาพการศึกษา

3.

แนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนา
ระบบจัดเก็บและนำเสนอข้อมูลหัวข้อการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม
สำหรับงานส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา

บทสรุป ความสำคัญของ “แนวปฏิบัติที่ดี”

วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของการดำเนินการ

ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
แนวทางการพัฒนาต่อไป 

ปัจจัยความสำเร็จ

การพัฒนาระบบจัดเก็บและนำเสนอข้อมูลหัวข้อ
การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล คือ GOOGLE FORMS และ
LOOKER STUDIO เพื่อเพิ่มความโปร่งใสและ
ประสิทธิภาพในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย
โดยมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาการจัดการข้อมูลที่ซับ
ซ้อนและกระจัดกระจาย

แก้ไขปัญหาความซับซ้อนและ
กระจัดกระจายของข้อมูล เพิ่ม
การมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง
และปรับปรุงการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส
(ITA) ของมหาวิทยาลัย

บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการใช้
เครื่องมือดิจิทัล

1.

การสนับสนุนด้านทรัพยากร
และการฝึกอบรม

2.

การสนับสนุนจากฝ่ายบริหาร3.

เพิ่มการฝึกอบรมและให้คำปรึกษาเฉพาะกลุ่ม
ข้อเสนอแนะ:

แนวทางการพัฒนา:

บางหน่วยงานยังไม่คุ้นเคยกับ
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
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