
กระบวนการดําเนนิงาน 

บูรณาการระบบเข้ากับแพลตฟอรม์อื�นๆ
ของมหาวิทยาลัย และพัฒนาการรายงาน
ผลให้มีความยืดหยุ่นมากขึ�น

ผลการดําเนนิงานและประโยชนที์�ได้รบั

การเผยแพร ่

รวบรวมข้อมูลจากผู้ใช้งานอย่างน้อย 90% ผ่าน GOOGLE FORM ภายใน 6 เดือน1.

ลดระยะเวลาการประมวลผลข้อมูลจาก 7 วัน เป�น 1 วัน2.

เพิ�มการเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานภายในและภายนอกอย่างโปรง่ใสและตรวจสอบได้3.

เพิ�มระดับความโปรง่ใสจาก 70%
เป�น 95%

1.

ลดเวลาการประมวลผลและนําเสนอ
ข้อมูลจาก 7 วัน เป�น 1 วัน

2.

เพิ�มการเข้าถึงข้อมูลสาํหรบัผู้ใชง้าน
ในมหาวิทยาลัยได้อย่างครบถ้วนและ
ทันสมัย

3.

นําเสนอในที�ประชุมภายในมหาวทิยาลัย1.

จดัทํารายงานเผยแพรบ่นเวบ็ไซต์ของ
มหาวทิยาลัย

2.

แบง่ป�นขอ้มูลกับหนว่ยงานภายนอก
เชน่ สาํนกังานประกันคณุภาพการศึกษา

3.

แนวปฏิบติัที�ดีในการพฒันา
ระบบจดัเก็บและนาํเสนอขอ้มูลหัวขอ้การเป�ดโอกาสให้เกิดการมสีว่นรว่ม
สาํหรบังานสง่เสรมิการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส
ในการดําเนนิงานของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลล้านนา

บทสรุป ความสาํคัญของ “แนวปฏิบติัที�ดี”

วตัถปุระสงค์ และเป�าหมายของการดําเนนิการ

ป�ญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะ 
แนวทางการพฒันาต่อไป 

ป�จจยัความสาํเรจ็

การพัฒนาระบบจัดเก็บและนําเสนอข้อมูลหัวข้อ
การเป�ดโอกาสให้เกิดการมีส่วนรว่มโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล คือ GOOGLE FORMS และ
LOOKER STUDIO เพื�อเพิ�มความโปรง่ใสและ
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย
โดยมุ่งเน้นการแก้ไขป�ญหาการจัดการข้อมูลที�ซับ
ซ้อนและกระจัดกระจาย

แก้ไขป�ญหาความซบัซอ้นและ
กระจัดกระจายของข้อมูล เพิ�ม
การมีส่วนรว่มของผู้เกี�ยวข้อง
และปรบัปรุงการประเมิน
คุณธรรมและความโปรง่ใส
(ITA) ของมหาวิทยาลัย

บุคลากรที�มคีวามเชี�ยวชาญในการใช้
เครื�องมอืดิจทัิล

1.

การสนับสนุนด้านทรพัยากร
และการฝ�กอบรม

2.

การสนับสนุนจากฝ�ายบรหิาร3.

เพิ�มการฝ�กอบรมและให้คําปรกึษาเฉพาะกลุ่ม
ขอ้เสนอแนะ:

แนวทางการพฒันา:

บางหน่วยงานยังไม่คุ้นเคยกับ
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
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