
 
 

 

สรุปรายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์ และการด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 รอบ 12 เดือน (ตุลาคม 2565 – กนัยายน 2566) 

กองบริหารทรัพยากร มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา พษิณุโลก 

 

1. ผลการด าเนินงานตามตวัช้ีวดัตามแผนยทุธศาสตร์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน 

กลยุทธ์ ตัวชี้วัด 
โครงการ/
กจิกรรม 

บรรลุ ไม่บรรลุ 
อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

ไม่ได้
ด าเนินการ 

ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 1 4 5 5 5 - - - 
ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 2 2 2 3 3 - - - 
ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 3 1 1 1 1 - - - 
รวมทั้งส้ิน 7 8 9 9 - - - 

คิดเป็นร้อยละ 100 100 - - - 
 



 











 



 
 

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ (KPI) และการด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กองบริหารทรัพยากร มทร.ล้านนา พษิณุโลก 

รอบ 12 เดือน (ตุลาคม 2565 – กนัยายน 2566) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1  พฒันาบุคลากรให้มีศกัยภาพ 

เป้าประสงค์ท่ี 1 บุคลากรมีศกัยภาพท่ีจะน าไปสร้างประโยชน์กบัการปฏิบติัหนา้ท่ีของตนได้ 

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ / กลยุทธ์ / 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

โครงการ/กจิกรรม 
ค่า

เป้าหมาย 
2566 

ผล  
(ต.ค.65 
– ก.ย.
66) 

รายละเอยีดการด าเนินงาน บรรลุ 

กลยุทธท่ี 1.1 พฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ และทกัษะ ท่ีจ าเป็นในการปฏิบติังานอยา่งมืออาชีพ 
1. ร้อยละของคู่มือปฏิบติังาน
ต่อบุคลากรภายในกองบริหาร
ทรัพยากร 

1. กิจกรรมส่งเสริม
สนบัสนุนการจดัท าคู่มือ
ปฏิบติังาน 

ร้อยละ  
80 

ร้อยละ
88.89 

    1.กองบริหารทรัพยากรจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร กอง
บริหารทรัพยากร ประจ าปีงบประมาณ 2564-2568 (ฉบับ
ปรับปรุงวนัท่ี 24 มกราคม พ.ศ. 2565) เพื่อส่งเสริมสมรรถนะท่ี
จ าเป็นในการปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังานแต่ละคน ให้มีความ
พร้อมต่อการปฏิบติังานให้สามารถบรรลุพนัธกิจขององค์กร
ไดต้ามท่ีไดก้ าหนดไว ้
      2. กองบริหารทรัพยากรด าเนินการควบคุม ก ากบั ติดตาม
การเขียนคู่มือปฏิบติังานหลกัโดยท าขอ้ตกลงกบัผูบ้งัคบับญัชา 
ในแต่ละรอบการประเมิน ส่งผลให้บุคลากรทั้งหมด 27 คน 
จดัท าคู่มือปฏิบติังานหลกัจ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 88.89 
ท าให้ลดขอ้ผิดพลาดในการ ปฏิบติังาน สามารถท างานแทนกนั
ได ้และมีการปฏิบติังานอยา่งมืออาชีพ 
 

บรรลุ 



 
 

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ / กลยุทธ์ / 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

โครงการ/กจิกรรม 
ค่า

เป้าหมาย 
2566 

ผล  
(ต.ค.65 
– ก.ย.
66) 

รายละเอยีดผลการด าเนินงาน บรรลุ 

กลยุทธ์ท่ี 1.2 สนบัสนุนให้เกิดการเรียนรู้และพฒันาอยา่งต่อเน่ือง โดยผา่นกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ (knowledge Management : KM) 
2. ร้อยละจ านวนบุคลากรท่ี
ไดรั้บการอบรมหรือสัมมนา 
หรือ ศึกษาดูงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั
งานท่ีปฏิบติังาน 
 

2.เขา้ร่วมอบรมหรือสัมมนา
หรือ ศึกษาดูงานท่ีเก่ียวขอ้ง
กบังานท่ีปฏิบติั 

ร้อยละ 80 ร้อยละ
100 

    จากผลการด าเนินงานตามแผนพฒันาบุคลากร กองบริหาร
ทรัพยากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า บุคลากร มี
แผนการด าเนินงานจ านวน 27 ราย คิดเป็นร้อยละ 100 ไดรั้บ
การพฒันาตามแผนท่ีก าหนดไว ้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรลุ 



 
 

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ / กลยุทธ์ / 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

โครงการ/กจิกรรม 
ค่า

เป้าหมาย 
2566 

ผล  
(ต.ค.64 
– ก.ย.
65) 

รายละเอยีดผลการด าเนินงาน บรรลุ 

3. จ านวนแนวปฏิบติัท่ีดี 3. พฒันาองคค์วามรู้เพื่อใหมี้
แนวปฏิบติัท่ีดีในการ
ปฏิบติังาน (KM) 

2 เร่ือง 3 เร่ือง    กองบริหารทรัพยากรได้ด าเนินการพัฒนากระบวนการ
ปฏิบัติงาน โดยจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อสร้างแนว
ทางการปฏิบัติงานท่ีดี โดยถอดบทเรียนจากแนวปฏิบัติท่ีดี
จ านวน 3 งาน คือ 
1. แนวทางการปฏิบัติการยืมเงินทดรองราชการ และแนว
ปฏิบัติการตรวจสอบรายละเอียดใบส าคัญการจ่ ายเ งิน 
ด าเนินการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในปี พ.ศ. 2564 
2. แนวปฏิบติัการจดัซ้ือ – จดัจา้ง ด าเนินการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ในปี พ.ศ. 2565  
3. การพัฒนาทักษะการปฏิบัติ ง านสารบรรณเ พ่ือ เ พ่ิม
ประสิทธิภาพการส่ือสารภายในและภายนอก  ด าเนินการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ในปี พ.ศ. 2566 
     เพื่อสร้างความเขา้ใจให้กับบุคลากรสายสนับสนุนทุกคน 
โดยมีการจดัท า  Flow chart อธิบายขั้นตอนของการปฏิบติังาน 
พฒันาตัวอย่างเอกสารการเบิกจ่าย รายละเอียดของเอกสาร
ประกอบการเบิกจ่ายเงิน และ บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจท่ี
ถูกต้องด้านงานสารบรรณเพ่ิมขึ้ น การส่ือสารภายในและ
ภายนอกองค์กรมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้ นสามารถส่ือสาร
ความหมายไดอ้ย่างถูกตอ้ง ตรงประเด็น และสร้างความเขา้ใจ
ท่ีตรงกนั 

บรรลุ 



 
 

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ / กลยุทธ์ / 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

กจิกรรม/โครงการ 
ค่า

เป้าหมาย 
2566 

ผล  
(ต.ค.65 
– ก.ย.
66) 

รายละเอยีดผลการด าเนินงาน บรรลุ 

เป้าประสงค์ท่ี 2 พฒันาความกา้วหนา้ในสายอาชีพ 

กลยุทธ์ท่ี 1.3 พฒันาความกา้วหนา้ในสายอาชีพของบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ 
4. ร้อยละของบุคลากรท่ีไดรั้บ
ความรู้ในการจดัท าผลงานใน
ระดบัท่ีสูงขึ้น  

4. โครงการอบรมใหค้วามรู้
การจดัท าผลงานในระดบัท่ี
สูงขึ้น 

 ร้อยละ 55 ร้อยละ 
77.77 

      กองบริหารทรัพยากรจดักิจกรรมเปิดโอกาสให้บุคลากร
รุ่นน้องท่ียงัไม่ไดด้ ารงต าแหน่งท่ีสูงขึ้น ไดพ้บปะ พูดคุย และ
ซักถาม ปรึกษาหารือกับบุคลากรรุ่นพ่ีท่ีได้รับการแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งท่ีสูงขึ้นแลว้เก่ียวกบัเร่ืองการจดัท าวิเคราะห์ค่า
งาน สมรรถนะท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติงาน รวมไปถึงเทคนิค
และวิธีการเขียนคู่มือการปฏิบติังาน  เป็นประจ าทุกคร้ังท่ีมีการ
ประชุมของกองบริหารทรัพยากร และด าเนินการติดตาม 
ควบคุม ก ากับ เป็นรายบุคคล โดยมีการก าหนดการพฒันา
ความก้าวหน้าในสายอาชีพของบุคลากรไว้ในแผนพฒันา
บุคลากร กองบริหารทรัพยากร ประจ าปีงบประมาณ 2564-
2568 (ฉบบัปรับปรุงวนัท่ี 24 มกราคม พ.ศ. 2565)  
จ านวนบุคลากรทั้งหมดภายในกอง 27 คน เขา้รับการอบรมจาก
พ่ีเล้ียงให้ความรู้ดา้นการท าผลงานในระดบัสูง จ านวน 21 คน 
คิดเป็นร้อยละ 77.77  

 
 
 
 

บรรลุ 



 
 

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ / กลยุทธ์ / 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

กจิกรรม/โครงการ 
ค่า

เป้าหมาย 
2566 

ผล  
(ต.ค.65 
– ก.ย.
66) 

รายละเอยีดผลการด าเนินงาน บรรลุ 

เป้าประสงค์ท่ี 3 เสริมสร้างคุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวา่งชีวิตในการท างาน 

กลยุทธ์ท่ี 1.4 การบริหารจดัการและเสริมสร้างใหมี้บรรยากาศท่ีดีท่ีเอ้ือต่อการท างาน 
5. ระดบัความพึงพอใจของ
บุคลากร 

5. กิจกรรม 5 ส. ภายในกอง
บริหารทรัพยากร 

ระดบั 4.0 ระดบั 
4.0   

       กองบริหารทรัพยากรมีกระบวนการบริหารจดัการ
และเสริมสร้างใหบ้รรยากาศท่ีดีเอ้ือต่อการท างานดงัน้ี  
   -  ด า เ นินการจัดกิจกรรม 5ส และกิจกรรม Big 
Cleaning Day โดยก าหนดรายละ เ อียดมาตรฐาน
กิจกรรม 5ส และแผนก าหนดการด าเนินงานอย่างเป็น
ระบบ  และสรุปผลการด าเนินกิจกรรม 5ส ของกอง
บริหารทรัพยากร มทร.ล้านนา พิษณุโลก รายงาน
ผูอ้  านวยการกองบริหารทรัพยากรเพื่อน าขอ้มูลไปใช้
ปรับปรุงการด าเนินกิจกรรมในคร้ังต่อไป  
   - ด าเนินการส ารวจอุปกรณ์เคร่ืองใช้ส านักงานท่ี
ช ารุดของแต่ละหน่วยงาน เพื่อน าขอ้มูลมาวางแผนการ
ดูแลรักษาและซ่อมบ ารุง และน าข้อมูลมาใช้ประกอบ
เพื่อจดัท าขอ้เสนอโครงการ/กิจกรรม ล่วงหนา้     
- แบบประเมินความพึงพอใจ อยู่ในร้อยละ 78.86 ซ่ึง
จะอยูใ่นระดบัความพึงพอใจท่ี ระดบั 4.0 
 

บรรลุ 



 
 

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ / กลยุทธ์ / 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

โครงการ/กจิกรรม 
ค่า

เป้าหมาย 
2566 

ผล  
(ต.ค.65 
– ก.ย.
66) 

รายละเอยีดผลการด าเนินงาน บรรลุ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 พฒันาระบบการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ 
เป้าประสงค์ท่ี 1 พฒันาและปรับปรุงระบบการปฏิบติังานให้เกิดความคล่องตวั รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพโดยยดึหลกัธรรมาภิบาล 
กลยุทธ์ท่ี 2.1 พฒันากระบวนการท างานท่ีมีความคล่องตัว รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพโดยยึดหลกัธรรมมาภิบาล 
6. จ านวนกระบวนการ
ปฏิบติังานท่ีไดรั้บการพฒันา/
ปรับปรุง 

6. โครงการพฒันา
กระบวนการปฏิบติังานโดย
ยดึหลกัธรรมมาภิบาล 

3 งาน 3 งาน        ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นั้นไดมี้การพฒันาทกัษะ
การปฏิบติังานสารบรรณเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการส่ือสาร
ภายในและภายนอก ท าให้เกิดการพฒันาสมรรถนะการ
ปฏิบติังาน บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งดา้นงาน
สารบรรณเพ่ิมขึ้ น และในปีท่ีผ่านมาทางกองบริหาร
ทรัพยากรได้ปรับปรุงรูปแบบการน าเสนอส าหรับแนว
ทางการปฏิบติัการยืมเงินทดรองราชการ และแนวปฏิบติัการ
ตรวจสอบรายละเอียดใบส าคัญการจ่ายเงิน และแนว
ปฏิบัติการ จัดซ้ือ – จัดจ้าง โดยจัดท าคลิปวีดีโอส้ันๆเป็น
การ์ตูนอนิเมชั่น เพ่ิมช่องทางการเผยแพร่แนวทางปฏิบัติ
ผ่านส่ือออนไลน์ เช่น เพจ FACEBOOK (ช่ือเพจ : งานคลงั
และพสัดุ กองบริหารทรัพยากร มทร.ล้านนา พิษณุโลก) 
และป้ายประชาสัมพนัธ์ในสถานท่ีต่าง ๆ 
 
 
 

บรรลุ 



 
 

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ / กลยุทธ์ / 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

โครงการ/กจิกรรม 
ค่า

เป้าหมาย 
2566 

ผล  
(ต.ค.65 – 
ก.ย.66) 

รายละเอยีดผลการด าเนินงาน บรรลุ 

กลยุทธ์ท่ี 2.2 ปลูกฝังจิตส านึกบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง ใหย้ดึมัน่ในคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ และมีจิตบริการในการปฏิบติังาน 

7. ร้อยละของการร้องเรียน
เร่ืองการกระท าความผิด 

7.กิจกรรมส่งเสริมการ
ปฏิบติังานตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

ร้อยละ 0  ร้อยละ 0    กองบริหารทรัพยากรส่งเสริมกิจกรรมท่ีเป็นการปลูกฝัง
จิตส านึกให้กับบุคลากรอย่างต่อเน่ือง โดยยึดมั่นในหลกั
คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ และมีจิตบริการ
ในการปฏิบติังาน ประชาสัมพนัธ์จรรยาบรรณในวิชาชีพท่ีดี
ให้กับบุคลากรทุกคน ผลการด าเนินงานร้อยละของการ
ร้องเรียนเร่ืองการกระท าความผิดของกองบริหารทรัพยากร 
เท่ากบั ร้อยละ 0 (ไม่มีการร้องเรียน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรลุ 



 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 พฒันาฐานขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการ 
เป้าประสงค์ท่ี 1 ฐานขอ้มูลสารสนเทศท่ีถูกตอ้ง เท่ียงตรง ทนัสมยั  
กลยุทธ์ท่ี 3.1 พฒันาเทคนิคการส่ือสารงานดา้นต่าง ๆ ภายในกองบริหารทรัพยากรเพื่อสร้างการรับรู้และความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งอยา่งครอบคลุมและทัว่ถึง 

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ / กลยุทธ์ / 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

โครงการ/กจิกรรม 
ค่า

เป้าหมาย 
2566 

ผล  
(ต.ค.65 – 
ก.ย.66) 

รายละเอยีดผลการด าเนินงาน บรรลุ 

8. จ านวนขอ้มูลสารสนเทศของ
แต่ละงานภายในกองบริหาร
ทรัพยากรท่ีเผยแพร่ขอ้มูล 

8. กิจกรรมการเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารผา่น
ช่องทางส่ือสังคม
ออนไลน์อยา่งต่อเน่ือง 
และเป็นปัจจุบนั 

3 ขอ้มูล 3 ขอ้มูล     ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กองบริหารทรัพยากรไดเ้พ่ิม
ช่องทางการเผยแพร่แนวทางปฏิบติัผ่านส่ือออนไลน์ เช่น 
เพจ FACEBOOK (ช่ือเพจ : งานคลงัและพสัดุ กองบริหาร
ท รัพยากร  มทร .ล้านนา  พิษณุโลก)   และ เ พ่ิม ป้ าย
ประชาสัมพนัธ์ในสถานท่ีต่าง ๆ โดยปรับปรุงรูปแบบให้
น่าสนใจ สวยงาม และเข้าใจมากขึ้ น จากเดิมท่ีมีระบบ
ฐานขอ้มูลผ่านเว็บไซด์เพียงอย่างเดียว ซ่ึงมีเพียงการแสดง
แบบฟอร์มเอกสารต่าง ๆ ท่ีใชป้ระกอบการเบิกจ่ายเงินและ
ตวัอย่างการเขียนใบส าคญัจ่ายในการเบิกเงินแต่ละประเภท
ของงานคลังและพัสดุ รายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติงานราชการ แบบฟอร์มการเขียนโครงการ/
กิจกรรม  และรายงานแผนยุทธศาสตร์ หลกัเกณฑ์การเล่ือน
ขั้นเงินเดือน ค่าจา้งค่าตอบแทน ข่าวรับสมคัรงาน ขอ้ก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการของงานบุคลากร รายงานประชุมของ
งานบ ริหารงานทั่วไป  การ เผยแพร่ข้อ มูลด้านง าน
สาธารณูปโภคของงานบริการ เป็นตน้   

บรรลุ 



 
 

 


