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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

คํานํา 
เครื่องมือมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 

 

การจัดทําหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พุทธศักราช 2565 (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565) 

เปนไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ “กรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2562” และ ประกาศ

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา “เกณฑมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ. 

2562” โดยมีเปาหมายเพ่ือผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติที่มีความรู ปฏิบัติได มฝีมอื คดิเปนและมีคุณธรรมจริยธรรม ที่จะ

สามารถแกไขปญหาที่ซับซอนดวยการคดิวิเคราะหและแยกแยะ รวมถึงมคีวามคิดสรางสรรค สามารถผลิตกําลังคน

ที่มีคุณภาพสูภาคธุรกิจที่ทันสมัย ดวยการมีทักษะทางดานการบริหารงาน สามารถทํางานรวมกับบุคคลอื่นไดอยาง

มีประสิทธิภาพ มีมนุษยสัมพันธที่ดีและความฉลาดทางอารมณ นอกจากนี้ ยังสามารถปรับตัวใหเหมาะสมตามแต

ละสถานการณ มีใจรักในการบริการ และรูจักการสังเคราะหขอมูลเพื่อใชในการตัดสินใจไดอยางถูกตอง สอดคลอง

กับการเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจและสังคมในปจจุบัน และสามารถตอบสนองความตองการของผูเรียนและ

ตลาดแรงงานไดเปนอยางดี 

นอกจากนี้ ในการจัดการศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พุทธศักราช 2565 (หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2565) กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ไดออกระเบียบวาดวยการจัด

การศึกษาและการประเมินผลการเรียนตามหลักสูตรดังกลาว โดยกําหนดใหผูเรียนตองรับการประเมินมาตรฐาน

วิชาชีพ เมื่อไดลงทะเบียนรายวิชาครบทุกรายวิชาตามโครงสรางหลักสูตรแตละประเภทวิชาและสาขาวิชา หรือ

ตามระยะเวลาที่คณะกรรมการประเมินมาตรฐานวิชาชีพกําหนด ทั้งนี้ ผูเรียนแตละคนตองผานเกณฑการประเมิน

มาตรฐานวิชาชีพตามเงื่อนไขการสําเร็จการศึกษาดวย ดังนั้น คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลลานนา จึงไดจัดทําเกณฑและเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ หลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง พุทธศักราช 2565 (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565) สําหรับนําไปใชประเมินและรับรองคุณภาพของ

ผูสําเร็จการศึกษาในแตละสาขาวิชาและสาขางานที่จัดการเรียนการสอน 

คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา ขอขอบคุณคณะกรรมการ 

ผูทรงคุณวุฒิและผูมีสวนเกี่ยวของ ในการจัดทําเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ หลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง พุทธศักราช 2565  จนสําเร็จลุลวงดวยดี มา ณ โอกาสนี้ 

 

 

         คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร 

    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 

         มกราคม 2567 
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คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา ไดจัดทําเครื่องมือประเมิน

มาตรฐานวิชาชีพ หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พุทธศักราช 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขาวิชา

เทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล เพ่ือประเมินมาตรฐานวิชาชีพใหแกผูที่จะสําเร็จการศึกษา

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล ซึ่งเปนไป

ตามเงื่อนไขการสําเร็จการศึกษา เม่ือไดลงทะเบียนรายวิชาครบทุกรายวิชาตามโครงสรางหลักสูตรจํานวน 83 

หนวยกิต ผูเรียนตองผานเกณฑการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ  

เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พุทธศักราช 2565 ประเภท

วิชาบริหารธุรกิจ สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล ไดออกแบบใหมีสมรรถนะงาน 

1 งาน คือ การวิเคราะหระบบงานธุรกิจและการพัฒนาโปรแกรมทางดานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล สําหรับประเมิน

สมรรถนะวิชาชีพภาคทฤษฎี จํานวน  11 ขอ คะแนนเต็ม  80 คะแนน  ใชเวลา 3 ชั่วโมง และภาคปฏิบัติ จํานวน 

1 ขอ คะแนนเต็ม 60 คะแนน ใชเวลา 3 ชั่วโมง ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพของหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล ประกอบดวย

ภาพรวม 3 มิติ ไดแก ความรู (Knowledge) ทักษะ (Skills) และความสามารถในการประยุกตใชและความ

รับผิดชอบ (Application and Responsibility) ใชขอคําถามและกรณีศึกษาสรางแบบประเมินในภาคทฤษฏีและ

ภาคปฏิบัติตามระดับพฤติกรรมการเรียนรู 6 ระดับ ไดแก แบบทดสอบวัดความรู-ความจํา แบบทดสอบวัดความ

เขาใจ แบบทดสอบวัดการนําไปใช แบบทดสอบวัดการวิเคราะห แบบทดสอบวัดการประเมินคาและแบบทดสอบ

วัดกระบวนการคิด และ กําหนดเกณฑการผานการประเมิน ภาคทฤษฎี ไดคะแนนไมตํ่ากวารอยละ 65 ของ

คะแนนเต็มและภาคปฏิบัติ ไดคะแนนไมตํ่ากวารอยละ 70 ของคะแนนเต็ม 

มุงหวังใหผูที่ผานการประเมินสมรรถนะวิชาชีพสามารถสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง พุทธศักราช 2565 (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565) ตามระเบียบวาดวยการจัดการศึกษาและการ

ประเมินผลการเรียนตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล สาขางาน

เทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล และตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ “กรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2562” 

และ ประกาศคณะกรรมการการอาชีวศึกษา “เกณฑมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ชั้นสูง พ.ศ. 2562” เพ่ือผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติที่มีความรู ปฏิบัติได มีฝมือ คิดเปนและมีคุณธรรมจริยธรรม ที่จะ

สามารถแกไขปญหาที่ซับซอนดวยการคดิวิเคราะหและแยกแยะ รวมถึงมคีวามคิดสรางสรรค สามารถผลิตกําลังคน

ที่มีคุณภาพสูภาคธุรกิจที่ทันสมยั ตอบสนองความตองการของตลาดแรงงานไดเปนอยางดี 
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สารบัญ 
เครื่องมือมาตรฐานวิชาชพี ปวส. 2565 

 

หนา 

บทนํา                     1 

คําช้ีแจงการนําไปใช                11 

การวิเคราะหสมรรถนะงานเพื่อจัดทําเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 

• จุดประสงคสาขาวิชา (แบบฟอรม B1)                   13 

• มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพ (แบบฟอรม B2)                  14 

• ตารางวิเคราะหสมรรถนะวิชาชีพ (แบบฟอรม A1)                  17 

• ตารางวิเคราะหสมรรถนะงาน (แบบฟอรม A2)                  19 

• ตารางวิเคราะหกรอบการประเมินสมรรถนะงาน (แบบฟอรม A3)                21 

• เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ สมรรถนะงานที่ 1                 23 

- เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ภาคทฤษฎี (แบบฟอรม A4)                23 

- เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ภาคปฏิบัติ (แบบฟอรม A5)                41 

คําช้ีแจงและการใชเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพสําหรับกรรมการ     

• คําชี้แจงการใชเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ                                     49 

• เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (สมรรถนะงานที่ 1)                    51 

- เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (ภาคทฤษฎี)                  51 

- สรุปผลการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (ภาคทฤษฎี)                          62 

- เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (ภาคปฏิบัติ)                  63 

- แบบประเมนิสมรรถนะงาน (ภาคปฏิบัติ)                  64 

- สรุปผลการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (ภาคปฏิบัติ)                 66 

• แบบรายงานผลการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ                     67 

ภาคผนวก 

• แตงตั้งคณะกรรมการจัดทําเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพฯ 
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บทนํา 
เครื่องมือมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 

 

 ความเปนมาของการจัดทําเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 

ปจจุบันและอนาคตโลกมีแนวโนมจะปรับเปลี่ยนไปสูการแขงขันที่มุงเนนการใชความรูความสามารถ

และทักษะตาง ๆ การจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพเพ่ือผลิตและพัฒนากําลังคนระดับฝมือ และ

ระดับเทคนิค เพ่ือสนองความตองการของตลาดแรงงานและประกอบอาชีพอิสระ จึงตองใหความสําคัญกับคุณภาพ

ของผูสําเร็จการศึกษา ซึ่งกรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2562 ไดกําหนดคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษา

ทุกระดับคุณวุฒิอาชีวศึกษาตองครอบคลุมอยางนอย 4 ดาน คือ 1) ดานคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะที่พึง

ประสงค ดานความรู ดานทักษะ และดานความสามารถ ในการประยุกตใชและความรับผิดชอบ ทั้งนี้ เกณฑ

มาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาทุกระดับไดกําหนดเงื่อนไข การสําเร็จการศึกษาของผูเรียนไววา ผูเรียนตองไดจํานวน

หนวยกิตสะสมครบถวนตามโครงสรางที่กําหนด ไวในหลักสูตร ไดคะแนนเฉลี่ยสะสมไมตํ่ากวา 2.00 และ ตองผาน

เกณฑการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 

นอกจากนี้ การพัฒนาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ และหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

พุทธศักราช 2565 ตามเกณฑมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ. 2562 ได

กําหนดมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพของแตละสาขาวิชาและสาขางานไว 4 ดาน คือ ดานคุณธรรม จริยธรรมและ

คุณลักษณะที่พึงประสงค ดานความรู ดานทักษะ และดานความสามารถในการประยุกตใชและความรับผิดชอบ 

โดยในสวนของดานสมรรถนะแกนกลางและดานสมรรถนะวิชาชีพไดจําแนกเปนดานความรู ดานทักษะ และดาน

ความสามารถในการประยุกตใชและความรับผิดชอบ ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานอาชีพและความตองการของงาน

อาชีพ เพ่ือเปนกรอบแนวทางในการพัฒนารายวิชาตามโครงสรางหลักสูตร นําไปสูกระบวนการจัดการเรียนการ

สอนและวัดประเมินผล ที่มุงเนนสมรรถนะในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพมาตรฐานตามที่หลักสูตรกําหนด 

ทั้งนี้ ในการจัดการศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ และหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ชั้นสูง พุทธศักราช 2565 ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการจัดการศึกษาและการประเมินผลการเรียนตาม

หลักสูตรฯ ไดกําหนดไวใหนักเรียนตองเขารับการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ เมื่อนักเรียนไดลงทะเบียนรายวิชาครบ

ทุกรายวิชาตามหลักสูตรแตละประเภทวิชาและสาขาวิชา หรือตามระยะเวลาที่คณะกรรมการประเมินมาตรฐาน

วิชาชีพกําหนด ทั้งนี้ ใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่มหาวิทยาลัยกําหนด ในการนี้นักเรียนจะสําเร็จ

การศึกษาตามหลักสูตรได จะตองเขารับการประเมินมาตรฐานวิชาชีพและผลการประเมินผานเกณฑที่กําหนด 
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 นิยามศัพท 

สมรรถนะ (ในความหมายทั่วไป) หมายความวา ความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยใชความรู ทักษะ

และเจตคติที่บูรณาการกันอยางแนบแนนเพ่ือใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

สมรรถนะ (ในความหมายของงานอาชีพ) หมายความวา ความสามารถในการประยุกต ใชความรู 

ความเขาใจ ทักษะปฏิบัติและทักษะดานความคิดในการปฏิบัติงาน ใหมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน ที่ตองการของ

งานอาชีพ 

มาตรฐานวิชาชีพ หมายความวา ขอกําหนดดานสมรรถนะวิชาชีพที่สอดคลองกับมาตรฐานอาชีพ 

เพ่ือใชเปนเกณฑในการกํากับดูแล ตรวจสอบและประกันคุณภาพผูสําเร็จการศกึษา 

การประเมินมาตรฐานวิชาชีพ หมายความวา การทดสอบความรู ทักษะ ความสามารถในการ

ประยุกตใชและความรับผิดชอบ ตลอดจนลักษณะนิสัยในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ โดยใชเครื่องมือที่

เหมาะสมซึ่งกําหนดเกณฑการตัดสินไวชัดเจน พรอมทั้งจัดดําเนินการประเมินภายใตเงื่อนไขที่เปนมาตรฐาน 

คณะกรรมการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ หมายความวา คณะกรรมการผูทําหนาที่รับผิดชอบ  

ในการอํานวยการ ติดตามและกํากับดูแลการประเมินมาตรฐานวิชาชีพของผูเรียนในสถานศึกษา 
 

 แนวคิดในการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ  

การประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ และหลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง พุทธศักราช 2565 มีแนวคิดในการดําเนินการ ดังนี้  

1. การประเมินสมรรถนะวิชาชีพของผูสําเร็จการศึกษาตองสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพ

ของหลักสูตรแตละสาขาวิชาและสาขางาน ซึ่งโดยภาพรวมประกอบดวย 3 มิติ ไดแก  

1.1 ความรู (Knowledge) หมายถึง ความรูทางทฤษฎีและเทคนิคเชิงลึกภายใตขอบเขต ของงาน

อาชีพ รวมทั้งความรูภาษาอังกฤษ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับที่เชื่อมโยงกับการทํางาน  

1.2 ทักษะ (Skills) หมายถึง ทักษะในการปรับใชกระบวนการปฏิบัติงานใหเหมาะสม ทกัษะดาน

ความปลอดภัยที่เชื่อมโยงกันในการทํางานที่หลากหลาย ทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต ทักษะการคิดวิเคราะหและ

การแกปญหา ทักษะในการวางแผน การบริหารจัดการ การประสานงาน และการประเมินผล ในการปฏิบัติงาน

ดวยตนเอง  

1.3 ความสามารถในการประยุกตใชและความรับผิดชอบ (Application and Responsibility) 

หมายถึง สามารถปฏิบัติงานตามแบบแผน และปรับตัวภายใตความเปลี่ยนแปลง สามารถแกปญหาที่ไมคุนเคยหรือ

ซับซอน และเปนนามธรรมเปนบางครั้ง  
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2. การวัดความสามารถในการปฏิบัติงานของแตละสมรรถนะนั้น ในดานความรู จะวัดจากความรูที่

ผูเรียนนํามาใชหรือประยุกตใชในการปฏิบัติงาน สวนดานทักษะจะวัดจากการปฏิบัติงาน ตามสมรรถนะของแตละ

ประเภทวิชา สาขาวิชาและสาขางาน ซึ่งตองเปนไปตามเกณฑมาตรฐานกําหนด รวมถึงการประเมินพฤติกรรมหรือ

กิจนิสัยในการปฏิบัติงาน และผลสําเร็จของงานตามเงื่อนไขที่กําหนดดวย 

3. เครื่องมือที่ใชในการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ตองเปนเครื่องมือที่ใชสําหรับวัดความสามารถของ

ผูเขารับการประเมินไดครบทุกพฤติกรรม ทั้งดานความรู ทักษะและพฤติกรรมลักษณะนิสัย โดยจะเปนการประเมิน

ในลักษณะการประมวลความรูที่เรียนรูมาทั้งหมดในภาพรวมตามมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแตละระดับ 
 

 เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 

เนื่องจากการประเมินมาตรฐานวิชาชีพตองวัดความสามารถของผูเรียนทั้งดานความรู ทักษะและ

พฤติกรรมลักษณะนิสัย จึงตองมีการประเมินทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ  โดยใชเครื่องมือ ที่หลากหลาย  

ตามลักษณะของวิชาชีพแตละประเภทวิชา สาขาวิชาและสาขางาน ดังนี้ 

1. การประเมินภาคทฤษฎี เครื่องมือท่ีใชในการประเมินควรเปนเครื่องมือท่ีวัดความสามารถ  

ในแตละระดับพฤติกรรมการเรียนรูของผูเขารับการประเมินไดอยางชัดเจน ซึ่งประกอบดวย ความรู-ความจํา ความ

เขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห-สังเคราะห การประมาณคาและการคิดสรางสรรค เครื่องมือที่นิยมใช ไดแก 

แบบทดสอบแบบเลือกตอบ และแบบทดสอบความเรียง 

เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพภาคทฤษฎีนี้ ควรวัดในระดับพฤติกรรมการเรียนรู ไมตํ่ากวาระดับ

ความเขาใจ และตัวเครื่องมือตองสามารถเราใหผูเขารับการประเมินใชความคิดในการตอบ ขอปญหาใหมากที่สุด 

2. การประเมินภาคปฏิบัติ เครื่องมือที่ใชในการประเมินควรเปนเครื่องมือที่วัดความสามารถ  

หรือทักษะในการทํางานของผู เขารับการประเมิน ลักษณะเครื่องมือท่ีใชสวนใหญจะเปนแบบประเมิน  

การปฏิบัติงาน โดยมีการกําหนดเกณฑการประเมินและเกณฑผานการประเมินไวชัดเจน ทั้งนี้ เครื่องมือประเมิน

ภาคปฏิบัติจะมีความแตกตางกันในแตละประเภทวิชา สาขาวิชาและสาขางาน 

เครื่องมือที่ ใชประเมินมาตรฐานวิชาชีพภาคปฏิบัติ ควรวัดในระดับพฤติกรรมการเรียนรู  

ไมตํ่ากวาระดับการนําไปใช โดยผูเขารับการประเมนิสามารถรูลวงหนาได ไมจําเปนตองเปนความลับ 
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 การสรางเครื่องมือประเมินดานความรูหรือภาคทฤษฎี 

การสรางเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพในหลักสูตรแตละระดับ จะตองสอดคลอง  

กับมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพของแตละประเภทวิชา สาขาวิชาและสาขางาน ซึ่งประกอบดวย ความรู ทักษะ และ

ความสามารถในการประยุกต ใชและความรับผิดชอบ รวมทั้ งคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะ  

ที่พึงประสงค การสรางเครื่องมือประเมินจึงควรคํานึงถึงหลักการวัดผลการศึกษา เพื่อใหไดเครื่องมือ ที่สามารถวัด

ไดจริงและยุติธรรมสําหรับผูรับการประเมิน และเพ่ือใหผลคะแนนที่ไดจากการประเมินถูกตอง เชื่อถือได  

ซึ่งมีหลักการสําคัญที่ตองพิจารณา ดังนี้ 

1. ลักษณะของแบบทดสอบหรือแบบประเมิน 

แบบทดสอบหรือแบบประเมินดานความรูหรือภาคทฤษฎี ควรมีลักษณะดังนี้ 

1.1 ความตรงหรือความเที่ยงตรง (Validity) เปนลักษณะสําคัญที่สุดของแบบทดสอบ 

อธิบายระดับคะแนนที่ไดจากการทดสอบโดยใชเครื่องมือแตละประเภท ความตรงของคะแนนขึ้นอยูกับความ

พอเพียงของตัวอยางซึ่งเปนตัวแทนความรูเปนสําคัญ เครื่องมือที่ดีควรจะใหคะแนนตามงานที่เปนตัวแทน 

เครื่องมือที่มีความตรงสูงจะตองพัฒนาตามกระบวนการที่เปนระบบของการพัฒนาเครื่องมือ ไดแก นิยามขอบเขต

งานที่จะวัดใหชัดเจน เตรียมการกําหนดงานเขียนขอสอบ พิจารณาสรางตัวแทน ขอกระทงหรืองาน ใน

แบบทดสอบที่สัมพันธกับคุณลักษณะที่เปนมาตรฐานวิชาชีพ เมื่อใชเครื่องมือวัดนั้นทดสอบผูสําเร็จการศึกษาตาม

หลักสูตร ผลการประเมินจึงจะเชื่อถือไดจริง 

1.2 ความเท่ียงหรือความเช่ือมั่น (Reliability) เปนความคงท่ีหรือความคงเสนคงวา ในการ

วัดของเครื่องมือวัด ตัวอยางเชน ผูเรียนไดคะแนนจากการทดสอบของเครื่องมือชุดหนึ่ง 80 คะแนน จากคะแนน

เต็ม 100 คะแนน หมายความวา 80 เปนตัวแทนการปฏิบัติการสอบไดถูกตองของผูเรียน ถาเครื่องมือมีความเที่ยง

สูงเมื่อทดสอบผูเรียนดวยเครื่องมือชุดเดิมในระยะเวลาตางกันพอสมควร หรือนําเครื่องมือที่มีลักษณะคูขนานมี

ความตรงเทาเทียมกันมาทดสอบผูเรียนคนเดิมหรือกลุมเดิม คาดวาผลการสอบวัดของผูเรียนจะใกลเคียงกัน ความ

คงเสนคงวาในการวัดของเครื่องมือตองชี้ใหเห็นวาคะแนน ที่เปนผลการวัดเปนอิสระจากความคลาดเคลื่อนในการ

วัด ความเที่ยงจึงสามารถเชื่อถือได 

1.3 ความเปนปรนัย (Objectivity) เครื่องมือที่ดีควรมีความเปนปรนัย เพ่ือใหผูเรียน หรือผู

เขารับการประเมนิทุกคนไดรับความยุติธรรมเทาเทียมกัน คะแนนผลการทดสอบแสดงความสามารถ ของแตละคน

ถูกตอง ชัดเจน เปรียบเทียบกันได การสรางเครื่องมือจะตองกําหนดโจทยคําถามหรือปญหา ที่ชัดเจน อานแลว

เขาใจตรงกัน ผูเรียนตอบคําถามหรือแกปญหาตรงจุดที่ตองการ ไมใหคะแนนตามใจ ผูใหคะแนน ดังนั้นในการ

สรางเครื่องมือแตละประเภทตองมีการกําหนดเกณฑและวิธีการใหคะแนนใหชัดเจน 
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1.4 สามารถนําไปใชไดจริง (Practicality) เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ นอกจากใช

แลวตองใหผลท่ีมีความตรงและความเที่ยงที่นาพอใจแลว กระบวนการประเมินตองสามารถปฏิบัติไดจริง 

ประหยัดเวลาและคาใชจาย กระบวนการบริหารการประเมินและการใหคะแนนตองทําไดงาย รวดเร็ว สามารถ

ตีความผลคะแนนไดถูกตอง 

2. ลักษณะของขอคําถามหรือโจทย 

การสรางขอคําถามหรือโจทยไมวาจะเปนแบบทดสอบ/แบบประเมินภาคทฤษฏีหรือภาคปฏิบัติ 

จะมีลักษณะเดียวกันคือ ตองเปนขอคําถามที่สามารถวัดไดตามจุดประสงคหรือระดับพฤติกรรมการเรียนรูที่

ตองการ ขอคําถามหรือโจทยควรมีลักษณะดังนี้ 

2.1 แบบทดสอบวัดความรู-ความจํา เปนการวัดความสามารถของผูเขารับการประเมินที่ได

เรียนผานมาแลวเพื่อทดสอบวาจําอะไรไดบาง แบงเปน 2 แบบ คือ 

2.1.1 ถามความจําในเนื้อเรื่อง ไดแก ถามเก่ียวกับศัพทและนิยาม ถามเก่ียวกับกฎและ

ความจริง 

2.1.2 ถามความรูในวิธีดําเนินการ ไดแก ถามเก่ียวกับระเบียบแบบแผนที่ตองปฏิบัติ  

ถามเก่ียวกับแนวโนมและลําดับขั้น ถามเก่ียวกับการจัดประเภท ถามเก่ียวกับเกณฑ ถามเกี่ยวกับวิธีการ 

2.1.3 ถามความรูรวบยอดในเนื้อเรื่อง ไดแก ถามเก่ียวกับหลักวิชาและขยายความถาม 

เก่ียวกับทฤษฎีและโครงสราง 

2.2 แบบทดสอบวัดความเขาใจ เปนการวัดความสามารถในการแปลความ การตีความหมาย 

และการขยายความในเรื่องตาง ๆ 

2.3 แบบทดสอบวัดการนําไปใช เปนการวัดพฤติกรรมในการนําความรูและความเขาใจ ใน

เรื่องตาง ๆ ที่สรางสมไวมาใชแกปญหา หรือประยุกตใชกับงานและและชีวิตประจําวัน 

2.4 แบบทดสอบวัดการวิเคราะห เปนการวัดความสามารถในการแยกแยะสิ่งใหญ ๆ 

ออกเปนสวนยอย ๆ ตามหลักและกฎเกณฑ สวนยอยแตละสวนมีความสัมพันธกันอยางไร ตองใชเหตุและผล ตาม

ความจริงในการตอบปญหาโดยนําเอาพฤติกรรมการเรียนรูที่ผานมาเปนองคประกอบชวยในการพิจารณาดวย 

ไดแก การวิเคราะหความสําคัญ การวิเคราะหความสัมพันธ การวิเคราะหหลักการ 

2.5 แบบทดสอบวัดการประเมินคา เปนการวัดความสามารถข้ันสูงของการวัดตามระดับ

พฤติกรรมการเรียนรู เปนความสามารถในการตัดสินใจเก่ียวกับคุณคา โดยเทียบกับเกณฑที่กําหนด หรือมาตรฐาน

ที่มีอยูแลว 

2.6 แบบทดสอบวัดกระบวนการคิด เปนการวัดความสามารถในการนําองคความรูที่มีอยู มา

ปรับใหเกิดสิ่งใหม ๆ เกิดขึ้น หรือรวมองคความรูยอย ๆ ทําใหเกิดกฎ วิธีการ โครงสราง และหนาที่ใหม ๆ  

ที่แตกตางไปจากเดิม ไดแก การสังเคราะหขอความ การสังเคราะหแผนงาน การสังเคราะหความสัมพันธ 
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3. การเขียนแบบทดสอบแบบความเรียง 

3.1 เขียนคําชี้แจงเก่ียวกับวิธีการตอบใหชัดเจน ระบุจํานวนขอคําถาม เวลาที่ใชสอบและ

คะแนนเต็มของแตละขอ เพ่ือใหผูรับการประเมนิสามารถวางแผนการตอบไดถูกตอง 

3.2 ขอคําถามตองพิจารณาใหเหมาะสมกับพ้ืนความรูของผูรับการประเมิน 

3.3 ควรถามเฉพาะเรื่องที่สําคัญและเปนเรื่องที่แบบทดสอบปรนัยวัดได ควรถามเกี่ยวกับ การ

นําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห ความคิดสรางสรรค การแสดงความคิดเห็น การวิพากษ วิจารณ 

เปนตน 

3.4 สถานการณในขอคําถามจะตองมีขอมูลเพียงพอและจําเปนตอการตอบคําถาม รวมทั้ง  

มีความชัดเจนและเหมาะสมกับระดับของผูรับการประเมิน 

3.5 ขอคําถามตองสอดคลองกับสถานการณ มีความชัดเจน สอดคลองกับตัวชี้วัดและ

พฤติกรรมที่ตองการวัด 

3.6 ขอคําถามตองเปดโอกาสใหอธิบายวิธีคิด แสดงวิธีทํา หรือใหเหตุผลเพ่ือสนับสนุนคําตอบ 

3.7 กําหนดขอบเขตหรือประเด็นของคําถามใหชัดเจน เพ่ือใหผูตอบทราบถึงจุดมุงหมาย  

ในการวัด สามารถตอบไดตรงประเด็น 

3.8 เขียนคําถามใหมีจํานวนมากขอ โดยจํากัดใหตอบสั้น ๆ เพ่ือจะไดวัดไดครอบคลุมเนื้อหา 

ซึ่งจะทําใหแบบทดสอบมีความเชื่อมั่นสูง 

3.9 ไมควรมีขอสอบไวใหเลือกตอบเปนบางขอ เพราะอาจมีการไดเปรียบเสียเปรียบกัน 

เนื่องจากแตละขอคําถามจะมีความยากงายไมเทากัน และวัดเนื้อหาแตกตางกัน จะไมยุติธรรมกับผูที่สามารถตอบ 

ไดทุกขอ 

3.10 ควรเตรียมเฉลยคําตอบ และกําหนดเกณฑการใหคะแนนตามขั้นตอนและนํ้าหนัก  

ที่ตองการเนนไวดวย 

3.11 ถาแบบทดสอบมีหลายขอ ควรเรียงลําดับจากของายไปหายาก 

3.12 การกําหนดเวลาในการสอบ จะตองสอดคลองกับความยาวและลักษณะคําตอบที่

ตองการ ระดับความยากงายและจํานวนขอสอบ 
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 การสรางเครื่องมือประเมินดานทักษะหรือภาคปฏิบัติ 

การวัดความสามารถในการปฏิบัติงานขึ้นอยูกับลักษณะของแตละประเภทวิชา แบงเปน

ลักษณะตาง ๆ ได 5 ลักษณะ คือ 

1. การปฏิบัติงานที่แสดงออกดวยการเขียน โดยใหผูรับการประเมินแสดงออกดวยการเขียน 

เชน การเขียนลวดลาย การเขียนแบบ การออกแบบ การลงบัญชี การวางแผนการปฏิบัติงาน การเขียนแผนธุรกิจ 

เปนตน 

2. การวินิจฉัยปญหาและกระบวนการปฏิบัติ โดยกําหนดสถานการณจําลอง หรือกําหนดเปน

เรื่องจริงและใหผูรับการประเมินวินิจฉัยสิ่งที่เกิดขึ้น 

3. การปฏิบัติงานตามที่กําหนด โดยกําหนดสิ่งตาง ๆ ลงในใบงานหรือใบมอบหมายงาน  

ใหผูรับการประเมนิปฏิบัติตามคําสั่ง 

4. ตัวอยางงาน โดยกําหนดงาน (ชิ้นงาน/ภาระงาน) ใหผูรับการประเมินปฏิบัติใหเกิดชิ้นงาน/

ภาระงาน และเขียนรายงานขั้นตอนการปฏิบัติงานประกอบชิ้นงาน 

5. การปฏิบัติงานตามสถานการณจริง โดยกําหนดสถานการณจําลองหรือเหตุการณที่

ใกลเคยีงจริง หรือเหมือนจริง ใหผูรับการประเมินปฏิบัติตามคําสั่งที่ระบุในใบงานหรือใบมอบหมายงาน 

แบบประเมินภาคปฏิบัติในลักษณะที่ 1 และ 2 เปนลักษณะขอคําถามที่ใหผูรับการประเมิน

เขียนตอบ โดยเครื่องมือที่ใชในการประเมิน แบงเปน 

1. แบบประเมนิเพ่ือวัดความรูในเนื้อหาที่เก่ียวกับการปฏิบัติ 

2. แบบประเมนิที่ใหอธิบายกระบวนการทํางานหรือแกปญหา 

ทั้งนี้ ขอคําถามของแบบประเมินควรวัดความสามารถในระดับพฤติกรรมการเรียนรู ข้ัน

วิเคราะห สังเคราะห ประเมินคาและหรือการคิดสรางสรรค และตองกําหนดคะแนนในแตละขั้นของการตรวจไว 

เพ่ือเปนเกณฑในการตรวจใหคะแนนในแตละขอของแบบประเมิน 

แบบประเมินภาคปฏิบัติในลักษณะที่ 3, 4 และ 5 เปนลักษณะการประเมินที่ใหลงมือปฏิบัติ

จริง ฉะนั้นตองมีแบบประเมินในการปฏิบัติงานสําหรับใชในการประเมินความสามารถของผูรับการประเมิน ซึ่ง

แบบประเมินการปฏิบัติงานที่ใชในการประเมิน มดีงันี้ 

1. มาตรประมาณคา (แบบกําหนดตัวเลข) เปนแบบประเมินท่ีใชตัวเลขเปนตัวแทนในการวัด

ความสามารถของการทํางาน ท้ังนี้ สิ่งที่ตองคาํนึงถึงคือ 

- การกําหนดคะแนนตองมีความตอเนื่องกัน เชน 5 4 3 2 1 หรือ 0 (กรณีที่ไมสามารถ

ปฏิบัติงานได) 

- กําหนดเกณฑการใหคะแนน (Rubric) ตองแยกความแตกตางของความสามารถของผูท่ี

ไดคะแนน 5 4 3 2 1 อยางชัดเจน 
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2. แบบบันทึกพฤติกรรม เปนแบบประเมินพฤติกรรมหรือกิจนิสัยในการปฏิบัติงานของผูเขา

รับการทดสอบ โดยกําหนดเปนมากท่ีสุดไปจนถึงนอยที่สุดหรือตองปรับปรุงสําหรับพฤติกรรมที่ปฏิบัติ ไดถูกตอง 

เหมาะสม หรือประเมินความถี่ในการปฏิบัติพฤติกรรมนั้น หรือประเมินวาผูเขารับการประเมิน ไดปฏิบัติพฤติกรรม

นั้นหรือไมไดปฏิบัติ 

 เกณฑการผานการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 

เกณฑการผานการประเมินมาตรฐานวิชาชีพสําหรับหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  

คือ ตองผานเกณฑการประเมินแตละสมรรถนะงานทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติครบทุกสมรรถนะงาน ดังนี้ 

1.1 เกณฑการผานการประเมินสมรรถนะงานภาคทฤษฎี ตองไดคะแนนไมตํ่ากวารอยละ 65 

1.2 เกณฑการผานการประเมินสมรรถนะงานภาคปฏิบัติ ตองไดคะแนนไมตํ่ากวารอยละ 70 

 กระบวนการจัดทําเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพที่มุงเนนสมรรถนะวิชาชีพ 

ในการจัดทําเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ จําเปนตองมีขอมูลเอกสารที่เกี่ยวของ และ

ขั้นตอนในการดําเนินงาน ดังนี้ 

ขอมูลและเอกสารที่เก่ียวของในการดําเนินงาน 

1.1 เอกสารหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ และหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

พุทธศักราช 2565 

1.2 ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยการจัดการศึกษาและการประเมินผลการเรียน ตาม 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พ.ศ. 2562 และหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ. 2564 

1.3 แผนการเรียนท่ีมุงเนนสมรรถนะวิชาชีพ 

1.4 แบบฟอรมในการวิเคราะหสมรรถนะงาน กรอบและเครื่องมอืประเมิน ไดแก 

1.4.1 แบบฟอรม B1 จุดประสงคสาขาวิชา 

1.4.2 แบบฟอรม B2 มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพ สาขาวิชาและสาขางาน 

1.4.3 แบบฟอรม A1 ตารางวิเคราะหสมรรถนะวิชาชีพ 

1.4.4 แบบฟอรม A2 ตารางวิเคราะหสมรรถนะงาน 

1.4.5 แบบฟอรม A3 ตารางวิเคราะหกรอบการประเมินสมรรถนะงาน 

1.4.6 แบบฟอรม A4 เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (ภาคทฤษฎี) 

1.4.7 แบบฟอรม A5 เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (ภาคปฏิบัติ) 

1.4.8 คําชี้แจงการใชเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ สําหรับกรรมการ 

1.4.9 เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (ภาคทฤษฎี) สําหรับกรรมการ 

1.4.10 เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (ภาคปฏิบัติ) สําหรับกรรมการ 

1.4.11 แบบรายงานผลการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 



9 
 

เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

2. ขั้นตอนการจัดทําเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาจุดประสงคสาขาวิชา (แบบฟอรม B1) และมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพของ

สาขาวิชาและสาขางาน (แบบฟอรม B2) เพ่ือนําไปวิเคราะหสมรรถนะวิชาชีพและกําหนดสมรรถนะงาน ในแตละ

ภาคเรียน/ปการศกึษา 

ข้ันตอนที่ 2 วิเคราะหมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพดานสมรรถนะวิชาชีพของสาขาวิชาและ

สาขางาน เพื่อกําหนดสมรรถนะงานหรืองานที่ตองปฏิบัติในแตละภาคเรียน/ปการศึกษา พรอมทั้งจัดรายวิชาหรือ

กลุมวิชาที่จะทําใหเกิดสมรรถนะงานนั้น ๆ ตามมาตรฐานสมรรถนะวิชาชีพ โดยใชแบบฟอรม A1 

ข้ันตอนที่ 3 วิเคราะหสมรรถนะงานออกเปนข้ันตอนการปฏิบัติงานจากเริ่มตนจนสําเร็จ ซึ่ง

ประกอบดวย 

- การวางแผนและจัดเตรียมเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ 

- การดําเนินการจัดทาํงาน/ผลงาน/ชิ้นงาน/ภาระงาน 

- การตรวจสอบหรือประเมินผลงาน และ 

- การปรับปรุงแกไข 

ทั้งนี้ เพื่อนําไปกําหนดเกณฑการปฏิบัติงานใหครอบคลุมลักษณะสมรรถนะงานที่จะใชเปน ตัว

บงชี้ความสําเร็จของงาน/ผลงาน/ชิ้นงาน/ภาระงาน ซึ่งเนนคุณภาพของผลหรืองานที่ทําเสร็จในแตละขั้นตอน 

จากนั้นจึงวิเคราะหเกณฑการปฏิบัติงานแตละรายการ เพื่อระบุขอบเขตของงานที่ปฏิบัติ เชน ความยาก-งาย 

ระดับคุณภาพของผลงาน วิธีการ เครื่องมืออุปกรณในการทํางาน ฯลฯ รวมทั้งวิเคราะหวาในการปฏิบัติงาน 

แตละข้ันตอนนั้นตองใชความรู (เชน ทฤษฎี หลักการ ข้ันตอนการทํางาน ความปลอดภัย ฯลฯ) และทักษะ  

(เชน เทคนิคในการทํางาน การใชเครื่องมืออุปกรณ ความปลอดภัย ฯลฯ) ที่จําเปนในการทํางานเรื่องใดบาง  

โดยใชแบบฟอรม A2 

ข้ันตอนที่ 4 วิเคราะหเกณฑการปฏิบัติงานเพ่ือกําหนดกรอบการประเมินทั้งภาคปฏิบัติ และ

ภาคทฤษฎี โดยเขียนเปนจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่เนนเฉพาะสิ่งที่จําเปนตอการทํางานใหไดผลงาน ที่กําหนด

เทานั้น ในดานความรู ทักษะและพฤติกรรมลักษณะนิสัย โดยพิจารณาขอมูลขอบเขต หลักฐานดานความรูและ

ทักษะจากแบบฟอรม A2 พรอมทั้งสรุปวาแตละจุดประสงคนั้นจะใชวิธีการวัดประเมนิผลอยางไร ใชเครื่องมือชนิด

ใด โดยใชแบบฟอรม A3 

ข้ันตอนที่ 5 จัดทําเครื่องมือประเมินภาคทฤษฎีแตละสมรรถนะงาน โดยเปนขอสอบแบบ

ความเรียงที่สอดคลองกับจุดประสงคที่ตองการวัด พรอมเฉลยและเกณฑการใหคะแนน (Scoring Rubric)  

โดยใชแบบฟอรม A4 

ข้ันตอนท่ี 6 จัดทําเครื่องมือประเมินภาคปฏิบัติแตละสมรรถนะงาน พรอมเกณฑการให

คะแนน โดยใชแบบฟอรม A5 
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3.  จัดทําเอกสารประกอบการดําเนินการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ไดแก 

3.1 คําชี้แจงสําหรับคณะกรรมการ 

3.2 เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพภาคทฤษฎี พรอมแบบสรุปผลการประเมิน 

3.3 เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพภาคปฏิบัติ แบบประเมินสมรรถนะงาน พรอมแบบ

สรุปผลการประเมิน 

3.4 แบบรายงานผลการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 
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คําชี้แจงการนําไปใช 
เครื่องมือมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 

 

เครื่ องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ และหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พุทธศักราช 2565 นี้ มุงเนนสมรรถนะวิชาชีพที่ตองการใหเกิดกับผูเรียนและผูสําเร็จ

การศึกษาตามหลักสูตรแตละประเภทวิชา สาขาวิชาและสาขางาน โดยคณะทํางานไดวิเคราะหมาตรฐานการศึกษา

วิชาชีพ สาขาวิชาและสาขางาน ของหลักสูตรเพ่ือกําหนดเปนสมรรถนะงานในแตละภาคเรียน/ปการศึกษา ที่

สะทอนถึงสมรรถนะวิชาชีพ รายภาค/รายป โดยเรียงลําดับจากงานพ้ืนฐานไปสูงานที่ยากขึ้นซึ่งสอดคลองกับ

มาตรฐานดานสมรรถนะวิชาชีพสาขาวิชาและสาขางานตามที่หลักสูตรกําหนดไว จากนั้นจึงกําหนดรายวิชาและ

กลุมวิชาหลักที่จะทําใหเกิดสมรรถนะงานในแตละภาคเรียน/ปการศึกษา นําไปสูกระบวนการกําหนดกรอบและ

เกณฑการประเมิน และการสรางเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพของสาขาวิชาและสาขางาน สําหรับนําไปใชใน

การประเมินผูเรียนและผูสําเร็จการศกึษาใหมีคุณภาพมาตรฐานตอไป 

การนําเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ และหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พุทธศักราช 2565 ที่มุงเนนสมรรถนะวิชาชีพตามสมรรถนะงานรายภาค/รายปไปใช

อยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตามมาตรฐานท่ีกําหนดเพ่ือการประกันคุณภาพของผูเรียนและผูสําเร็จ

การศึกษา สถานศกึษาจะตองดําเนินการดังนี้ 

1. จัดแผนการเรียนมุงเนนสมรรถนะวิชาชีพใหสอดคลองกับสมรรถนะวิชาชีพรายภาค/รายป 

ตามที่สาขาวิชาและสาขางานกําหนด โดยจัดใหมีรายวิชาและกลุมวิชาหลักในแตละภาคเรียนตามแบบฟอรม A1 

สวนรายวิชาอื่น ๆ ที่จะนํามาบูรณาการสามารถจัดไดตามบริบทของสถานศึกษาแตละแหง 

2. วางแผนการประเมินมาตรฐานวิชาชีพตามสมรรถนะวิชาชีพและสมรรถนะงานที่กําหนด โดย

สามารถเลือกแนวทางในการดําเนินการตามความพรอมของสถานศึกษาแนวทางใดแนวทางหนึ่ง ดังนี้ 

แนวทางที่ 1 จัดประเมินมาตรฐานวิชาชีพครั้งละสมรรถนะงานตามลําดับ เมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอนใน

แตละภาคเรียน/ปการศึกษาตามที่คณะกรรมการประเมินมาตรฐานวิชาชีพกําหนดสําหรับสมรรถนะงานนั้น ๆ โดย

สถานศึกษาออกใบรับรองผลการประเมินมาตรฐานวิชาชีพรายสมรรถนะงานตามที่ผูเรียนรองขอ 

แนวทางที่ 2 จัดประเมินมาตรฐานวิชาชีพทุกสมรรถนะงานที่กําหนด เมื่อผูเรียนลงทะเบียนเรียนครบทุก

รายวิชาตามโครงสรางของหลักสูตรสาขาวิชาและสาขางาน และสถานศึกษาออกวุฒิบัตรสําหรับ ผูผานเกณฑการ

ประเมินมาตรฐานวิชาชีพครบทุกสมรรถนะงาน 

3. การประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ใหดําเนินการในรูปคณะกรรมการตามหลักเกณฑและวิธีการ ใน

การประเมินมาตรฐานวิชาชีพตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ลานนา กําหนด 
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การวิเคราะหสมรรถนะงาน 

เพื่อจัดทําเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 
 

ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล  สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 
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จุดประสงคสาขาวิชา 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2565 

ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

 

1. เพ่ือผลติผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงทางดานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

2. เพ่ือสรางผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพขั้นสูงที่มีความรอบรูมีความสามารถดาน

วิชาชีพเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ สามารถนําไปประยุกตใชรวมกับเทคโนโลยีได

อยางเหมาะสมและสนองความตองการของตลาดแรงงาน 

3. เพื่อสรางผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงที่มีความรูคูคุณธรรม จริยธรรมมี

จิตสํานึกตอจรรยาบรรณวิชาชีพและจิตสํานึกสาธารณะ 

4. เพื่อสรางผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงท่ีมีความพรอม มีความเขาใจเห็น

ความสําคัญของการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง และสามารถปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยีในยุคดิจิทัลและอนาคตไดอยางมีคุณภาพและสรางสรรค 

5. เพ่ือใหผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงสามารถปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีธุรกิจ

ดิจิทัลในหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน หรือประกอบอาชีพอิสระ รวมทั้งสามารถใชความรูในภาคทฤษฎี

และทักษะในภาคปฏิบัติเปนพ้ืนฐานสําหรับการศกึษาตอในระดับสูงขึ้นได 

6. เพ่ือขยายโอกาสทางการศกึษาของคนในทองถ่ินใหสูงข้ึน 

7. เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยดานการจัด

การศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปวส.65 : B1 
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มาตรฐานการศกึษาวิชาชีพ 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2565 

ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

 

คุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาระดับคุณวุฒิการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ประเภทวิชา

บริหารธุรกิจ สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล ประกอบดวย 

 1. ดานคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะที่พึงประสงค 

1.1  ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

พัฒนาผูเรียนใหเขาใจความสําคัญในการศึกษา เพื่อใชในองคกรทั้งภาครัฐและธุรกิจ โดยมี

จรรยาบรรณทางวิชาชีพ มีคุณธรรมและจริยธรรม ตามคุณสมบัติหลักสูตร ดังนี้ 

1.1.1  ตระหนักในคุณคาและคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และซื่อสัตยสุจริต 

1.1.2  มีวินัย ตรงตอเวลา และความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม 

1.1.3  มีภาวะความเปนผูนําและผูตาม สามารถทํางานเปนทีมและสามารถแกไขขอขัดแยง และ

ลําดับความสําคัญของงานที่ไดรับมอบหมายได 

1.1.4  เคารพสิทธิและรับฟงความคิดเห็นผูอ่ืน รวมทั้งเคารพในคุณคาและศักดิ์ศรีของความเปน

มนุษย 

1.1.5  เคารพกฎระเบียบและขอบังคับตาง ๆ ขององคกรและสังคม 

1.1.6  สามารถวิเคราะหผลกระทบที่เกิดจากการใชความรูทางวิชาชพี ที่มีตอบุคคล องคกร และ

สังคมได 

1.1.7 มีจิตสาธารณะและจิตสํานึกรักษสิ่งแวดลอม 

1.1.8  มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ 

1.1.9  ประพฤติปฏิบัติตามบทบาทหน าที่ ของตนเองตามระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

1.2  ดานคุณลักษณะที่พึงประสงค  

      พัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค ดังนี้ 

1.2.1  มีความรู ทักษะ และประสบการณ รวมถึงมีทักษะการวิจัยเบื้องตนและการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศไปประยุกตใชในงานที่ตอบสนองกับความตองการขององคกรได 

1.2.2  มีคณุภาพตามมาตรฐานวิชาชีพและภาษา 

1.2.3  มีมนุษยสัมพันธที่ดี สามารถติดตอสื่อสารและทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ปวส.65 : B2 



15 
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1.2.4  มีความเชื่อมั่นในตนเอง สนใจใฝรูเรียนรูตลอดชีวิต มีความคิดวิเคราะหแกปญหาและริเริ่ม

สรางสรรค  

1.2.5  มีคณุธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ จิตสํานึกรักษสิ่งแวดลอมและจิตสาธารณะ 

1.2.6  ปฏิบัติตนและปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ความปลอดภัย 

อาชีวอนามัย 

 

2. ดานความรู 

พัฒนาผูเรียนใหมีความรูทางทฤษฎีและเทคนิคเชิงลึกภายใตขอบเขตของงานอาชีพ รวมทั้งความ

รูดานภาษาไทยและภาษาตางประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับที่เชื่อมโยงกับการทํางานตาม

คุณสมบัติของหลักสตูร ดังนี ้

2.1  หลักการใชภาษาไทยและภาษาตางประเทศ เพ่ือการสื่อสารที่มีประสิทธิผล 

2.2  หลักการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยในงานอาชีพ 

2.3  หลักการคิดวิเคราะห การหาเหตุผล เพ่ือการแกปญหาและการจัดการ 

2.4  หลักการอยูรวมกับผ ูอ่ืน และการปรับตัวในสังคม 

 

3. ดานทักษะ 

พัฒนาผูเรียนใหมีทักษะในการปรับใชกระบวนการปฏิบัติงานใหเหมาะสม ตามคุณสมบัติของ

หลักสูตร ดังนี้ 

3.1  ทักษะการใชภาษาไทยและภาษาตางประเทศเพื่อการสื่อสารและการเรียนรู โดยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

3.2  ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยเพ่ือการทํางาน 

3.3  ทักษะการคิดวิเคราะห การหาเหตุผล เพื่อการแกปญหาและการจัดการ โดยใชหลักการและ

กระบวนการทางวิทยาศาสตรและคณติศาสตร 

3.4  ทักษะการอยูรวมกับผูอ่ืนและการพัฒนาตน ตามหลักศาสนา วัฒนธรรม และหนาที่ความเปนพล

เมืองที่ดีในสงัคมสมัยใหม 

3.5  ทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต ความริเริ่มสรางสรรค และการคิดเชิงบวกเพื่อการพัฒนาตนอยาง

ยั่งยืน 
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

4. ดานความสามารถในการประยุกตใชและความรับผิดชอบ 

พัฒนาผูเรียนใหสามารถปฏิบัติงานตามแบบแผน และปรับตัวภายใตความเปลี่ยนแปลง สามารถ

แกปญหาที่ไมคุนเคยหรือซับซอนและเปนนามธรรมได ทั้งนี้โดยพัฒนาผูเรียนใหมีความสามารถในการประยุกตใช

และความรบัผิดชอบ ดังนี้ 

4.1  ใชภาษาไทยและภาษาตางประเทศ เพื่อการสื่อสารและการเรียนรูในชีวิตประจําวันและในงาน

อาชีพ ไดอยางมีประสิทธิผล 

4.2  แกไข คิดวิเคราะห หาเหตุผล และจัดการกับปญหาที่ไมคุนเคยหรือซับซอนและเปนนามธรรม ใน

งานอาชีพโดยใชหลักการและกระบวนการทางวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร 

4.3  พัฒนาตนใหมีคุณลักษณะเหมาะสมกับงานอาชีพ และอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีคุณภาพตามหลัก

ศาสนา วัฒนธรรม และหนาที่ความเปนพลเมืองที่ดีในสังคมสมัยใหม 

 

5. ดานสมรรถนะวิชาชีพ 

5.1  วางแผน ดําเนินงานตามหลักการและกระบวนการทางดานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล โดยคํานึงถึง

การบริหารงานคุณภาพ ความปลอดภัย และกฎหมายที่เกี่ยวของ 

5.2  ปฏิบัติงานอาชีพ เทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล ตามหลักการและแบบแผนที่กําหนด โดยใช/เลือกใช/

ปรับใชกระบวนการปฏิบัติงานที่เหมาะสม 

5.3  เลือกใชและบํารุงรักษาเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณในการงานอาชีพตามหลักการ และกระบวนการ 

โดยคํานึงถึงความประหยัด และความปลอดภัย 

5.4  ประยุกตใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศ เพื่อพัฒนาและสนับสนุนงานอาชีพพรอมรับ

และปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงเรียนรูตลอดชีพ 

สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

5.5  ประยุกตใชความรู ทักษะวิชาชีพดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในการแกปญหาและการปฏิบัติงาน

ทางธุรกิจดิจิทัล 

5.6  วิเคราะหและออกแบบนวัตกรรมดวยเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทางธุรกิจดิจิทัล 

5.7  ประยุกตใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและผลตินวัตกรรมทางธุรกิจดิจิทัล 

5.8  เขียนแผน นําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทางธุรกิจดิจิทัล เพื่อการเริ่มตนธุรกิจ 

(Start up)  
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

 ตารางวิเคราะหสมรรถนะวิชาชีพ ปวส. 65 : A1 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2565     ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล                                   สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

สมรรถนะวิชาชีพ กลุมรายวิชา สมรรถนะงาน 

5.  ดานสมรรถนะวิชาชีพ  

5.1  วางแผน ดําเนินงานตามหลักการ

และกระบวนการทางดานเทคโนโลยีธุรกิจ

ดิจิทัล โดยคํานึงถึงการบริหารงานคุณภาพ 

ความปลอดภัย และกฎหมายที่เก่ียวของ 

 

5.2  ปฏิบัติงานอาชีพ เทคโนโลยีธุรกิจ

ดิจิทัล ตามหลักการและแบบแผนทกําหนด 

โดยใช  / เลือกใช  /ปรับ ใช กระบวนการ

ปฏิบัติงานที่เหมาะสม 

 

5.3  เลือกใชและบํารุงรักษาเครื่องมือ 

วัสดุ อุปกรณในการงานอาชีพตามหลักการ 

และกระบวนการ โดยคํ านึ งถึ ง คว าม

ประหยัด และความปลอดภัย 

 

5.4  ประยุกตใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

และสารสนเทศ เพ่ือพัฒนาและสนับสนุน

งานอาชีพพรอมรับและปรับตัวใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลงเรียนรูตลอดชีพ 

 

 

สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจทิัล 

5.5  ประยุกตใชความรู ทักษะวิชาชีพ  

ดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในการแกปญหา

และการปฏิบัติงานทางธุรกิจดิจิทัล 

 

DIPDB201 การพัฒนาโปรแกรม

คอมพิวเตอรทางธุรกิจ 3(2-2-5) 

DIPDB202 ระบบจัดการฐานขอมูล

ทางธุรกิจ 3(2-2-5) 

DIPDB203 โครงสรางขอมูล 3(2-2-5) 

DIPDB204 การพัฒนาโปรแกรมบน

เว็บเพ่ือธุรกิจ 3(2-2-5) 

DIPDB205 การวิเคราะหและออกแบบ

ระบบงานธุรกิจ 3(2-2-5) 

DIPDB206 ระบบเครือขาย

คอมพิวเตอร 3(2-2-5) 

DIPCC209 เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการ

จัดการอาชีพ 3(2-2-5) 

DIPCC213 ธุรกิจดิจิทัล 3(2-2-5) 

DIPCC403 ธุรกิจและการเปนผู

ประกอบการ 3(2-2-5) 

DIPCC410 คอมพิวเตอรและการ

บํารุงรักษา 3(2-2-5) 

DIPCC411 คอมพิวเตอรและ

สารสนเทศในงานธุรกิจ 3(2-2-5) 

 

 

DIPDB301 การพัฒนาโปรแกรม

ประยุกตบนอุปกรณเคลื่อนที่ 3(2-2-5) 

1. การวิเคราะห

ระบบงานธุรกิจ

และการพฒันา

โปรแกรมทางดาน

เทคโนโลยีธุรกิจ

ดิจิทัล 

5.1, 5.2, 5.3, 5.4, 

5.5, 5.6, 5.7, 5.8 
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

 ตารางวิเคราะหสมรรถนะวิชาชีพ ปวส. 65 : A1 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2565     ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล                                   สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

สมรรถนะวิชาชีพ กลุมรายวิชา สมรรถนะงาน 

5.6  วิเคราะหและออกแบบนวัตกรรม 

ดวยเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทางธุรกิจดิจิทัล 

 

5.7  ประยุกตใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

และผลิตนวัตกรรมทางธุรกิจดิจิทัล 

 

5.8  เขียนแผนนําเสนอนวัตกรรมดาน 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรทางธุรกิจดิจิทัล เพ่ือ

การเริ่มตนธุรกิจ (Start up) 

DIPDB302 การประมวลผลแบบกลุม

เมฆ 3(2-2-5) 

DIPDB303 การจัดการคลังขอมูลทาง

ธุรกิจ 3(2-2-5) 

DIPDB304 การประยุกตใชโปรแกรม

สํานักงานทางธุรกิจ 3(2-2-5) 

DIPDB305 ระบบสารสนเทศเพื่อการ

จัดการ 3(2-2-5) 

DIPDB306 การพัฒนาเว็บไซตทาง

ธุรกิจดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 3(2-2-5) 

DIPDB307 การเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ

สําหรับงานธุรกิจ 3(2-2-5) 

DIPCC403 ธุรกิจและการเปนผู

ประกอบการ 3(2-2-5) 

DIPCC213 ธุรกิจดิจิทัล 3(2-2-5) 
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

 ตารางวิเคราะหสมรรถนะงาน ปวส. 65 : A2 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2565               ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล                                     สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

สมรรถนะงานที่ 1  การวิเคราะหระบบงานธุรกิจและการพัฒนาโปรแกรมทางดานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน 
เกณฑการปฏิบัติงาน ขอบเขต หลักฐานดานทักษะ 

หลักฐานดาน

ความรู 

1. วิเคราะหระบบงาน

ธุรกิจ 

1. วิเคราะหระบบงาน

ธุรกิจไดถูกตองครบถวน 

1. การวิเคราะห

ความสามารถ

ระบบงานธุรกิจตาม

ขอกําหนด 

1. วิเคราะห

ความสามารถระบบงาน

ธุรกิจไดถูกตองครบถวน 

1. ความรูเก่ียวกับ

หลักการวิเคราะห

ระบบงานธุรกิจ 

2. ออกแบบระบบงาน

ธุรกิจ 

2. ระบบงานธุรกิจ

ออกแบบไดถูกตอง

ครบถวน ตามขอกําหนด 

ครอบคลมุองคประกอบ 

 1. ออกแบบ

ระบบงานธุรกิจตาม

ขอกําหนด 

1. ออกแบบระบบงาน

ธุรกิจ ไดถูกตองครบถวน 

ตามขอกําหนดครอบคลมุ

องคประกอบ 

1. ความรูเก่ียวกับการ

ออกแบบกําหนดของ

เขตงานความสามารถ

ระบบสารสนเทศ 

3. วิเคราะหวิธีการ

สรางฐานขอมลูทาง

ธุรกิจ 

3. ฐานขอมูลทางธุรกิจ

วิเคราะหวิธีการสรางได

ถูกตอง ครบถวน 

1. วิเคราะหวิธีการ

สรางฐานขอมลูทาง

ธุรกิจ ตามขอกําหนด 

1. วิเคราะหวิธีการสราง

ฐานขอมูลทางธุรกิจตอง

ครบถวน 

1. ความรูเก่ียวกับ 

วิเคราะหวิธีการสราง

ฐานขอมูลทางธุรกิจ 

4. วางแผนการสราง

ระบบสารสนเทศ 

4. ขั้นตอนการวาง

แผนการสรางระบบ

สารสนเทศวางแผนได

ถูกตอง ครบถวน 

1. ขั้นตอนการ วาง

แผนการสรางระบบ

สารสนเทศ 

1. กําหนดขั้นตอนการ

วางแผนการสรางระบบ

สารสนเทศไดถูกตอง

ครบถวน 

1. ความรูเก่ียวกับ 

การวางแผนการ

สรางระบสารสนเทศ 

5. ทดสอบและแกไข 

ระบบสารสนเทศ 

5. ระบบสารสนเทศไดรับ

การทดสอบและแกไข

สามารถใชงานไดตาม 

วัตถุประสงค 

1. การทดสอบ และ

แกไขระบบสารสนเทศ 

1. ทดสอบและแกไข

ระบบสารสนเทศ 

สามารถใชงานไดตาม 

วัตถุประสงค 

1. ความรูเก่ียวกับ 

วิธีการทดสอบและ 

แกไขการทํางาน  

ระบบสารสนเทศ 

6. อธิบายหลักการ

เขียนแผนนําเสนอ

นวัตกรรมดาน

เทคโนโลยี

คอมพิวเตอรทางธุรกิจ

ดิจิทัล เพื่อการเริ่มตน

ธุรกิจ 

6. หลักการเขียนแผน

นาํเสนอนวัตกรรมดาน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร

ทางธุรกิจดิจิทัล เพ่ือการ

เริ่มตนธุรกิจ อธิบายได

ถูกตอง ครบถวน 

1. หลักการเขียนแผน

นําเสนอนวัตกรรมดาน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร

ทางธุรกิจดิจิทัล เพ่ือ

การเริม่ตนธุรกิจ 

อธิบายตามโจทย 

1. อธิบายหลักการเขียน

แผนนําเสนอนวัตกรรม

ดานเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรทางธุรกิจ

ดิจิทัล เพื่อการเริ่มตน

ธุรกิจ ไดถูกตอง

ครบถวน 

1. ความรูเก่ียวกับ

หลักการเขียนแผน

นําเสนอนวัตกรรม

ดานเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรทาง

ธุรกิจดิจิทัล เพ่ือการ

เริ่มตนธุรกิจ 
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หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2565               ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล                                     สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

สมรรถนะงานที่ 1  การวิเคราะหระบบงานธุรกิจและการพัฒนาโปรแกรมทางดานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน 
เกณฑการปฏิบัติงาน ขอบเขต หลักฐานดานทักษะ 

หลักฐานดาน

ความรู 

7. วิเคราะหขอมลู

สําหรับ โปรแกรม 

7. ขอมูล วิเคราะหได

ถูกตอง ครบถวน  

1. การวิเคราะหขอมูล 

ตามขอกําหนดของ

โจทยปญหา  

1. วิเคราะหขอมลู ได

ถูกตองครบถวน  

1. ความรูเกี่ยวกับ  

หลักการวิเคราะห 

ขอมูล  

8. วางแผนการสราง

โปรแกรม 

8. ขั้นตอนการวาง

แผนการสรางโปรแกรม

ถูกตอง ครบถวน  

1. ขั้นตอนการ  

วางแผนการสราง 

โปรแกรม  

1. กําหนดขั้นตอน  

การวางแผนการสราง

โปรแกรม ไดถูกตอง 

ครบถวน  

1. ความรูเกี่ยวกับ  

การวางแผน การ

สรางโปรแกรม  

9. ออกแบบโปรแกรม 9. โปรแกรมออกแบบได

ถูกตอง ครบถวนตาม

ความตองการของผูใช/

โจทย 

1. การออกแบบ  

โปรแกรมตาม

ขอกําหนด  

1. ออกแบบโปรแกรมได

ถูกตองครบถวน  

ตามขอกําหนด 

ครอบคลมุองคประกอบ 

ดึงดูดความสนใจ  

1. ความรูเกี่ยวกับ  

การออกแบบ

โปรแกรม 

10. สรางโปรแกรม  10. เครื่องมือหรือ

โปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับ

ชวยสรางโปรแกรม 

เลือกใชไดเหมาะสมกับ

ลักษณะงาน  

11. โปรแกรมสรางได

ถูกตอง ตรงตามที่

ออกแบบไว  

1. การสรางโปรแกรม

ตามแบบโดยใช

เครื่องมือ  

2. การเลือกใช  

เครื่องมือในโปรแกรม

สําเรจ็รูปสําหรับชวย

สรางโปรแกรม 

1. เลือกใชเครื่องมือสราง

โปรแกรมไดเหมาะสมกับ

ลักษณะงาน  

2. สรางโปรแกรมโดยใช

เครื่องมือ ไดถูกตอง ตรง

ตามที่ออกแบบไว  

1. ความรูเกี่ยวกับ  

โปรแกรมสําเร็จรูป

และเครื่องมือใน

โปรแกรมสําเร็จรูป

สําหรับชวยสราง

โปรแกรม และการ

เลือกใช  

11. ทดสอบและแกไข

โปรแกรม 

12. โปรแกรมไดรับการ

ทดสอบและแกไข 

สามารถใชงานไดตาม

วัตถุประสงค  

1. การทดสอบ  

และแกไขโปรแกรม  

1. ทดสอบและแกไข  

โปรแกรม สามารถใช

งานไดตามวัตถุประสงค  

1. ความรูเกี่ยวกับ  

วิธีการทดสอบ และ

แกไข การทํางาน

ของโปรแกรม 
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หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2565     ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล                                   สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

สมรรถนะงานที่ 1  การวิเคราะหระบบงานธุรกิจและการพัฒนาโปรแกรมทางดานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

เกณฑการปฏิบัติงาน กรอบการประเมิน วีธีการและเคร่ืองมือวัดและประเมิน 

1. วิเคราะหระบบงานธุรกิจได

ถูกตองครบถวน 

1.1 อธิบายขั้นตอนการวิเคราะหระบบงานธุรกิจ

ไดถูกตองครบถวน 

1. ใชเคร่ืองมือประเมินภาคทฤษฎี  

แบบความเรียง ประเมินเรื่อง  

1.1 วิเคราะหระบบงานธุรกิจ 

1.2 ออกแบบระบบงานธุรกิจ 

1.3 อธิบายลักษณะฐานขอมลูทาง

ธุรกิจที่ใช 

1.4 ลักษณะงานที่ใชกับโปรแกรม 

ระบบสารสนเทศ 

1.5 ปญหาการทํางานของระบบ

สารสนเทศและวิธีการทดสอบ 

2. ระบบงานธุรกิจออกแบบได

ถูกตองครบถวนตามขอกําหนด 

ครอบคลมุองคประกอบ 

2.1 อธิบายการออกแบบระบบงานธุรกิจที่ใชได

ถูกตองครบถวน 

2.2 ออกแบบระบบงานธุรกิจไดถูกตอง ครอบคลุม

องคประกอบ 

3. ฐานขอมูลทางธุรกิจวิเคราะห

วิธีการสรางไดถูกตอง ครบถวน 

3.1 อธิบายลักษณะฐานขอมูลทางธุรกิจไดถูกตอง  

 

4. ขั้นตอนการวางแผนการสราง

ระบบสารสนเทศวางแผนได

ถูกตอง ครบถวน 

4.1 อธิบายการเลือกใชโปรแกรมสรางระบบ

สารสนเทศไดถูกตอง เหมาะสม กับลักษณะงาน 

5. ระบบสารสนเทศไดรับการ

ทดสอบและแกไขสามารถใชงาน

ไดตามวัตถุประสงค 

5.1 ระบสุาเหตุ ปญหาการทํางานระบบ

สารสนเทศ และอธิบายวิธีการตรวจสอบไดถูกตอง 

5.2 ทดสอบและแกไขเว็บไซตของระบบงานทาง

ธุรกิจไดถูกตอง สามารถใชงานไดตามวัตถุประสงค 

6. หลักการเขียนแผนนําเสนอ

นวัตกรรมดานเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรทางธุรกิจดิจิทัล 

เพ่ือการเริม่ตนธุรกิจ อธิบายได

ถูกตอง ครบถวน 

6.1 รูองคประกอบในการเขียนแผนนําเสนอ

นวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทางธุรกิจ

ดิจิทัล เพื่อการเริ่มตนธุรกิจ ไดถูกตอง ครบถวน 

6.2 อธิบายคุณลักษณะที่สําคญัในการจัดทําแผน

ธุรกิจที่ดีไดถูกตอง 

1.6 อธิบายหลักการเขียนแผน

นําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรทางธุรกิจดิจิทัล เพ่ือการ

เริ่มตนธุรกิจ 

7. ขอมูล วิเคราะหไดถูกตอง 

ครบถวน  

7.1 อธิบายความหมายของขอมูล (Data) ขอมูล

นําเขา (Input Data) และขอมูลนาํออก (Output 

Data) ไดถูกตอง  

7.2 วิเคราะหขอมลูนําเขา (Input Data) และขอมลู

นําออก (Output Data) ของโปรแกรมไดถูกตอง 

ครบถวน 

    1.7 ลักษณะขอมูลที่ดี  

    1.8 ขั้นตอนการวางแผนการสราง

โปรแกรม  

    1.9 โครงสรางโปรแกรมและ

ลักษณะขอมูลที่ใช  

    1.10 ลักษณะงานที่ใชกับโปรแกรม  

สําเรจ็รูปสําหรับชวยสรางโปรแกรม  8. ขั้นตอนการวางแผนการสราง

โปรแกรมถูกตอง ครบถวน 

8.1 อธิบายขั้นตอนการวางแผนการสรางโปรแกรม

ไดถูกตอง ครบถวน  
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สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล                                   สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

สมรรถนะงานที่ 1  การวิเคราะหระบบงานธุรกิจและการพัฒนาโปรแกรมทางดานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

เกณฑการปฏิบัติงาน กรอบการประเมิน วีธีการและเคร่ืองมือวัดและประเมิน 

9. โปรแกรมออกแบบไดถูกตอง 

ครบถวนตามความตองการของ

ผูใช/โจทย  

9.1 เขาใจและอธิบาย แนวคิดในการเขียน

โปรแกรมและหลักการในการวิเคราะหออกแบบ

ระบบของโปรแกรมไดถูกตอง 

9.2 ออกแบบโปรแกรมไดถูกตอง ครอบคลมุ

องคประกอบ 

    1.11 ปญหาการทํางานของ

โปรแกรมและวิธีการทดสอบ  
 

2. ใชเคร่ืองมือประเมินภาคปฏิบตัิ

ประเมินเร่ือง  

    2.1 การวิเคราะหขอมูลที่ตอง

นําเขาเพื่อใชในการประมวลผล และ

ขอมูลนําออกที่เปนผลลัพธที่โจทย

ตองการ 

    2.2 การจัดเตรียมทรัพยากร 

ทางการสรางโปรแกรม  

    2.3 การออกแบบโปรแกรม  

    2.4 การเลือกใชโปรแกรมสาํเรจ็รูป

สําหรับชวยสรางโปรแกรม  

    2.5 การสรางโปรแกรม โดยใช

โปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับชวยสราง

โปรแกรม 

   2.6 การทดสอบโปรแกรม 

10. เครื่องมือหรือโปรแกรม

สําเรจ็รูปสําหรับชวยสราง

โปรแกรม เลือกใชไดเหมาะสม  

กับลักษณะงาน  

10.1 เลือกใชโปรแกรมสาํเร็จรูปสาํหรับชวยสราง

โปรแกรมไดถูกตอง เหมาะสมกับลักษณะงาน  

10.2 เลือกใชเครื่องมือในโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับ

ชวยสรางโปรแกรมไดเหมาะสมกบัลักษณะงาน 

11. โปแกรมสรางไดถูกตอง ตรง

ตามที่ออกแบบไว 

11.1 สรางโปแกรมไดถูกตองตรงตามที่ออกแบบไว 

12. โปรแกรมไดรับการทดสอบ

และแกไข สามารถใชงานไดตาม  

วัตถุประสงค  

12.1 ระบุปญหาในการทํางานของโปรแกรม 

และอธิบายวิธีการแกไข ไดถูกตอง  

12.2 ทดสอบและแกไขโปรแกรมไดถูกตอง 

สามารถใชงานไดตามวัตถุประสงค 
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สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล                                   สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

สมรรถนะงานที่ 1  การวิเคราะหระบบงานธุรกิจและการพัฒนา     เวลา 3 ช่ัวโมง คะแนนเต็ม 80 คะแนน 

                       โปรแกรมทางดานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล                        

 

คําสั่ง  ใหนักศึกษาตอบคําถามตอไปนี้ โดยการเขียนตอบลงในพ้ืนที่วางใตขอสอบ  

 

กําหนดสถานการณสมมติ 

              รานขายโทรศัพทมือถือไทยเทเลคอม ดําเนินงานทางธุรกิจขายโทรศัพทมือถือ โดยสั่งซื้อเครื่อง

โทรศัพทมือถือชนิดตางๆ ที่มีคุณภาพแบรนดเนมจากหลายแหลง เมื่อโทรศัพทที่สั่งซื้อมาถึงที่รานพนักงานจะนํา

โทรศพัทลงทะเบียนติดสติ๊กเกอรรับประกันสิ้นคาของทานราน เมื่อโทรศพัทมือถือขายใหกับสมาชิกพนักงานจะคิด

ราคาสินคาพรอมออกใบเสร็จ 

การดําเนินงานของรานตั้งแตเริ่มกอตั้งกิจการจนถึงปจจุบัน ไมมีระบบซอฟตแวรสําหรับชวยจัดการ

ขอมูลที่เปนมาตรฐาน ทางรานไทยเทเลคอมยังใชระบบการจัดการขอมูลตางๆ ดวยมือ ทําใหเกิดปญหาตางๆ อาทิ 

การคนหาเอกสาร การเก็บรักษาขอมูลการชําระเงินสูญหายทําใหคํานวณยอดการขายไมถูกตอง ในบางครั้งหากมี

จํานวนลูกคามาใชบริการจํานวนมากข้ึน อาจทําใหการใหบริการลูกคาเกิดความผิดพลาดไดมากข้ึน เชน การ

จัดเรียงคิวบริการผิดพลาดทําใหลูกคาไมพึงพอใจในการใหบริการเนื่องจากรอคิวนาน การคํานวณเงินผิดพลาด

เนื่องจากกรอกจํานวนตัวเลขผิด การออกใบเสร็จใหลูกคามีความลาชาทําใหสงผลกับภาพลักษณของรานคา  

รานไทยเทเลคอมตองการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการดําเนินงานทางธุรกิจ โดย

พัฒนาระบบจัดการทางธุรกิจดวยการพัฒนาระบบซอฟตแวรเพื่อชวยสงเสริมการขายในดานการสั่งซื้อสินคามา

ขายในราน การบริหารสตอกสินคาคงคลัง การบริการขอมลูสินคาลูกคา การจัดการคาํสั่งซื้อและการชําระเงิน การ

ออกรายงานใชในการตัดสินใจ เพื่อใหเกิดความสะดวกและรวดเร็วตอการดําเนินธุรกิจมากขึ้น เปนระบบในการ

จัดเก็บขอมูล การคํานวณที่ถูกตอง การทําธุรกิจมีประสิทธิภาพมากข้ึน ทําใหลดภาระดานเวลา คาใชจายในการ

จางบุคลากร และตนทุนในการดําเนินงานลดนอยลง ผลประกอบการกําไรสูงขึ้น ตอบสนองความตองการลูกคาให

มีประสิทธิภาพ และลดความยุงยากใหแกผูประกอบการรานโทรศัพทมือถือไทยเทเลคอมในเรื่องการทําบัญชี  

จุดประสงคขอท่ี  

1.1 อธิบายขั้นตอนการวิเคราะหระบบงานธุรกิจไดถูกตอง ครบถวน 

2.1 อธิบายการออกแบบระบบงานธุรกิจที่ใชไดถูกตองครบถวน 

2.2 ออกแบบระบบงานธุรกิจไดถูกตอง ครอบคลุมองคประกอบ 
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คําถาม  1. โครงการพัฒนาระบบธุรกิจรานขายโทรศัพทมือถือไทยเทเลคอม นักวิเคราะหระบบจะรับรูไดจากการ

รวบรวมขอมูลและปรึกษากับผูใชระบบ จากนั้น เอกสารจะนําเสนอแกผูบริหารหรือเจาของธุรกิจเพ่ือพิจารณา

อนุมัติการพัฒนาตอไป จากขอมูลทางธุรกิจรานขายโทรศัพทมือถือไทยเทเลคอมที่กําหนดใหนักศึกษา จงเขียน

โครงการพัฒนาระบบและแสดงขอบเขตของการพัฒนาระบบทางธุรกิจ เพ่ือนําเสนอผูบริหารรานขาย

โทรศพัทมือถือไทยเทเลคอม ตามประเด็นที่กําหนดให ใหครบถวน (5 คะแนน) 

แนวคําตอบ 

การเขียนขอบเขตเสนอโครงการจะนําเสนอหัวขอการพัฒนาระบบใหผูบริหารองคกรรานขาย

โทรศัพทมือถือไทยเทเลคอมรับทราบ ควรมีการจัดทําเอกสารเสนอโครงการและอธิบายถึงขอบเขตเพื่อใหทราบ

การทํางานหลักๆ ของระบบ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1.วัตถุประสงคของโครงงาน  

1) เพ่ือวิเคราะหและออกแบบระบบบริหารจัดการรานขายโทรศัพทมือถือไทยเทเลคอม 

2) เพ่ือชวยในการจัดการขอมูลการขายสามารถคนหาขอมูลไดอยางรวดเร็ว  

3) เพ่ือจัดเก็บขอมูลรายรับรายจายของรานไดอยางเปนระบบ 

2. เปาหมายของโครงงาน  

1) ไดระบบบริหารจัดการรานขายโทรศพัทมือถือไทยเทเลคอม 

2) สามารถบันทึกขอมูลพื้นฐานได เชน ขอมูลบริการ สินคา ลูกคา สินคาโทรศัพทมือถือ 

3) สามารถบันทึกขอมูลการขาย สามารถคํานวณเงิน และพิมพใบเสร็จได  

4) สามารถออกรายงานยอดขายสินคา สรุปรายรับ สรุปรายจายของกิจการได 

3. ขอบเขตของโครงงาน  

1) ระบบจัดการขอมูลพื้นฐาน  

1.1) ระบบจัดการขอมูลพื้นฐาน ไดแก ตัวแทนบริษัทขายโทรศัพทมือถือ ลูกคา สินคา  

1.2) ระบบสามารถเพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลพ้ืนฐานได  

1.3) ระบบสามารถคนหาขอมูลพ้ืนฐานได  

2) ระบบการสั่งซื้อสินคา (เมื่อซื้อมือถือมาขายจากตัวแทนบริษัทขายโทรศัพทมือถือ) 

2.1) ระบบสามารถแสดงรายการสินคา ณ จุดสั่งซื้อได  

2.2) ระบบสามารถปอนขอมูลการสั่งซื้อสินคาได  

2.3) ระบบสามารถคํานวณราคาสินคาที่จะสั่งซื้อได  

2.4) ระบบสามารถบันทึกขอมูลการสั่งซื้อสินคา และสามารถพิมพใบสั่งซื้อได  

2.5) ระบบสามารถคนหาขอมูลการสั่งซื้อสินคายอนหลังในอดีตได 
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3) ระบบรับเขาสินคาและบริหารสตอกสินคา  

3.1) ระบบสามารถ เพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลรับเขาสินคาจากรหัสใบสั่งซื้อได 

3.2) ระบบสามารถคนหาขอมูลรับเขาสินคาจากรหัสใบสั่งซื้อได  

3.3) ระบบสามารถคนหาขอมูลคาใชจายได โดยคนหาจากวันที่ได 

3.4) ระบบสามารถยืนยันจํานวนการรับเขาสินคาแตละชนิดในระบบได  

3.5) ระบบสามารถบันทึกขอมูลการรับเขา และปรับจํานวนสินคาได  

4) ระบบการรับบริการลูกคา 

4.1) ระบบสามารถคนหาขอมูลลูกคา ดวยการปอนรหัสประชาชนลูกคาได (กรณทีี่ยังไมเปน

สมาชิก ระบบสามารถทําการสมัครสมาชิกใหลูกคากอนได)  

4.2) ระบบสามารถคํานวณราคาสินคา และบันทึกขอมูลการขายได เชน เลขที่การขายสินคา 

วันท่ีขายสินคา ชื่อลูกคา เพศของลูกคา ที่อยูของลูกคา จังหวัดท่ีอยูของลูกคา อีเมลล

ของลูกคา ชื่อของสินคา สีของสินคา ราคาตอหนวยของสินคา จํานวนสินคา 

5) ระบบรับคําสั่งซื้อและรับชําระเงิน  

5.1) ระบบสามารถคนหาขอมูลโทรศัพทมือถือภายในรานที่ขายอยูได  

5.2) ระบบสามารถคํานวณเงินทอนใหลูกคาได  

5.3) ระบบสามารถบันทึกขอมูล และพิมพใบเสร็จได  

6) การออกรายงาน  

6.1) ระบบสามารถออกรายงานการขายสินคา สรุปการรับชําระเงินได  

6.2) ระบบสามารถออกรายงานการบันทึกคาใชจายของกิจการได (เพื่อซื้อมือถือมาขาย) 

เกณฑการใหคะแนน 

เกณฑการใหคะแนน 

ให 5 คะแนน เมื่อ ระบุวัตถุประสงคของโครงงาน เปาหมายของโครงงาน และอธิบายความสามารถระบบ

ในหัวขอขอบเขต ไดมากกวา 4 หัวขอ 

ให 4 คะแนน เมื่อ ระบุวัตถุประสงคของโครงงาน เปาหมายของโครงงาน และอธิบายความสามารถระบบ

ในหัวขอขอบเขต ไดมากกวา 2 หัวขอ 

ให 3 คะแนน เมื่อ ระบุวัตถุประสงคของโครงงาน เปาหมายของโครงงาน และอธิบายความสามารถระบบ

ในหัวขอขอบเขต ไดมากกวา 1 หัวขอ 

ให 2 คะแนน เมื่อ ระบุวัตถุประสงคของโครงงาน เปาหมายของโครงงาน แตไมไดอธิบายความสามารถ

ระบบในหัวขอขอบเขต 
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ให 1 คะแนน เมื่อ ระบุวัตถุประสงคของโครงงาน หรือ เปาหมายของโครงงาน แตไมไดอธิบาย

ความสามารถระบบในหัวขอขอบเขต 

ให 0 คะแนน เมื่อ ไมระบุวัตถุประสงคของโครงงาน เปาหมายของโครงงาน และ ขอบเขตของโครงงาน 

 

จุดประสงคขอท่ี  3.1 อธิบายลักษณะฐานขอมูลทางธุรกิจไดถูกตอง 

คําถาม  2. จงอธิบายความหมายของคําศัพทที่เก่ียวของกับระบบฐานขอมูลใหถูกตอง ครบถวน (5 คะแนน) 

แนวคําตอบ 

1.  เอนทติี้ (Entity) หมายถึง คําที่ใชอางอิงถึงบุคคล สิ่งของ สถานที่ วัตถุ หรือการกระทํา ที่ตองการ

จัดเก็บขอมูล 

2.  แอตทริบิวต (Attribute) หมายถึง รายละเอียดของขอมูลแตละคอลัมนในรีเลชั่น แอตทริบิวตอาจ

เรียกวาคอลัมน (column) หรือฟลด (field) 

3.  คารดินาลิตี้ (Cardinality) หมายถึง จํานวนทูเพิลในรีเลชั่น หรือจํานวนเรคอรดในตารางขอมลู 

4.  ทูเพิล (Tuple) หมายถึง รายการขอมูลแตละแถวในรีเลชันที่ประกอบดวยฟลดขอมูลอยางนอย 1 

ฟลด ทูเพิลอาจเรียกวา  แถว (row) หรือเรคอรด (record) 

5.  รีเลชั่น (Relation) หมายถึง ตารางขอมูลแบบ 2 มิติ ประกอบดวยคอลัมนและแถว รีเลชั่นอาจ

เรียกวา เทเบิ้ล (table) หรือ ตาราง 

6.  ดีกรี (Degree) หมายถึง จํานวนแอตทริบิวตในรีเลชั่น หรือจํานวนฟลดในตาราง 

7.  คียหลัก (Primary key) หมายถึง ฟลดที่มีความสําคัญสูงสุดในตาราง โดยขอมูลของฟลดที่เปนคียหลัก

ในทุกเรคอรดตองไมซ้ํากัน (unique) และตองไมเปนคาวาง (null value) 

8.  คียนอก (Foreign key) หมายถึง เปนฟลดขอมูลของตารางหนึ่งที่ทําหนาที่เชื่อมความสัมพันธไปยัง

ขอมูลในฟลดคียหลักของอีกตารางหนึ่ง 

9.  เรคอรด (Record) หมายถึง รายการขอมูลแตละแถวในรีเลชันท่ีประกอบดวยฟลดขอมูลอยางนอย 1 

ฟลด เรคอรดอาจเรียกวา   ทเูพิล (tuple) หรือ แถว (row) 

10. ฟลด (Field) หมายถึง รายละเอียดขอขอมูลแตละคอลัมนในรีเลชัน ฟลดอาจเรียกวาแอตทริบิวต 

(attribute) หรือ คอลัมน (column) 

เกณฑการใหคะแนน 

 ใหคะแนนขอละ 0.5 คะแนน คําตอบถูกให 0.5 คะแนน คําตอบผิด ให 0 คะแนน 
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จุดประสงคขอที่  4.1 อธิบายเลือกใชโปรแกรมสรางระบบสารสนเทศขายสินคาไดถูกตอง เหมาะสมกับลักษณะ

งาน 

กําหนดสถานการณสมมติ 

 รานขายโทรศัพทมือถือไทยเทเลคอม ตองการพัฒนาระบบจัดการทางธุรกิจโดยการพัฒนาระบบ

ซอฟตแวร เพื่อชวยสงเสริมการขายและเกิดความสะดวกตอการดําเนินธุรกิจมากย่ิงขึ้น โดยลูกคาที่สนใจ

โทรศพัทมือถือสามารถเขาเย่ียมชมและกดสั่งซื้อสินคาได 

คําถาม  3. จากสถานการณสมมุติ หากนักศึกษาเปนผูสรางเว็บไซตใหกับรานขายโทรศัพทมือถือไทยเทเลคอม ให

นักศึกษาระบุชื่อโปรแกรมหรือภาษาคอมพิวเตอรใชในการออกแบบและพัฒนาเว็บไซตขายสินคาออนไลนพรอม

อธิบายเหตุผลที่เลือกใหเหมาะสมกับคุณสมบัติการใชงาน ในดานโปรแกรมที่ใชพัฒนาหนาเว็บเพจสําหรับติดตอ

ผูใชงาน โปรแกรมที่สรางตารางฐานขอมูลรายการขายสินคา และภาษาที่ใชบันทึกขอมูลรายการขายสินคา         

(6 คะแนน) 

แนวคําตอบ 

 โปรแกรมหรือภาษาคอมพิวเตอร ตัวอยางบางสวนท่ีใชในการการออกแบบและพัฒนาเว็บไซตขายสินคา

ออนไลนที่เหมาะสมกับการใชงาน เชน 

1.  โปรแกรม Microsoft Visual Studio เปนโปรแกรมที่ใชพัฒนาหนาเว็บเพจใชติดตอผูใชงานมี

คุณสมบัติครอบคลุมตั้งแตการออกแบบและสรางเว็บไซต เพ่ือใสขอความ ตารางขอมูล ภาพกราฟก 

วีดีโอ และอื่นๆ 

2.  โปรแกรม Microsoft SQL Server เปนโปรแกรมที่ใชสรางตารางฐานขอมูล มีคุณสมบัติในการจัดเก็บ

จัดการขอมูล เชื่อมตอตารางฐานขอมูลหลายตารางเขาดวยกัน 

3.  ภาษา Visual Basic.NET เปนภาษาที่ใชบันทึกขอมูลรายการขายสินคา มีคุณสมบัติทํางานรวมกับ

ฐานขอมูล Microsoft SQL Server ในการดึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว  โดยใช เทคโนโลยี .NET 

Framework 

เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็นพิจารณาใหคะแนน ประเด็นพิจารณาใหคะแนน 

1. โปรแกรมหรือภาษาคอมพิวเตอรใชในการการ

ออกแบบและพัฒนาเว็บไซตขายสินคาออนไลน    

(3 คะแนน) 

ให 3 คะแนน เมื่อระบโุปรแกรมหรือภาษาคอมพิวเตอรใชในการการ 

       ออกแบบและพัฒนาเว็บไซตขายสินคาออนไลนถูกตอง 3 ดาน 

ให 2 คะแนน เมื่อระบุโปรแกรมหรือภาษาคอมพิวเตอรใชในการการ 

       ออกแบบและพัฒนาเว็บไซตขายสินคาออนไลนถูกตอง 2 ดาน 

ให 1 คะแนน เมื่อระบุโปรแกรมหรือภาษาคอมพิวเตอรใชในการการ 

       ออกแบบและพัฒนาเว็บไซตขายสินคาออนไลนถูกตอง 1 ดาน 
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ประเด็นพิจารณาใหคะแนน ประเด็นพิจารณาใหคะแนน 

ให 0 คะแนน เมื่อระบโุปรแกรมหรือภาษาคอมพิวเตอรใชในการการ 

       ออกแบบและพัฒนาเว็บไซตขายสินคาออนไลนไมถูกตอง 

2. คุ ณ ส ม บั ติ ก า ร ใ ช ง า น โ ป ร แ ก ร ม ห รื อ

ภาษาคอมพิวเตอรใชในการการออกแบบและพัฒนา

เว็บไซตขายสินคาออนไลน (3 คะแนน) 

ให 3 คะแนน เมื่ออธิบายคุณสมบติัโปรแกรมหรือภาษาคอมพิวเตอร 

       ใชในการการออกแบบและพัฒนาเว็บไซตขายสินคาออนไลน 

       ถูกตอง 3 ดาน 

ให 2 คะแนน เมื่ออธิบายคุณสมบติัโปรแกรมหรือภาษาคอมพิวเตอร 

       ใชในการการออกแบบและพัฒนาเว็บไซตขายสินคาออนไลน 

       ถูกตอง 2 ดาน 

ให 1 คะแนน เมื่ออธิบายคุณสมบติัโปรแกรมหรือภาษาคอมพิวเตอร 

       ใชในการการออกแบบและพัฒนาเว็บไซตขายสินคาออนไลน 

       ถูกตอง 1 ดาน 

ให 0 คะแนน เมื่ออธิบายคณุสมบติัโปรแกรมหรือภาษาคอมพิวเตอร 

       ใชในการการออกแบบและพัฒนาเว็บไซตขายสินคาออนไลน 

       ไมถูกตอง 

 

จุดประสงคขอท่ี  

5.1 ระบุสาเหตุ ปญหาการทํางานระบบสารสนเทศ และอธิบายวิธีการตรวจสอบไดถูกตอง  

5.2 ทดสอบและแกไขเว็บไซตของระบบงานทางธุรกิจไดถูกตอง สามารถใชงานไดตามวัตถุประสงค 

คําถาม  4. จงระบุสาเหตุที่เว็บไซตไมสามารถแสดงรูปภาพได ดังรูปที่ 1 และอธิบายขั้นตอนวิธีการตรวจสอบ

สาเหตุปญหาการทํางานที่ถูกตอง ใหครบถวน (4 คะแนน) 

 
รูปที่ 1  ตัวอยางแสดงเว็บเพจที่ไมสามารถแสดงรูปได 

แนวคําตอบ 

 สาเหตุที่เว็บไซตไมแสดงรูปภาพ 

1. รูปภาพนั้นไมมีอยูจริงบน Server/Web Hosting 

2. URL ไฟลรูปภาพ ไมมีลักษณะเรียกเปนรูปแบบ URL 
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ข้ันตอนวิธีตรวจสอบ 

1. คลิกขวาบริเวณรูปภาพที่ไมแสดง 

2. เลือกคําสั่งตรวจสอบ (Inspect) จะปรากฏ Developer Tool 

3. พบตําแหนงและชื่อของไฟลรูปภาพ 

4. คลิกขวาที่ชื่อรูปภาพ เลือก Open link in new tab หากไฟลรูปภาพไมมีอยูจริงบน Server 

    หรือ Web Hosting ที่หนาจอ Web Browser จะแสดงขอความเตือน “ HTTP Error 

404.0-Not Found. The resource you are looking for has been removed, had its 

name changed, or is temporarily unavailable.”  

 

รูปที่ 2  ตัวอยางแสดงคําสั่งตรวจสอบเว็บเพจที่ไมสามารถแสดงรูปได 

 

 

รูปที่ 3  ตัวอยางแสดงขอความสาเหตุเว็บเพจที่ไมสามารถแสดงรูปได ขอมูลไมสมบูรณ 
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เกณฑการใหคะแนน 

ให 4 คะแนน เมื่อ ระบุสาเหตุปญหาการทํางานเว็บไซตไมแสดงรูปภาพถูกตอง และอธิบายขั้นตอนวิธี 

                 ตรวจสอบถูกตอง ครบขั้นตอน 

ให 3 คะแนน เมื่อ ระบุสาเหตุปญหาการทํางานเว็บไซตไมแสดงรูปภาพถูกตอง และอธิบายขั้นตอนวิธี 

                 ตรวจสอบถูกตอง ไมครบมากกวา 1 ขั้นตอน 

ให 2 คะแนน เมื่อ ระบุสาเหตุปญหาการทํางานเว็บไซตไมแสดงรูปภาพถูกตอง และอธิบายขั้นตอนวิธี 

                 ตรวจสอบถูกตอง ไมครบมากกวา 2 ขั้นตอน 

ให 1 คะแนน เมื่อ ระบุสาเหตุปญหาการทํางานเว็บไซตไมแสดงรูปภาพถูกตอง และอธิบายขั้นตอนวิธี 

                  ตรวจสอบถูกตอง ไมครบมากกวา 3 ขั้นตอน 

ให 0 คะแนน เมื่อ ไมระบุสาเหตุปญหาการทํางานเว็บไซตไมแสดงรูปภาพถูกตอง และไมอธิบายขั้นตอน

วิธีตรวจสอบ 

 

จุดประสงคขอที่  6.1 รูองคประกอบในการเขียนแผนนําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทางธุรกิจ

ดิจิทัล เพ่ือการเริ่มตนธุรกิจ ไดถูกตอง ครบถวน 

คําถาม  5. จงบอกองคประกอบในการเขียนแผน (แผนธุรกิจ) นําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทาง

ธุรกิจดิจิทัลเพ่ือการเริ่มตนธุรกิจ ไดถูกตอง ครบถวน (5 คะแนน) 

แนวคําตอบ 

1.  เขียนบทสรุปผูบริหาร (Executive summary) 

2.  คําอธิบายธุรกิจ (Company description) 

3.  การวิจัยตลาด (Market analysis) 

4.  รายละเอียดองคกรและการจัดการ (Organization and management) 

  5.  คําอธิบายบริการและผลิตภัณฑ (Service or product line) 

6.  แผนการตลาดและแผนการขาย (Marketing and sales) 

7.  รายละเอียดเงินลงทุน (Funding request) 

8.  แผนการเงิน (Financial projections) 

9.  ภาคผนวก (Appendix) 

10.แผนฉุกเฉิน (Emergency plan) 
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เกณฑการใหคะแนน  

ใหคะแนนคําตอบขอละ 0.5 คะแนน โดยมีเกณฑการใหคะแนนเหมือนกัน ดังนี้  

ให  5     คะแนน   เมื่อระบุองคประกอบในการเขียนแผนนําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

ทางธุรกิจดิจิทัล เพ่ือการเริ่มตนธุรกิจ ถูกตอง 10 ขอ 

ให  4.5   คะแนน   เมื่อระบุองคประกอบในการเขียนแผนนําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

ทางธุรกิจดิจิทัล เพ่ือการเริ่มตนธุรกิจ ถูกตอง 9 ขอ 

ให  4     คะแนน   เมื่อระบุองคประกอบในการเขียนแผนนําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

ทางธุรกิจดิจิทัล เพ่ือการเริ่มตนธุรกิจ ถูกตอง 8 ขอ  

ให  3.5   คะแนน   เมื่อระบุองคประกอบในการเขียนแผนนําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

ทางธุรกิจดิจิทัล เพ่ือการเริ่มตนธุรกิจ ถูกตอง 7 ขอ 

ให  3     คะแนน   เมื่อระบุองคประกอบในการเขียนแผนนําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

ทางธุรกิจดิจิทัล เพ่ือการเริ่มตนธุรกิจ ถูกตอง 6 ขอ 

ให  2.5   คะแนน   เมื่อระบุองคประกอบในการเขียนแผนนําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

ทางธุรกิจดิจิทัล เพ่ือการเริ่มตนธุรกิจ ถูกตอง 5 ขอ  

ให  2     คะแนน   เมื่อระบุองคประกอบในการเขียนแผนนําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

ทางธุรกิจดิจิทัล เพ่ือการเริ่มตนธุรกิจ ถูกตอง 4 ขอ 

ให  1.5   คะแนน   เมื่อระบุองคประกอบในการเขียนแผนนําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

ทางธุรกิจดิจิทัล เพ่ือการเริ่มตนธุรกิจ ถูกตอง 3 ขอ 

ให  1     คะแนน   เมื่อระบุองคประกอบในการเขียนแผนนําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

ทางธุรกิจดิจิทัล เพ่ือการเริ่มตนธุรกิจ ถูกตอง 2 ขอ  

ให  0.5   คะแนน   เมื่อระบุองคประกอบในการเขียนแผนนําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

ทางธุรกิจดิจิทัล เพ่ือการเริ่มตนธุรกิจ ถูกตอง 1 ขอ 

ให  0     คะแนน   เมื่อระบุองคประกอบในการเขียนแผนนําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  

ทางธุรกิจดิจิทัล เพ่ือการเริ่มตนธุรกิจ ไมถูกตอง 
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จุดประสงคขอท่ี  6.2 อธิบายคุณลักษณะที่สําคัญในการจัดทาํแผนธุรกิจที่ดีไดถูกตอง 

คําถาม  6.1 จงอธิบายหัวใจหลักในการจัดทําแผนธุรกิจนําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทางธุรกิจ

ดิจิทัลเพ่ือการเริ่มตนธุรกิจที่ดีควรมีลักษณะอยางไร (4 คะแนน) 

แนวคําตอบ 

1.  มีความถูกตอง ชัดเจนและกระชับ 

2.  ครอบคลุมเนื้อหาที่สําคัญ 

3.  เนื้อหางายตอการเขาใจ 

4.  มีความเปนไปไดจริงตอการปฏิบัติตามแผน  

เกณฑการใหคะแนน  

ให  4   คะแนน   เมื่อระบุลักษณะหัวใจหลักในการจัดทําแผนธุรกิจฯที่ดี ถูกตอง 4 ขอ 

ให  3   คะแนน   เมื่อระบุลักษณะหัวใจหลักในการจัดทําแผนธุรกิจฯที่ดี ถูกตอง 3 ขอ 

ให  2   คะแนน   เมื่อระบุลักษณะหัวใจหลักในการจัดทําแผนธุรกิจฯที่ดี ถูกตอง 2 ขอ  

ให  1   คะแนน   เมื่อระบุลักษณะหัวใจหลักในการจัดทําแผนธุรกิจฯที่ดี ถูกตอง 1 ขอ 

ให  0   คะแนน   เมื่อระบุลักษณะหัวใจหลักในการจัดทําแผนธุรกิจฯที่ดี ไมถูกตอง 

คําถาม  6.2 Business Model Canvas เปนเครื่องมือที่สําคัญสําหรับการสรางความเขาใจและการวิเคราะหการ

วางแผนธุรกิจ การกําหนดขอมูลใน Business Model Canvas สามารถแบงไดกี่กลุม แตละกลุมมีองคประกอบ

อะไรบาง (11 คะแนน) 

แนวคําตอบ 

การกําหนดขอมูลใน Busines Model Canvas สามารถแบงได 4 กลุม แตละกลุมมีองคประกอบดังนี้ 

1.  WHAT หมายถึง กําหนดขอมูลของสินคา ประกอบดวยองคประกอบดังนี้ 

  - จุดเดนของสินคาและบริการที่ชวยแกไขปญหาของลูกคา (Value Propositions) 

2.  WHO หมายถึง การกําหนดขอมูลกลุมลูกคาของธุรกิจ ประกอบดวยองคประกอบดังนี้ 

  - กลุมลูกคาคือใคร (Customer Segments) 

  - การดูแลลูกคา (Customer Relationship) 

  - ชองทางการขายสินคาบริการ (Channel) 

3.  HOW หมายถึง แนวทาง วิธีการ หรือกิจกรรม ในการดําเนินธุรกิจ ประกอบดวยองคประกอบดังนี้ 

  - กิจกรรมหลักในการดําเนินธุรกิจ (Key Activities) 

  - ทรัพยากรหลักในการดําเนินธุรกิจ (Key Resource) 

  - พันธมิตรท่ีชวยขับเคลื่อนธุรกิจ (Key Partners) 
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4.  MONEY หมายถึง รายการขอมูลรายไดและรายจายของธุรกิจ ประกอบดวยองคประกอบดังนี้ 

  - ที่มาของรายไดของธุรกิจ (Revenue Streams) 

  - รายการรายจายหรือโครงสรางตนทุนของธุรกิจ (Cost Structure)  

เกณฑการใหคะแนน  

ให 2 คะแนน  เม่ือสามารถแบงกลุมของ Business Model Canvas ไดครบทั้ง 4 กลุม 

ให 1 คะแนน เม่ือสามารถกําหนดองคประกอบแตละองคประกอบในแตละกลุมไดอยางถูกตอง 

 

จุดประสงคขอท่ี  7.1 อธิบายความหมายของขอมูล (Data) ขอมูลนําเขา (Input Data) และขอมูลนําออก 

(Output Data) ไดถูกตอง 

คําถาม  7. จงอธิบายความหมาย และใหรายละเอียดขอความตอไปนี้ ไดแก ขอมูล (Data) ขอมูลนําเขา (Input 

Data) และขอมูลนําออก (Output Data) ใหถูกตอง ครบถวน (6 คะแนน) 

แนวคําตอบ  

1. ขอมูล (Data) หมายถึง ขอเท็จจริง (fact) ที่อยูในรูปแบบตัวอักษร ตัวเลข สัญลักษณพิเศษ รูปภาพ 

ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ซึ่งสามารถบันทึกไวอยางตอเนื่องและมีความหมายอยูในตัว เชน ชื่อนักเรียน อายุ เพศ 

จํานวนประชากร ปริมาณน้ําฝน เปนตน 

2. ขอมูลนําเขา (Input Data) หมายถึง ขอมูลที่นําเขาสูคอมพิวเตอร ซึ่งมีความจําเปนตอการประมวลผล

ของโปรแกรมคอมพิวเตอรเพ่ือใหเกิดผลลัพธตามที่ผูใชตองการ 

3. ขอมูลนําออก (Output Data) หมายถึง ขอมูลผลลัพธที่โปรแกรมคอมพิวเตอรรายงานออกมา โดย

ขอมูลเหลานี้จะตองผานกระบวนการประมวลผลจากโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ถูกออกแบบขั้นตอนการทํางานมา

อยางดีเพ่ือนําไปสูขอมูลผลลัพธที่ผูใชตองการ 

เกณฑการใหคะแนน  

ใหคะแนนขอความละ 2 คะแนน โดยมีเกณฑการใหคะแนนเหมือนกัน ดังนี้  

ให  2   คะแนน  เมื่อระบุความหมาย ถูกตอง อธิบายรายละเอียดถูกตองสมบูรณ 

ให  1.5 คะแนน  เมื่อระบุความหมาย ถูกตอง อธิบายรายละเอียดถูกตองแตไมสมบูรณ 

ให  1   คะแนน  เมื่อระบุความหมาย ถูกตอง  

ให  0   คะแนน  เมื่อระบุความหมาย ไมถูกตอง 
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จุดประสงคขอท่ี  8.1 อธิบายข้ันตอนการวางแผนการสรางโปรแกรมไดถูกตอง ครบถวน  

คําถาม  8. จงบอกข้ันตอนและอธิบายายละเอียดของขั้นตอนการวางแผนการสรางแอปพลิเคชันใหถูกตอง 

ครบถวน (10 คะแนน) 

แนวคําตอบ  

จากกระบวนการทางวิศวกรรมซอฟตแวร ขั้นตอนการวางแผนสรางแอปพลิเคชัน ประกอบดวย 

1. การศึกษาความตองการ แอปพลิเคชันถูกสรางข้ึนตามความตองการและเพ่ือแกปญหาของลูกคาหรือ

ผูใช ผูพัฒนาตองทราบความตองการหรือปญหากอนดําเนินการออกแบบ ซึ่งจะไดขอกําหนดที่เปนคุณสมบัติตาง ๆ 

ของแอปพลิเคชัน ซึ่งเปนข้ันตอนที่ตองอาศัยประสบการณของผูพัฒนา เพ่ือใหไดความตองการของลูกคาหรือผูใชที่

แทจริง  

2. การออกแบบ เปนหัวใจสําคัญในการพัฒนาแอปพลิเคชัน ซึ่งคอนขางมีความซับซอนและมีรายละเอียด

จํานวนมาก ตองอาศัยแนวคิดเชิงคํานวณมาประยุกตใชในการออกแบบอยางเปนระบบ ผลจากการออกแบบจะได

เปนโครงรางของแอปพลิเคชันที่มีสวนประกอบยอยที่มีการกําหนดหนาที่การทํางานไว 

3. การลงมือพัฒนา ผูพัฒนาหรือโปรแกรมเมอร (programmer) ลงมือเขียนคําสั่งในสวนประกอบยอยที่

ไดออกแบบไว ซึ่งอาจพบขอจํากัดหรือขอบกพรองจากขั้นตอนการออกแบบ หรือขั้นตอนศึกษาความตองการ จึง

เปนเรื่องปกติที่ตองยอนกลับไปแกไขการออกแบบหรือศึกษาความตองการ 

4. การทดสอบ เปนการตรวจสอบคุณภาพของแอปพลิเคชัน เพื่อคนหาขอผิดพลาดที่มีอยูระหวางที่    

แอปพลิเคชันทํางานและสรางความมั่นใจในการทํางานวาถูกตองและตรงความตองการอยางแทจริง หากพบ

ขอผิดพลาด ตองทําการปรับปรุง แกไขและทดสอบซ้ํา เพ่ือไมใหเกิดขอผิดพลาดระหวางการใชงานจริง ซึ่งอาจทํา

ใหเกิดความเสียหายอยางรุนแรงตามมา 

เกณฑการใหคะแนน  

ใหคะแนนจํานวนขั้นตอนละ 2 คะแนน โดยมีเกณฑการใหคะแนนเหมือนกัน ดังนี้  

ให  2   คะแนน  เมื่อระบุขั้นตอนถูกตอง อธิบายายละเอียดในขั้นตอนนั้นครบถวน  

ให  1   คะแนน  เมื่อระบุขั้นตอนถูกตอง อธิบายายละเอียดในขั้นตอนนั้นไมครบถวน 

ให  0   คะแนน  เมื่อระบุขั้นตอนไมถูกตอง 

และ  

ให  2   คะแนน  เมื่อระบุขั้นตอนถูกตอง  4  ขั้นตอน  

ให  1.5 คะแนน  เมื่อระบุข้ันตอนถูกตอง  3  ขั้นตอน  

ให  1   คะแนน  เมื่อระบุขั้นตอนถูกตอง  2  ขั้นตอน 

ให  0.5 คะแนน  เมื่อระบุข้ันตอนถูกตอง  1  ขั้นตอน  

ให  0   คะแนน  เมื่อระบุขั้นตอนไมถูกตอง  
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จุดประสงคขอท่ี  9.1 เขาใจและอธิบาย แนวคิดในการเขียนโปรแกรมและหลักการในการวิเคราะหออกแบบระบบ

ของโปรแกรมไดถูกตอง 

คําถาม  9.1 จงอธิบายความหมายของขอความตอไปนี้ ไดแก “แนวคิดเชิงวัตถุ” และ “วัตถุ (Object)” ใหถูกตอง 

ครบถวน (4 คะแนน) 

แนวคําตอบ  

1. แนวคิดเชิงวัตถุ เปนแนวคิดท่ีมุงเนนสิ่งตาง ๆ ที่ใกลเคียงกับโลกแหงความจริงในลักษณะรูปธรรมโดย

มองระบบเปนกลุมของวัตถุที่มีปฏิกริยาตอกันดวยการนําขอมูลและฟงกชันการทํางานรวมเขาดวยกันเปนวัตถุ ทํา

ใหขอมูลที่เปนวัตถุนั้นสามารถอธิบายคุณสมบัติรวมทั้งฟงกชันการทํางานในตัวเองได 

2. วัตถุ (Object) คือ ทุกสิ่งที่เราสนใจในเหตุการณใดเหตุการณหนึ่งทั้งที่จับตองไดและจับตองไมได เชน 

คน สถานที่เหตุการณ หรือรายการตาง ๆ เปนตน วัตถุจะประกอบดวยคุณสมบัติ กิจกรรม การกระทํา วิธีการ และ

มีความสัมพันธกันระหวางวัตถุภายในระบบ 

เกณฑการใหคะแนน  

ใหคะแนนขอความละ 2 คะแนน โดยมีเกณฑการใหคะแนนเหมือนกัน ดังนี้  

ให  2   คะแนน  เมื่อระบุความหมาย ถูกตอง ครบถวน  

ให  1   คะแนน  เมื่อระบุความหมาย ถูกตอง  

ให  0   คะแนน  เมื่อระบุความหมาย ไมถูกตอง  

คําถาม 9.2 จงบอกหนาที่และประโยชนของเครื่องมือที่ใชสําหรับการวิเคราะหออกแบบระบบเชิงวัตถุ ตอไปนี้ ให

ถูกตอง ครบถวน (9 คะแนน) 

 1. แผนภาพยูสเคส (Use Case (Diagram) มีหนาที่ใด  

 2. แผนภาพคลาส (Class Diagram) มีหนาที่ใด  

 3. แผนภาพซีเควนซ (Sequence Diagram) มีหนาที่ใด  

แนวคําตอบ  

1. แผนภาพยูสเคส (Use Case (Diagram) มีหนาที่ จําลองฟงกชันการทํางานตางๆ ในระบบ และ มี

ประโยชน คือ ชวยใหผูพัฒนาทราบถึงความสามารถของระบบวาตองทําอะไรไดบาง ทราบถึงผูใชงานในแตละสวน

ของระบบ และเกิดความงายในการสื่อสารระหวางผูพัฒนากับลูกคา หรือระหวาผูพัฒนาดวยกันเอง 

 2. แผนภาพคลาส (Class Diagram) มีหนาที่ จําลองคลาสตาง ๆ ที่จําเปนในระบบ และ มีประโยชน คือ

ชวยใหทราบวาคลาสหรือแมพิมพของวัตถุที่ตองการควรมีคุณสมบัติและพฤติกรรมอยางไรตอระบบงาน 

 3. แผนภาพซีเควนซ (Sequence Diagram) มีหนาที่ แสดงลําดับเหตุหรือกิจกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับ

วัตถุ (Object) ในระบบ และ มีประโยชน คือ ชวยใหทราบวา Use Case นั้นมีวัตถุติดตอสื่อสารกันอยางไร มี
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ขั้นตอนการทํางานอยางไร โดยเนนไปที่แกนเวลาเปนสําคัญ ประกอบดวยแกนนอนซึ่งจะแสดงขั้นตอนการทํางาน

หรือการสงขอความระหวางวัตถุ เพ่ือสื่อสารวาตองการทําอะไรเมื่อใด และแกนตั้งซึ่งเปนแกนเวลา โดยที่แกนนอน

และแกนตั้งจะมีความสัมพันธกัน 

เกณฑการใหคะแนน  

ใหคะแนนเครื่องมือละ 3 คะแนน โดยมีเกณฑการใหคะแนนเหมือนกัน ดังนี้  

ให  3   คะแนน  เมื่อระบุหนาที่ถูกตอง บอกประโยชนถูกตอง ครบถวน  

ให  2 คะแนน  เมื่อระบุหนาที่ถูกตอง บอกประโยชนถูกตอง 

ให  1   คะแนน  เมื่อระบุหนาที่ ถูกตอง  

ให  0   คะแนน  เมื่อระบุหนาที่ ไมถูกตอง  

 

จุดประสงคขอท่ี  10.1 เลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับชวยสรางโปรแกรมไดถูกตอง เหมาะสมกับลักษณะงาน   

กําหนดสถานการณสมมติ 

“บริษัทเงินกูแหงหนึ่ง ตองการสรางโมบายแอปพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการดรอยด (Android)  สําหรับ

คํานวณหาจํานวนเงินผอนชําระตอเดือนตามระยะเวลาและอัตราดอกเบี้ยเงินกูที่ลูกคาตองการผอนชําระ เพ่ือ

อํานวยความสะดวกใหแกลูกคาในการเลือกวิธีการผอนชําระที่เหมาะกับตนเอง” 

คําถาม 10. จากสถานการณสมมุติ หากนักศึกษาเปนผูสรางโมบายแอปพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด 

(Android) ใหกับบริษัทแหงนี้ จะเลือกเครื่องมือสําหรับสรางแอปพลิเคชันใดจึงจะเหมาะสมกับการใชงาน จงระบุ

ชื่อเครื่องมือ พรอมอธิบายเหตุผลที่เลือก จํานวน 3 โปรแกรม (6 คะแนน) 

แนวคําตอบ  

1. JDK (Java Development Kit) : เหตุผล คือ ลง JDK เพื่อตองการ Compiler มาคอมไพลหรือแปล

โคดในภาษาจาวาไปเปนโคดที่รันไดบนอุกรณแอนดรอยด และตองการ Java Runtime มาชวยในการทํางาน ของ 

Android Studio และ Android SDK  

2. Android Studio : เหตุผล คือ เปนชุดเครื่องมือ (IDE : Integrated Development Environments) ที่

เตรียมเครื่องมือตาง ๆ ไวใหใชพัฒนาแอปแอนดรอยด 

3. Android SDK (Software Development Kit) : เหตุผล คือ เครื่องมือนี้ประกอบดวยไลบรารีสําหรับ

ทํางานตาง ๆ รวมทั้งอีมูเลเตอร (Emulator) และระบบแอนดรอยด (System image) สําหรับรันบนอีมูเลเตอร 
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เกณฑการใหคะแนน  

ใหคะแนนเครื่องมือละ 2 คะแนน โดยมีเกณฑการใหคะแนนเหมือนกัน ดังนี้  

ให  2   คะแนน  เมื่อระบุชื่อเครื่องมือ และอธิบายเหตุผล ถูกตอง 

ให  1   คะแนน  เมื่อระบุชื่อเครื่องมือ ถูกตอง 

ให  0   คะแนน  เมื่อระบุชื่อเครื่องมือ และอธิบายเหตุผล ไมถูกตอง 

 

จุดประสงคขอท่ี  12.1 ระบุปญหาในการทํางานของโปรแกรมและอธิบายวิธีการแกไข ไดถูกตอง  

คําถาม  11. จงระบุสาเหตุที่แอปพลิเคชันที่ผานการคอมไพล (Compile) แตไมสามารถทํางานบนโมบายที่มี

ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด หรือโปรแกรมจําลองอุปกรณแอนดรอยด (AVD : Android Virtual Device) ได โดย

แสดงการแจงเตือนดังรูปที่ 4 และ อธิบายวิธีการแกไขที่ถูกตอง (5 คะแนน) 

 

รูปที่ 4  แสดงการแจงเตือนขอจํากัดการทํางานของแอปพลิเคชัน 

 

แนวคําตอบ  

สาเหตุที่แอปพลิเคชันไมสามารถทํางานบนโมบายที่มีระบบปฏิบัติการแอนดรอยด หรือโปรแกรม

จําลองอุปกรณแอนดรอยด (AVD : Android Virtual Device) ได 

1.  แอปพลิเคชันมี minSdk (API ….) ที่สูงกวา deviceSdk (API ….) ของโมบายหรือโปรแกรมจําลอง

อุปกรณแอนดรอยด (AVD) 

    หมายเหตุ  minSdk (API ….) กําหนดเวอรชันขั้นต่ําสุดที่แอปพลิเคชันจะรองรับ 



38 
 

เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

วิธีการแกไข  

 

รูปที่ 5  แสดงตําแหนงการแกไข minSdk (API) ของแอปพลิเคชัน 

 

1. แกไขโดยเปดไฟล “build.gradle”  

2. ปรับตัวเลข minSdk (API) ของแอปพลิเคชันที่อยูใน defaultConfig ใหต่ําลงเทากับหรือต่ํากวา 

deviceSdk (API) ของโมบายหรือโปรแกรมจําลองอุปกรณแอนดรอยด (AVD)  

3. คลิกที่ลิงคคําสั่ง Sync Now เพ่ือปรับปรุงคําสั่งใหมที่แกไข 

เกณฑการใหคะแนน  

ให 5 คะแนน เมื่อ ระบุสาเหตุฯ ถูกตอง อธิบายวิธีการแกไขถูกตอง ครบถวน  

ให 4 คะแนน เมื่อ ระบุสาเหตุฯ ถูกตอง อธิบายวิธีการแกไขถูกตอง เพียง 2 ขั้นตอน  

ให 3 คะแนน เมื่อ ระบุสาเหตุฯ ถูกตอง อธิบายวิธีการแกไขถูกตอง เพียง 1 ขั้นตอน  

ให 2 คะแนน เมื่อ ระบุสาเหตุฯ ถูกตอง 

ให 0 คะแนน เมื่อระบุสาเหตุฯ ไมถูกตอง 

 

 

 

  

2 

1 

3 
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ตารางกําหนดน้ําหนักคะแนน 

เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (ภาคทฤษฎ)ี 

ขอท่ี จุดประสงค 
คะแนน 

รายจุดประสงค 

น้ําหนักคะแนน 

ความรู

ความจํา 
ความเขาใจ 

การ 

นําไปใช 

การ

วิเคราะห 

การ 

ประเมินคา 

กระบวน 

การคิด 

1.1 อธิบายข้ันตอนการวเิคราะหระบบงานธุรกิจได

ถูกตองครบถวน 

5 

1 - - - - - 

2.1 อธิบายการออกแบบระบบงานธรุกิจที่ใชไดถูกตอง

ครบถวน 
- - - 2 - - 

2.2 ออกแบบระบบงานธุรกิจไดถูกตอง ครอบคลุม

องคประกอบ 
- - - 2 - - 

3.1 อธิบายลักษณะฐานขอมูลทางธุรกจิไดถูกตอง 5 5 - - - - - 

4.1 อธิบายการเลือกใชโปรแกรมสรางระบบ

สารสนเทศไดถูกตอง เหมาะสม กับลักษณะงาน 
6 - 3 3 - - - 

5.1 ระบุสาเหตุ ปญหาการทํางานระบบสารสนเทศ 

และอธิบายวธิกีารตรวจสอบไดถูกตอง 
4 

- - - 2 - - 

5.2 ทดสอบและแกไขเว็บไซตของระบบงานทางธุรกิจ

ไดถูกตอง สามารถใชงานไดตามวตัถุประสงค 
- - 2 - - - 

6.1 รูองคประกอบในการเขียนแผนนําเสนอ

นวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทางธุรกิจ

ดิจิทัล เพ่ือการเริ่มตนธุรกิจ ไดถูกตอง ครบถวน 

5 5 - - - - - 
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกจิ สาขางานเทคโนโลยธีุรกิจดิจิทัล 

ขอท่ี จุดประสงค 
คะแนน 

รายจุดประสงค 

น้ําหนักคะแนน 

ความรู

ความจํา 
ความเขาใจ 

การ 

นําไปใช 

การ

วิเคราะห 

การ 

ประเมินคา 

กระบวน 

การคิด 

6.2 อธิบายคุณลักษณะทีส่ําคญัในการจัดทําแผนธรุกิจ

ที่ดีไดถูกตอง 
15 4 11 - - - - 

7.1 อธิบายความหมายของขอมูล (Data) ขอมูลนําเขา 

(Input Data) และขอมูลนําออก (Output Data) 

ไดถูกตอง 

6 3 3 - - - - 

8.1 อธิบายข้ันตอนการวางแผนการสรางโปรแกรมได

ถูกตอง ครบถวน 
10 2 8 - - - - 

9.1 เขาใจและอธิบาย แนวคดิในการเขียนโปรแกรม

และหลักการในการวเิคราะหออกแบบระบบของ

โปรแกรมไดถูกตอง 

13 3 10 - - - - 

10.1 เลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับชวยสราง

โปรแกรมไดถูกตอง เหมาะสมกับลักษณะงาน 
6 - 3 3 - - - 

12.1 ระบุปญหาในการทํางานของโปรแกรม และ

อธิบายวิธีการแกไข ไดถูกตอง 
5 - - 3 2 - - 

คะแนนรวม 80 23 38 11 8 - - 
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

 เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (ภาคปฏิบัติ) ปวส. 65 : A5 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2565             ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล                                   สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

สมรรถนะงานที่ 1  การวิเคราะหระบบงานธุรกิจและการพฒันา      เวลา 3 ชั่วโมง คะแนนเต็ม 60 คะแนน 

                       โปรแกรมทางดานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

 

จุดประสงคขอท่ี  
7.2 วิเคราะหขอมูลนําเขา (Input Data) และขอมูลนําออก (Output Data) ของโปรแกรมไดถูกตอง 

ครบถวน 

9.2 ออกแบบโปรแกรมไดถูกตอง ครอบคลุมองคประกอบ 

10.2 เลือกใชเครื่องมือในโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับชวยสรางโปรแกรมไดเหมาะสมกับลักษณะงาน 

11.1 สรางโปแกรมไดถูกตองตรงตามที่ออกแบบไว 

12.2 ทดสอบและแกไขโปรแกรมไดถูกตอง สามารถใชงานไดตามวัตถุประสงค 

 

คําสั่ง  ใหนักศึกษาปฏิบัติงานสรางแอปพลิเคชันสําหรับคํานวณคาอาหารตามเมนูอาหารของรานอาหารตามสั่ง 

ภายในเวลา 2 ชั่วโมง 30 นาที โดยมีแนวปฏิบัติ ดังนี ้

1.  วิเคราะหขอมูลนําเขา (Input Data) และขอมูลนําออก (Output Data) ของแอปพลิเคชันฯ 

2.  ออกแบบแอปพลิเคชันฯ โดยใชแผนภาพยูสเคส (Use Case (Diagram) และ ออกแบบสวนตอ

ประสานกับผูใช (User Interface) 

3.  สรางแอปพลิเคชันฯ โดยใชโปรแกรมที่เปนเครื่องมือสําหรับสรางแอปพลิเคชัน 

4. ทดสอบและแกไขปญหาการทํางานของแอปพลิเคชันฯ 
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

กรอบการประเมินและน้ําหนักคะแนน 

กรอบการประเมิน น้ําหนักคะแนน 

1. ดานกระบวนการ  35 

1.1 ขั้นเตรียม 5 

1.1.1 การเลือกใชเครื่องมือสําหรับสรางแอปพลิเคชันฯ 2 

1.1.2 วิเคราะหขอมูลนําเขา (Input Data) และขอมลูนําออก 

(Output Data) ของแอปพลิเคชันฯ 

3 

1.2 ขั้นปฏิบัติ 30 

1.2.1 การใชคําสั่งตางๆ ของโปรแกรมที่เปนเครื่องมือสําหรับสราง

แอปพลิเคชัน 

3 

1.2.2 ออกแบบแอปพลิเคชันฯ โดยใชแผนภาพยูสเคส (Use Case 

(Diagram) และ ออกแบบสวนตอประสานกับผูใช (User 

Interface) 

10 

1.2.3 สรางแอปพลิเคชันฯ 12 

1.2.4 ทดสอบและแกไขปญหาการทํางานของแอปพลิเคชันฯ 5 

2. ดานผลงาน  15 

2.1 ความเปนมิตรตอผูใช (User friendly)  6 

2.2 ประสิทธิภาพการทํางาน  9 

3. ดานพฤติกรรมลักษณะนิสัยการทํางาน  10 

3.1 ตรงเวลาในการปฏิบัติงาน  2 

    3.2 มีความคิดสรางสรรคในการปฏิบัติงาน  2 

    3.3 มีความซื่อสัตยในการปฏิบัติงาน  2 

    3.4 ละเอียดรอบคอบในการปฏิบัติงาน  2 

    3.5 ปฏิบัติงานดวยความระมัดระวัง  2 

คะแนนรวม 60 
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

เกณฑการใหคะแนน  

1. ดานกระบวนการ (35 คะแนน) 

1.1 ขั้นเตรียม (5 คะแนน)  

1.1.1 การเลือกใชเครื่องมือสําหรับสรางแอปพลิเคชันฯ (2 คะแนน)  

ให 2 คะแนน  เมื่อเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปไดเหมาะสมกับลักษณะงาน  

ให 0 คะแนน  เมื่อเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปไมเหมาะสมกับลักษณะงาน  

1.1.2 วิเคราะหขอมูลนําเขาและขอมูลนําออกของแอปพลิเคชันฯ (3 คะแนน)  

ประเด็นพิจารณา    1. ออกแบบการรับขอมูลนําเขาเพ่ือใชในการคํานวณคาอาหาร ถูกตอง ครบถวน  

2. ออกแบบการแสดงผลลัพธที่ผูใชตองการ ถูกตอง ครบถวน  

3. ออกแบบการจบการทํางานของแอปพลิเคชันไดเหมาะสม 

ให 3 คะแนน  เมื่อแอปพลิเคชันมีครบ 3 ประเด็น  

ให 2 คะแนน  เมื่อแอปพลิเคชันมีครบ 2 ประเด็น 

ให 1 คะแนน  เมื่อแอปพลิเคชันมีครบ 1 ประเด็น  

ให 0 คะแนน  เมื่อแอปพลิเคชันไมลักษณะตามประเด็นพิจารณาทุกประเด็น  

1.2 ขั้นปฏิบัติ (30 คะแนน)  

1.2.1 การใชคําสั่งตางๆ ของโปรแกรมที่เปนเครื่องมือสําหรับสรางแอปพลิเคชัน (3 คะแนน)  

ให 3 คะแนน  เมื่อเลือกใชคําสั่งตางๆ ของโปรแกรมที่เปนเครื่องมือทั้งหมด ถูกตองเหมาะสมกับลักษณะ

งาน และใชงานไดถูกตองทุกเครื่องมือ  

ให 2 คะแนน  เมื่อเลือกใชคําสั่งตางๆ ของโปรแกรมที่เปนเครื่องมือทั้งหมด ถูกตองเหมาะสมกับลักษณะ

งาน แตใชงานบางเครื่องมือไมถูกตอง  

ให 1 คะแนน  เมื่อเลือกใชคําสั่งตางๆ ของโปรแกรมที่เปนเครื่องมือบางอยาง ไมถูกตองเหมาะสมกับ

ลักษณะงาน  

ให 0 คะแนน  เมื่อเลือกใชคําสั่งตางๆ ของโปรแกรมท่ีเปนเครื่องมือทั้งหมด ไมถูกตองเหมาะสมกับ

ลักษณะงาน  

1.2.2 ออกแบบแอปพลิเคชันฯ โดยใชแผนภาพยูสเคส (Use Case (Diagram) และ ออกแบบสวนตอ

ประสานกับผูใช (User Interface) (10 คะแนน)  

ประเด็นพิจารณา    1. การออกแบบการทํางานของแอปพลิเคชันฯ โดยใชแผนภาพยูสเคส 

2. การออกแบบสวนตอประสานกับผูใช เพ่ือใหรองรับการรับขอมูลและแสดง

ผลลัพธ 
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 ใหคะแนนประเด็นพิจารณาที่ 1 มีคะแนนเต็ม 5 คะแนน โดยมีเกณฑใหคะแนน ดังนี้  

ให 5 คะแนน  เมื่อออกแบบการทํางานของแอปพลิเคชันฯ ถูกตอง ครบถวน และใชสัญลักษณแผนภาพ

ยูสเคส ถูกตองทั้งหมด   

ให 4 คะแนน  เมื่อออกแบบการทํางานของแอปพลิเคชันฯ ถูกตอง ครบถวนสามในสี่สวนของทั้งหมด 

และใชสัญลักษณแผนภาพยูสเคส ถูกตองทั้งหมด  

ให 3 คะแนน  เมื่อออกแบบการทํางานของแอปพลิเคชันฯ ถูกตอง ครบถวนสองในสี่สวนของทั้งหมด 

และใชสัญลักษณแผนภาพยูสเคส ถูกตองทั้งหมด  

ให 2 คะแนน  เม่ือออกแบบการทํางานของแอปพลิเคชันฯ ถูกตองครบถวนหนึ่งในสี่สวนของทั้งหมด 

และใชสัญลักษณแผนภาพยูสเคส ถูกตองทั้งหมด  

ให 1 คะแนน  เมื่อออกแบบการทํางานของแอปพลิเคชันฯ ไมถูกตอง แตใชสัญลักษณแผนภาพยูสเคส 

ถูกตองบางบางสวน  

ให 0 คะแนน  เมื่อออกแบบการทํางานของแอปพลิเคชันฯ ไมถูกตอง และใชสัญลักษณแผนภาพยูสเคส 

ไมถูกตอง หริอ ไมแสดงการออกแบบการทํางานของแอปพลิเคชันฯ 

ใหคะแนนประเด็นพิจารณาที่ 2 มีคะแนนเต็ม 5 คะแนน โดยมีเกณฑใหคะแนน ดังนี้   

ให 5 คะแนน  เมื่อออกแบบสวนตอประสานกับผูใชใหรองรับการรับขอมูลและแสดงผลลัพธ ถูกตอง 

ครบถวน   

ให 4 คะแนน  เมื่อออกแบบสวนตอประสานกับผูใชใหรองรับการรับขอมูล ถูกตอง และแสดงผลลัพธ

ถูกตอง ครบถวน 

ให 3 คะแนน  เมื่อออกแบบสวนตอประสานกับผูใชใหรองรับการรับขอมูล ไมถูกตอง แตแสดงผลลัพธ

ถูกตอง ครบถวน 

ให 2 คะแนน  เมื่อออกแบบสวนตอประสานกับผูใชใหรองรับการรับขอมูล ไมถูกตอง แตแสดงผลลัพธ

ถูกตอง 

ให 1 คะแนน  เม่ือออกแบบสวนตอประสานกับผูใชใหรองรับการรับขอมูล ไมถูกตอง และแสดงผลลัพธ

ไมถูกตอง 

ให 0 คะแนน  ไมแสดงการออกแบบสวนตอประสานกับผูใช 

1.2.3 สรางแอปพลิเคชันฯ (12 คะแนน)  

ประเด็นพิจารณา    1.  แบงหนาจอแอปพลิเคชันตามการออกแบบไดถูกตอง  

2.  การจัดองคประกอบครบถวน 

3.  ขนาดขององคประกอบมีขนาดเหมาะสมและสมดุล  

4. แอปพลิเคชันมีความสามารถในการทํางานครบตามที่ออกแบบไว  
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ใหคะแนนประเด็นพิจารณาละ 4 คะแนน โดยมีเกณฑใหคะแนนเหมือนกัน ดังนี้  

ให 4 คะแนน  เม่ือแอปพลิเคชันมีครบ 4 ประเด็น  

ให 3 คะแนน  เม่ือแอปพลิเคชันมีครบ 3 ประเด็น  

ให 2 คะแนน  เม่ือแอปพลิเคชันมีครบ 2 ประเด็น 

ให 1 คะแนน  เม่ือแอปพลิเคชันมีครบ 1 ประเด็น  

ให 0 คะแนน  เม่ือแอปพลิเคชันไมลักษณะตามประเด็นพิจารณาทุกประเด็น  

หมายเหตุ คะแนนที่ได = คะแนนผลการประเมิน X 3  

1.2.4 ทดสอบและแกไขปญหาการทํางานของแอปพลิเคชันฯ (5 คะแนน)  

ให 5 คะแนน  เม่ือทดสอบแอปพลิเคชันฯ ทํางานถูกตอง ครบทุกจุด และใชงานไดตรงตามที่ออกแบบ  

ให 4 คะแนน  เม่ือทดสอบแอปพลิเคชันฯ ทํางานถูกตอง ครบทุกจุด และใชงานได 

ให 3 คะแนน  เม่ือทดสอบแอปพลิเคชันฯ ทํางานถูกตอง ครบทุกจุด และใชงานไดบางอยาง 

ให 2 คะแนน  เม่ือทดสอบแอปพลิเคชันฯ ทํางานถูกตอง ไมครบทุกจุด และใชงานไดบางอยาง 

ให 1 คะแนน  เม่ือทดสอบแอปพลิเคชันฯ ทํางานถูกตอง บางจุด โปรแกรมรันได แตใชงานไมได 

ให 0 คะแนน  เม่ือทดสอบแอปพลิเคชันฯ ไมสามารถรันได 

2. ดานผลงาน (15 คะแนน) 

2.1 ความเปนมิตรตอผูใช (6 คะแนน)  

ประเด็นพิจารณา      1. การใชงานสะดวกและงายตอการทําความเขาใจ  

2. สีสันดึงดูดนาสนใจ สงเสริมใหนาใชงานยิ่งข้ึน  

3. ขอความที่ปรากฏในหนาจอของแอปพลิเคชันและขอความตางๆ ที่ใชสื่อสาร

กับผูใชมีความชัดเจน ตรงประเด็น และเหมาะสม  

ใหคะแนนประเด็นพิจารณาละ 3 คะแนน โดยมีเกณฑใหคะแนนเหมือนกัน ดังนี้  

ให 3 คะแนน  เม่ือแอปพลิเคชันมีครบ 3 ประเด็น  

ให 2 คะแนน  เม่ือแอปพลิเคชันมีครบ 2 ประเด็น 

ให 1 คะแนน  เม่ือแอปพลิเคชันมีครบ 1 ประเด็น  

ให 0 คะแนน  เม่ือแอปพลิเคชันไมลักษณะตามประเด็นพิจารณาทุกประเด็น  

หมายเหตุ คะแนนที่ได = คะแนนผลการประเมิน X 2  
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2.2 ประสิทธิภาพการทํางาน (9 คะแนน)  

ประเด็นพิจารณา    1. รายงานผลลัพธไดครบถวนตามที่ออกแบบ ชัดเจน เขาใจงาย  

2. ผลลัพธที่รายงานออกมามีความถูกตองเสมอ 

3. แอปพลิเคชันมีการตอบสนองการใชงานที่รวดเร็ว 

ใหคะแนนประเด็นพิจารณาละ 3 คะแนน โดยมีเกณฑใหคะแนนเหมือนกัน ดังนี้  

ให 3 คะแนน  เม่ือแอปพลิเคชันมีการทํางานครบ 3 ประเด็น  

ให 2 คะแนน  เม่ือแอปพลิเคชันมีการทํางานครบ 2 ประเด็น 

ให 1 คะแนน  เม่ือแอปพลิเคชันมีการทํางานครบ 1 ประเด็น  

ให 0 คะแนน  เม่ือแอปพลิเคชันไมลักษณะตามประเด็นพิจารณาทุกประเด็น  

 หมายเหตุ คะแนนที่ได = คะแนนผลการประเมนิ X 3 

3. ดานพฤติกรรมลักษณะนิสัยการทํางาน (10 คะแนน)  

พฤติกรรมลักษณะนิสัยการทางาน 
รายการพจิารณาใหคะแนน 

ใช (1 คะแนน) ไมใช (0 คะแนน) 

3.1 ตรงเวลาในการปฏิบัติงาน    

3.2 มีความคิดสรางสรรคในการปฏิบัติงาน    

3.3 มีความซื่อสัตยในการปฏิบัติงาน    

3.4 ละเอียดรอบคอบในการปฏิบัติงาน    

3.5 จัดเก็บอุปกรณเครื่องมือหลังจากปฏิบัติงาน    

หมายเหตุ คะแนนที่ได = คะแนนผลการประเมิน X 2 
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ตารางกําหนดน้ําหนักคะแนน 

เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (ภาคปฏิบัต)ิ 

ขอท่ี จุดประสงค 
คะแนน 

รายจุดประสงค 

น้ําหนักคะแนน 

ความรู

ความจํา 
ความเขาใจ 

การ 

นําไปใช 

การ

วิเคราะห 

การ 

ประเมินคา 

กระบวน 

การคิด 

7.2 วิเคราะหขอมูลนําเขา (Input Data) และขอมลูนํา

ออก (Output Data) ของโปรแกรมไดถูกตอง 

ครบถวน 

10 - - - 10 - - 

9.2 ออกแบบโปรแกรมไดถูกตอง ครอบคลุม

องคประกอบ 
10 - - 5 5 - - 

10.2 เลือกใชเครื่องมือในโปรแกรมสําเรจ็รูปสําหรับชวย

สรางโปรแกรมไดเหมาะสมกับลักษณะงาน  
10 - 5 5 - - - 

11.1 สรางโปแกรมไดถูกตองตรงตามทีอ่อกแบบไว 20 - 5 10 5 - - 

12.2 ทดสอบและแกไขโปรแกรมไดถูกตอง สามารถใช

งานไดตามวัตถุประสงค 
10 - 5 5 - - - 

คะแนนรวม 60 - 15 25 20 - - 
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คําชี้แจงและการใชเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 

สําหรับกรรมการ 
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2565 

ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 
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 คําช้ีแจงการใชเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2565         
ปวส. 65 : กรรมการ 

ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ             สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล          สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

 

คุณสมบัติของผูเขารับการประเมิน  

ผูเขารับการประเมินมาตรฐานวิชาชีพจะตองเปนนักศึกษาที่ศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตร วิชาชีพ

ชั้นสูง (ปวส.) พุทธศักราช 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล สาขางานเทคโนโลยี

ธุรกิจดิจิทัล  

 

สมรรถนะงานที่  1  การวิเคราะหระบบงานธุรกิจและการพัฒนาโปรแกรมทางดานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล  

 ลักษณะของเครื่องมือประเมิน  

เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ชุดนี้ ประกอบดวย  

ภาคทฤษฎี  จํานวน  11 ขอ    คะแนนเต็ม  80 คะแนน  (เวลา 3 ชั่วโมง)  

ภาคปฏิบัติ  จํานวน    1 ขอ    คะแนนเต็ม  60 คะแนน  (เวลา 3 ชั่วโมง)  

 เครื่องมือ วัสดุ อปุกรณ  

1. สถานศึกษาจัดเตรียม  

1.1 เครื่องไมโครคอมพิวเตอรตามจํานวนนักศึกษาที่เขาสอบ (1 คน ตอ 1 เครื่อง)  

1.2 เครอืขายอินเตอรเน็ตเพื่อใชดาวนโหลดขอมูลที่จําเปนสําหรับการสรางแอปพลิเคชัน 

1.3 เตรียมซอฟตแวรสําหรับสรางแอปพลิเคชัน 

1.4 อุปกรณบันทึกขอมลู หรือ เตรียมไดรฟสําหรับอัปโหลดไฟล 

1.5 กระดาษคําตอบ  

2. ผูเขารับการประเมินจัดเตรียม อุปกรณเครื่องเขียน เชน ดินสอ ยางลบ ปากกาน้ําเงิน ปากกาแดง ไมบรรทัด 

และน้ํายาลบคําผิด  

 วิธีดําเนินการประเมิน  

ดําเนินการประเมินเปนรายบุคคล 
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เกณฑการผานการประเมิน  
ภาคทฤษฎี ไดคะแนนไมตํ่ากวารอยละ 65 ของคะแนนเต็ม  

ภาคปฏิบัติ ไดคะแนนไมตํ่ากวารอยละ 70 ของคะแนนเต็ม  

เมื่อนําคะแนนทั้งสองภาคมารวมกันตองทําคะแนนไดไมต่ํากวา รอยละ 70 ของคะแนนเต็มภาคทฤษฏี

และปฏิบัติรวมกัน ทั้งนี้ ผูเขาสอบจะตองผานการประเมินทั้งภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติทั้งสองภาค จึงจะถือวาผาน

การประเมิน 

ในกรณีที่ผูเรียนไมผานเกณฑการประเมินในสมรรถนะงานใด ใหสถานศึกษาจัดใหผูเรียนลงทะเบียนและ

เขารับการประเมนิสมรรถนะงานนั้นใหม เฉพาะสวนท่ีไมผานเกณฑ   

 

คณะกรรมการประเมินมาตรฐานวิชาชีพระดับสาขางาน  
ประกอบดวย  

1. ผูประกอบการที่มีความเชี่ยวชาญในสาขางานที่เก่ียวของ    ประธานกรรมการ 

/ผูประกอบการอิสระที่มีความเชี่ยวชาญในสาขางานที่เก่ียวของ 

โดยมีสถานประกอบที่มคีวามนาเชื่อถือและมีสถานท่ีประกอบกิจการที่ชัดเจน 

2. รองคณบดีฝายวิชาการและกิจการนักศึกษา/รองคณบดีคณะในพ้ืนที่/    กรรมการ  

/รองผูอํานวยการวิทยาลัยฯ ดานวิชาการและกิจการนักศึกษา   

3. หัวหนาหลักสูตร/สาขางานที่เปดสอน          กรรมการ  

4. อาจารยในสาขางานที่เกี่ยวของกับสาขางาน ที่ไมใชอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร กรรมการ 

5. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรในสาขางาน     กรรมการและเลขานุการ 
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 เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (ภาคทฤษฎี) 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2565             ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล                                   สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

สมรรถนะงานที่ 1  การวิเคราะหระบบงานธุรกิจและการพฒันา      เวลา 3 ชั่วโมง คะแนนเต็ม 80 คะแนน 

                       โปรแกรมทางดานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 
 

ช่ือ-สกุล ..............................................................     สถานศึกษา ........................................................................  

ช้ัน ปวส. ...............        วันที่เขารับการประเมิน ..... เดือน ................ พ.ศ. ..........  

 

คําสั่ง  ใหนักศึกษาตอบคําถามตอไปนี้ โดยการเขียนตอบลงในพื้นที่วางใตขอสอบ  

กําหนดสถานการณสมมติ 

              รานขายโทรศัพทมือถือไทยเทเลคอม ดําเนินงานทางธุรกิจขายโทรศัพทมือถือ โดยสั่งซื้อเครื่อง

โทรศัพทมือถือชนิดตางๆ ที่มีคุณภาพแบรนดเนมจากหลายแหลง เมื่อโทรศัพทที่สั่งซื้อมาถึงที่รานพนักงานจะนํา

โทรศพัทลงทะเบียนติดสติ๊กเกอรรับประกันสิ้นคาของทานราน เมื่อโทรศพัทมือถือขายใหกับสมาชิกพนักงานจะคิด

ราคาสินคาพรอมออกใบเสร็จ 

การดําเนินงานของรานตั้งแตเริ่มกอตั้งกิจการจนถึงปจจุบัน ไมมีระบบซอฟตแวรสําหรับชวยจัดการ

ขอมูลที่เปนมาตรฐาน ทางรานไทยเทเลคอมยังใชระบบการจัดการขอมูลตางๆ ดวยมือ ทําใหเกิดปญหาตางๆ อาทิ 

การคนหาเอกสาร การเก็บรักษาขอมูลการชําระเงินสูญหายทําใหคํานวณยอดการขายไมถูกตอง ในบางครั้งหากมี

จํานวนลูกคามาใชบริการจํานวนมากข้ึน อาจทําใหการใหบริการลูกคาเกิดความผิดพลาดไดมากข้ึน เชน การ

จัดเรียงคิวบริการผิดพลาดทําใหลูกคาไมพึงพอใจในการใหบริการเนื่องจากรอคิวนาน การคํานวณเงินผิดพลาด

เนื่องจากกรอกจํานวนตัวเลขผิด การออกใบเสร็จใหลูกคามีความลาชาทําใหสงผลกับภาพลักษณของรานคา  

รานไทยเทเลคอมตองการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการดําเนินงานทางธุรกิจ โดย

พัฒนาระบบจัดการทางธุรกิจดวยการพัฒนาระบบซอฟตแวรเพื่อชวยสงเสริมการขายในดานการสั่งซื้อสินคามา

ขายในราน การบริหารสตอกสินคาคงคลัง การบริการขอมลูสินคาลูกคา การจัดการคาํสั่งซื้อและการชําระเงิน การ

ออกรายงานใชในการตัดสินใจ เพื่อใหเกิดความสะดวกและรวดเร็วตอการดําเนินธุรกิจมากขึ้น เปนระบบในการ

จัดเก็บขอมูล การคํานวณที่ถูกตอง การทําธุรกิจมีประสิทธิภาพมากข้ึน ทําใหลดภาระดานเวลา คาใชจายในการ

จางบุคลากร และตนทุนในการดําเนินงานลดนอยลง ผลประกอบการกําไรสูงขึ้น ตอบสนองความตองการลูกคาให

มีประสิทธิภาพ และลดความยุงยากใหแกผูประกอบการรานโทรศัพทมือถือไทยเทเลคอมในเรื่องการทําบัญชี  
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1.  โครงการพัฒนาระบบธุรกิจรานขายโทรศัพทมือถือไทยเทเลคอม นักวิเคราะหระบบจะรับรูไดจากการรวบรวม

ขอมูลและปรึกษากับผูใชระบบ จากนั้น เอกสารจะนําเสนอแกผูบริหารหรือเจาของธุรกิจเพ่ือพิจารณาอนุมัติการ

พัฒนาตอไป จากขอมูลทางธุรกิจรานขายโทรศัพทมือถือไทยเทเลคอมที่กําหนดใหนักศึกษา จงเขียนโครงการ

พัฒนาระบบและแสดงขอบเขตของการพัฒนาระบบทางธุรกิจ เพ่ือนําเสนอผูบริหารรานขายโทรศัพทมือถือไทย

เทเลคอม ตามประเด็นที่กําหนดให ใหครบถวน (5 คะแนน) 

คําตอบ  

วัตถุประสงคของโครงงาน  

………………………………………………………………………………………..…………………………...................................................  

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

เปาหมายของโครงงาน  

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

ขอบเขตของโครงงาน  

1) ระบบจัดการขอมูลพ้ืนฐาน  

………………………………………………………………………………………..…………………………............................................. 

………………………………………………………………………………………..…………………………............................................. 

2)  ระบบการสั่งซื้อสินคา (เมื่อซื้อมือถือมาขายจากตัวแทนบริษัทขายโทรศัพทมือถือ) 

………………………………………………………………………………………..…………………………............................................. 

………………………………………………………………………………………..…………………………............................................. 

3) ระบบรับเขาสินคาและบริหารสตอกสินคา  

………………………………………………………………………………………..…………………………............................................. 

………………………………………………………………………………………..…………………………............................................. 

4)  ระบบการรับบริการลูกคา 

………………………………………………………………………………………..…………………………............................................. 

………………………………………………………………………………………..…………………………............................................. 

5) ระบบรับคาํสั่งซื้อและรับชําระเงิน  

………………………………………………………………………………………..…………………………............................................. 

………………………………………………………………………………………..…………………………............................................. 

6)  การออกรายงาน  

………………………………………………………………………………………..…………………………............................................. 

………………………………………………………………………………………..…………………………............................................. 
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2.  จงอธิบายความหมายของคําศัพทที่เก่ียวของกับระบบฐานขอมูลใหถูกตอง ครบถวน (5 คะแนน) 

คําตอบ 

เอนทติี้ (Entity) หมายถึง 

………………………………………………………………………………………..…………………………...................................................  

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

แอตทริบิวต (Attribute) หมายถึง 

………………………………………………………………………………………..…………………………...................................................  

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

คารดินาลิตี้ (Cardinality) หมายถึง 

………………………………………………………………………………………..…………………………...................................................  

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

ทูเพิล (Tuple) หมายถึง 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………...................................................  

รีเลชั่น (Relation) หมายถึง 

………………………………………………………………………………………..…………………………...................................................  

………………………………………………………………………………………..…………………………...................................................

ดีกรี (Degree) หมายถึง 

………………………………………………………………………………………..…………………………...................................................  

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

คียหลัก (Primary key) หมายถึง 

………………………………………………………………………………………..…………………………...................................................  

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

คียนอก (Foreign key) หมายถึง 

………………………………………………………………………………………..…………………………...................................................  

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

เรคอรด (Record) หมายถึง 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 
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ฟลด (Field) หมายถึง 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

กําหนดสถานการณสมมติ 

 รานขายโทรศัพทมือถือไทยเทเลคอม ตองการพัฒนาระบบจัดการทางธุรกิจโดยการพัฒนาระบบ

ซอฟตแวร เพื่อชวยสงเสริมการขายและเกิดความสะดวกตอการดําเนินธุรกิจมากย่ิงขึ้น โดยลูกคาที่สนใจ

โทรศพัทมือถือสามารถเขาเย่ียมชมและกดสั่งซื้อสินคาได 

3.  จากสถานการณสมมุติ หากนักศึกษาเปนผูสรางเว็บไซตใหกับรานขายโทรศัพทมือถือไทยเทเลคอม ใหนักศึกษา

ระบุชื่อโปรแกรมหรือภาษาคอมพิวเตอรใชในการออกแบบและพัฒนาเว็บไซตขายสินคาออนไลนพรอมอธิบาย

เหตุผลที่เลือกใหเหมาะสมกับคุณสมบัติการใชงาน ในดานโปรแกรมท่ีใชพัฒนาหนาเว็บเพจสําหรับติดตอผูใชงาน 

โปรแกรมท่ีสรางตารางฐานขอมูลรายการขายสินคา และภาษาที่ใชบันทึกขอมูลรายการขายสินคา (6 คะแนน) 

คําตอบ  

………………………………………………………………………………………..…………………………...................................................  

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………...................................................  

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………...................................................  

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 
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4.  จงระบุสาเหตุที่เว็บไซตไมสามารถแสดงรูปภาพได ดังรูปที ่1 และอธิบายขั้นตอนวิธีการตรวจสอบสาเหตุปญหา

การทํางานที่ถูกตอง ใหครบถวน (4 คะแนน) 

 
รูปที่ 1  ตัวอยางแสดงเว็บเพจที่ไมสามารถแสดงรูปได 

 

คําตอบ  

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………...................................................  

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 

………………………………………………………………………………………..…………………………................................................... 
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5.  จงบอกองคประกอบในการเขียนแผน (แผนธุรกิจ) นําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทางธุรกิจ

ดิจิทัลเพ่ือการเริ่มตนธุรกิจ ไดถูกตอง ครบถวน (5 คะแนน) 

คําตอบ  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................………………………………………………………………………………………………………  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................……………………………………………………………………………………………………… 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................………………………………………………………………………………………………………

……………..................................................................................................................................................................... 

6.  เขาใจและสามารถอธิบายหัวใจหลักในการจัดทําแผนธุรกิจที่ดีและรูจักเครื่องมือในการจัดทําแผนธุรกิจนําเสนอ

นวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทางธุรกิจดิจิทัลเพ่ือการเริ่มตนธุรกิจ 

6.1  จงอธิบายหัวใจหลักในการจัดทําแผนธุรกิจนําเสนอนวัตกรรมดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทางธุรกิจดิจิทัลเพื่อ

การเริ่มตนธุรกิจที่ดีควรมีลักษณะอยางไร (4 คะแนน) 

คําตอบ  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................………………………………………………………………………………………………………  

……………..................................................................................................................................................................... 

……………..................................................................................................................................................................... 

6.2  Business Model Canvas เปนเครื่องมือที่สําคัญสําหรับการสรางความเขาใจและการวิเคราะหการวางแผน

ธุรกิจ การกําหนดขอมูลใน Business Model Canvas สามารถแบงไดก่ีกลุม แตละกลุมมีองคประกอบอะไรบาง 

(11 คะแนน) 

คําตอบ  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

…………….....................................................................................................................................................................
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

....................................................................................................................................................................................

.................................................................………………………………………………………………………………………………………  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................……………………………………………………………………………………………………… 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................………………………………………………………………………………………………………  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................……………………………………………………………………………………………………… 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................………………………………………………………………………………………………………  

…………….....................................................................................................................................................................

.................................................................……………………………………………………………………………………………………… 

7.  จงอธิบายความหมาย และใหรายละเอียดของขอความตอไปนี้ ไดแก ขอมูล (Data) ขอมูลนําเขา (Input Data) 

และขอมูลนําออก (Output Data) ใหถูกตอง ครบถวน (6 คะแนน)  

คําตอบ  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................………………………………………………………………………………………………………  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................……………………………………………………………………………………………………… 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................………………………………………………………………………………………………………

…………….....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................... 
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8.  จงบอกขั้นตอนและอธิบายายละเอียดของขั้นตอนการวางแผนการสรางแอปพลิเคชันใหถูกตอง ครบถวน     

(10 คะแนน) 

คําตอบ  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................………………………………………………………………………………………………………  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................………………………………………………………………………………………………………  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................………………………………………………………………………………………………………  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................……………………………………………………………………………………………………… 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................……………………………………………………………………………………………………… 

9.  เขาใจและสามารถอธิบายแนวคิดและหลักการวิเคราะหออกแบบระบบของแอปพลิเคชันไดถูกตอง 

9.1  จงอธิบายความหมายของขอความตอไปนี้ ไดแก “แนวคิดเชิงวัตถุ” และ “วัตถุ (Object)” ใหถูกตอง 

ครบถวน (4 คะแนน) 

คําตอบ  

…………….....................................................................................................................................................................

.................................................................………………………………………………………………………………………………………  
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................………………………………………………………………………………………………………  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................  

……………..................................................................................................................................................................... 

……………..................................................................................................................................................................... 

9.2  จงบอกหนาที่และประโยชนของเครื่องมือที่ใชสําหรับการวิเคราะหออกแบบระบบเชิงวัตถุ ตอไปนี้ ใหถูกตอง 

ครบถวน (9 คะแนน) 

 1. แผนภาพยูสเคส (Use Case (Diagram) มีหนาที่และประโยชนใด  

 2. แผนภาพคลาส (Class Diagram) มีหนาที่และประโยชนใด  

 3. แผนภาพซีเควนซ (Sequence Diagram) มีหนาที่และประโยชนใด 

คําตอบ  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................………………………………………………………………………………………………………  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................  

……………..................................................................................................................................................................... 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................  

……………..................................................................................................................................................................... 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................  

……………..................................................................................................................................................................... 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................……………………………………………………………………………………………………… 

....................................................................................................................................................................................

.................................................................……………………………………………………………………………………………………… 
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

กําหนดสถานการณสมมติ 

 “บริษัทเงินกูแหงหนึ่ง ตองการสรางโมบายแอปพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการดรอยด (Android)  สําหรับ

คํานวณหาจํานวนเงินผอนชําระตอเดือนตามระยะเวลาและอัตราดอกเบี้ยเงินกูที่ลูกคาตองการผอนชําระ เพ่ือ

อํานวยความสะดวกใหแกลูกคาในการเลือกวิธีการผอนชําระที่เหมาะกับตนเอง” 

10. จากสถานการณสมมุติ หากนักศึกษาเปนผูสรางโมบายแอปพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด 

(Android) ใหกับบริษัทแหงนี้ จะเลือกเครื่องมือสําหรับสรางแอปพลิเคชันใดจึงจะเหมาะสมกับการใชงาน จงระบุ

ชื่อเครื่องมือพรอมอธิบายเหตุผลที่เลือกใช จํานวน 3 โปรแกรม (6 คะแนน) 

คําตอบ  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................  

……………..................................................................................................................................................................... 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................  

……………..................................................................................................................................................................... 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................  

……………..................................................................................................................................................................... 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................……………………………………………………………………………………………………… 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................……………………………………………………………………………………………………… 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................……………………………………………………………………………………………………… 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................……………………………………………………………………………………………………… 

.................................................................……………………………………………………………………………………………………… 
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

11. จงระบุสาเหตุ ท่ีแอปพลิ เคชันที่ผ านการคอมไพล  (Compile) แตไมสามารถทํางานบนโมบายที่มี

ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด หรือโปรแกรมจําลองอุปกรณแอนดรอยด (AVD : Android Virtual Device) ได โดย

แสดงการแจงเตือนดังรูปที่ 2 และ อธิบายวิธีการแกไขที่ถูกตอง (5 คะแนน) 

 

 

รูปที่ 2  แสดงการแจงเตือนขอจํากัดการทํางานของแอปพลิเคชัน 

คําตอบ  

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................  

……………..................................................................................................................................................................... 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................  

……………..................................................................................................................................................................... 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................  

…………….................................................................................................................................................................... 

…………….....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................……………………………………………………………………………………………………… 
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

 สรุปผลการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (ภาคทฤษฎี) 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2565             ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล                                   สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

สมรรถนะงานที่ 1  การวิเคราะหระบบงานธุรกิจและการพฒันา      เวลา 3 ช่ัวโมง คะแนนเต็ม 80 คะแนน 

                       โปรแกรมทางดานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

 

สถานศึกษา...................................................... ช้ัน ปวส. ......... วันท่ี .... เดือน ........................ พ.ศ. .......... 

ที ่ ชื่อ-สกลุ 

คะแนนเต็ม (80) ผลการประเมิน 

หมายเหตุ คะแนน 

ที่ได 

คิดเปน 

รอยละ 
ผาน ไมผาน 

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

 

ลงชื่อ..........................................................ผูประเมนิ 

          (.........................................................) 

หนวยงาน ................................................................. 

วันท่ี ............ เดือน ............................ พ.ศ. .............. 
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 เครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (ภาคปฏิบัติ) 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2565             ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล                                   สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

สมรรถนะงานที่ 1  การวิเคราะหระบบงานธุรกิจและการพฒันา      เวลา 3 ชั่วโมง คะแนนเต็ม 60 คะแนน 

                       โปรแกรมทางดานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

 

ช่ือ-สกุล ..............................................................  สถานศึกษา ..........................................................................  

ช้ัน ปวส. ...............     วันที่เขารับการประเมิน ..... เดือน ................... พ.ศ. ..........  
 

 

คําสั่ง  ใหนักศึกษาปฏิบัติงานสรางแอปพลิเคชันสําหรับคํานวณคาอาหารตามเมนูอาหารของรานอาหารตามสั่ง 

ภายในเวลา 3 ชั่วโมง โดยมีแนวปฏิบัติ ดังนี้ (60 คะแนน) 

1.  วิเคราะหขอมูลนําเขา (Input Data) และขอมูลนําออก (Output Data) ของแอปพลิเคชันฯ 

2.  ออกแบบแอปพลิเคชันฯ โดยใชแผนภาพยูสเคส (Use Case (Diagram) และ ออกแบบสวนตอ

ประสานกับผูใช (User Interface) 

3.  สรางแอปพลิเคชันฯ โดยใชโปรแกรมท่ีเปนเครื่องมือสําหรับสรางแอปพลิเคชัน 

4. ทดสอบและแกไขปญหาการทํางานของแอปพลิเคชันฯ 
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 แบบประเมินสมรรถนะงาน (ภาคปฏิบัติ) 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2565             ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล                                   สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

สมรรถนะงานที่ 1  การวิเคราะหระบบงานธุรกิจและการพฒันา      เวลา 3 ชั่วโมง คะแนนเต็ม 60 คะแนน 

                       โปรแกรมทางดานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

 

ช่ือ-สกุล ........................................................... ชั้น ปวส. ......... วันท่ี ..... เดือน ........................ พ.ศ. ........... 

ที ่ รายงานประเมิน คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได หมายเหตุ 

1 ดานกระบวนการ (35)   

 1.1 ขั้นเตรียม (5)   

 1.1.1 การเลือกใชเครื่องมือสําหรับสรางแอป-

พลิเคชันฯ 

2   

 1.1.2 วิเคราะหขอมูลนําเขา (Input Data) และ

ขอมูลนําออก (Output Data) ของแอป-

พลิเคชันฯ 

3   

 1.2 ขั้นปฏิบัติ 

1.2.1 การใชคําสั่งตางๆ ของโปรแกรมที่เปน

เครื่องมือสําหรับสรางแอปพลิเคชัน 

1.2.2 ออกแบบแอปพลิเคชันฯ โดยใชแผนภาพ

ยูสเคส (Use Case (Diagram) และ 

ออกแบบสวนตอประสานกับผูใช (User 

Interface) 

1.2.3 สรางแอปพลิเคชันฯ 

1.2.4 ทดสอบและแกไขปญหาการทํางานของ

แอปพลิเคชันฯ 

(30) 

3 

 

10 

 

 

 

12 

5 

  

2 ดานผลงาน (15)   

 2.1 ความเปนมิตรตอผูใช (User friendly)  

2.2 ประสิทธิภาพการทํางาน 

6 

9 

  

3 ดานพฤติกรรมลักษณะนิสัยการทํางาน (10)   

  3.1 ตรงเวลาในการปฏิบัติงาน  2   
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

ที ่ รายงานประเมิน คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได หมายเหตุ 

 3.2 มีความคิดสรางสรรคในการปฏิบัติงาน  

 3.3 มีความซื่อสัตยในการปฏิบัติงาน  

 3.4 ละเอียดรอบคอบในการปฏิบัติงาน  

 3.5 ปฏิบัติงานดวยความระมัดระวัง 

2 

2 

2 

2 

 รวม 60   

 

 

 

 

ลงชื่อ..........................................................ผูประเมนิ 

          (.........................................................) 

หนวยงาน ................................................................. 

วันท่ี ............ เดือน ............................ พ.ศ. .............. 
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 สรุปผลการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (ภาคปฏิบัติ) 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2565             ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล                                   สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

สมรรถนะงานที่ 1  การวิเคราะหระบบงานธุรกิจและการพฒันา      เวลา 3 ชั่วโมง คะแนนเต็ม 60 คะแนน 

                       โปรแกรมทางดานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

 

สถานศึกษา....................................................... ชั้น ปวส. ......... วันท่ี ..... เดือน ........................ พ.ศ. ........... 

ที ่ ชื่อ-สกลุ 

คะแนนเต็ม (60) ผลการประเมิน 

หมายเหตุ คะแนน 

ที่ได 

คิดเปน 

รอยละ 
ผาน ไมผาน 

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

 
ลงชื่อ..........................................................ผูประเมนิ 

          (.........................................................) 

หนวยงาน ................................................................. 

วันท่ี ............ เดือน ............................ พ.ศ. .............. 
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

 แบบรายงานผลการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2565             ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล                                   สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

 

สถานศึกษา..............................................................................................    จังหวัด......................................... 

รหัสประจําตัว ชื่อ-สกลุ 
ผลการประเมินสมรรถนะงาน สรุปผล 

1 2 3 4 5 6 ผาน ไมผาน 

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          
 

หมายเหตุ กรณีผาน ใหทําเครื่องหมาย   กรณีไมผาน ใหทําเครื่องหมาย  

 

ลงชื่อ..........................................................ผูประเมนิ 

          (.........................................................) 

หนวยงาน ................................................................. 

วันท่ี ............ เดือน ............................ พ.ศ. .............. 
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

จํานวนนักศึกษา  

จํานวนนักศึกษาทั้งหมด     .............. คน  

ลงทะเบียนเขารับการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ  .............. คน  

ผานเกณฑการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ    .............. คน  รอยละ (ของผูเขารับการประเมิน) ..............  

ไมผานเกณฑการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ .............. คน  รอยละ (ของผูเขารับการประเมิน) ..............  

 

สมรรถนะงานที่ประเมิน  

สมรรถนะงานที่ 1  การวิเคราะหระบบงานธุรกิจและการพัฒนาโปรแกรมทางดานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล       

 

 

 

 

ลงชื่อ ...............................................................         ลงชื่อ ...............................................................  

       (..............................................................)                (..............................................................)  

                        ผูรายงาน                                                                     หัวหนาหลักสูตร  

      ............/.............................../..................                                      ............/.............................../................  

 

 

 

ลงชื่อ ...............................................................                             ลงชื่อ ...............................................................  

       (..............................................................)                                    (..............................................................)  

                      หัวหนาสาขา                                                     รองคณบดีคณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร  

       ............/.............................../..................                                     ............/.............................../................  

 

 

 

ลงชื่อ ............................................................... 

       (..............................................................) 

ผูอํานวยการ..................................................... 

        ........../...................................../............. 
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

 

 

  

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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เคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ปวส. 2565 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขางานเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 

ภาคผนวก ก 

คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 
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