
แบบกระดาษท าการวิเคราะห์ / ประเมินความเส่ียงและปรับปรุงกจิกรรมการควบคุม  
กระบวนงาน การเรียนการสอน     หน่วยงานมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา พษิณุโลก วันท่ี................................................ 

ขั้นตอน กิจกรรม วัตถุประสงค์ ระบุความเส่ียง โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เส่ียง 

ล าดับ 
ความ
เส่ียง 

กิจกรรมควบคุมที่มีอยู่ จุดอ่อนและสาเหตุ 
กิจกรรมควบคุม 
ที่จะปรับปรุง 

ต้นทุน 
ล าดับการ
ปรับปรุง 

การเรียนการ
สอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 การจดัท า
หลกัสูตรให้ตรง
ความตอ้งการ
ของประเทศ 
และสถาน
ประกอบการ 
และตอบสนอง
กบัการเรียนของ
ทุกช่วงวยั 

เพ่ือเพ่ิมจ านวน
หลกัสูตรท่ี
แตกต่างและ
ตอบความ
ตอ้งการของ
ประเทศ และ
สถาน
ประกอบการ 
และตอบสนอง
กบัการเรียนของ
ทุกช่วงวยั 

กระบวนการ
สร้างหลกัสูตร 
มีความซบัซอ้น
และใชเ้วลาใน
การพิจารณา
หลายขั้นตอน 

4 4 16 2 1. มีการวางแผนพฒันา
หลกัสูตรและก าหนด
ปฏิทินการน าเสนอ
หลกัสูตรท่ีชดัเจน 
2. หาความร่วมมือกบั
สถานประกอบการใน
การพฒันาหลกัสูตร 

ค่านิยมในการเรียน
เปลี่ยนไปและการ
เปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีสมยัใหม่
ส่งผลให้หลกัสูตรท่ี
ปรับปรุงมาไม่สามารถ
ตอบสนองผูเ้รียนไดอ้ยา่ง
ทนัท่วงที 

1.ก าหนดกรอบเวลาท่ีชดัเจน ในแต่ละ
ขั้นตอน 
2.จดัตั้งคณะท างานตรวจสอบขอ้มูลของ
หลกัสูตรให้มีรายละเอียดครบถว้น  
 3. จดัท าโครงการการบูรณาการพฒันา
หลกัสูตรร่วมกนัทั้ง 3 คณะ ในพ้ืนท่ี
พิษณุโลก เช่ือมโยงการศึกษานอก
ห้องเรียน ส าหรับทุกช่วงวยั  
 4. จดัท าโครงการหลกัสูตรระยะสั้นท่ี
ตอบสนองทุกช่วงวยั 

100,000 3 

 1.2 พฒันา
กระบวนการ
คดัเลือกและ
ร่วมผลิตตวั
ป้อนสายวิชาชีพ 
เชิงรุก 

เพ่ือเพ่ิมจ านวน
นกัศึกษารับเขา้
เป็นไปตามแผน
รับของแต่ละปี  

จ านวนนกัศึกษา
รับเขา้ไม่เป็นไป
ตามแผนรับของ
แต่ละปี  

5 5 25 1  1.การก าหนดแผนรับ
นกัศึกษาประจ าปี ให้
สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน
หลกัสูตร 
2. กิจกรรมการคดัเลือก
นกัศึกษาดว้ยวิธีการ
แนะแนวการศึกษา  
3. นโยบายโควตา้พิเศษ 
เพื่อรับนกัศึกษาตาม
กลุ่มเป้าหมาย 

 1.ประกาศ ค่าธรรมเนียม
การศึกษา ใชฉ้บบั
เดียวกนั ท าให้พ้ืนท่ี
การศึกษา(จงัหวดั) ท าให้
ผูป้กครองไม่สามารถจ่าย
ค่าธรรมเน่ียมไดเ้ท่ากนั 
2. นโยบายการรับ
นกัศึกษาไม่ยืดหยุน่  ยึด
นโยบายตามมหาวิทยาลยั
ส่วนกลาง ท าให้ระดบั
พ้ืนท่ีไม่สามารถ
ด าเนินการรับนกัศึกษาได้
เหมาะสม 

 1.ปรับปรุง หรือก าหนดให้มีนโยบายการ
รับนกัศึกษาโดยตรง สามารถด าเนินการใน
กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับนกัศึกษา ให้
ส าเร็จในเขตพ้ืนท่ี  
2. พฒันาส่ือประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรเชิง
รุกให้ตรงกลุ่มเป้าหมาย (Influencer, 
Tiktoker) 
3.-สร้างความร่วมมือ (MOU) กบัหน่วย
การศึกษานอกโรงเรียน (กศน.)และ
อาชีวศึกษา เพื่อให้โอกาสทางการศึกษา
และหาตวัป้อนเพ่ิมในแต่ละพ้ืนท่ี  
4. สร้างภาพลกัษณ์และค่านิยมเพื่อส่งเสริม
ให้นกัศกึษามีรายไดร้ะหว่างเรียน จบไปมี
งานท า 

150,000 1 

แบบฟอร์มท่ี 2 



ขั้นตอน กิจกรรม วัตถุประสงค์ ระบุความเส่ียง โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เส่ียง 

ล าดับ 
ความ
เส่ียง 

กิจกรรมควบคุมที่มีอยู่ จุดอ่อนและสาเหตุ 
กิจกรรมควบคุม 
ที่จะปรับปรุง 

ต้นทุน 
ล าดับการ
ปรับปรุง 

 1.3 ส่ิง
สนบัสนุนการ
เรียนรู้ไม่
เพียงพอและไม่
ทนัสมยั 

เพ่ือพฒันาส่ิง
สนบัสนุนการ
เรียนรู้ให้
ทนัสมยัและ
เพียงพอ 

ส่ิงสนบัสนุน
การเรียนรู้ไม่
เพียงพอและไม่
ทนัสมยั 

3 3 9 3 1. มีแผนการขอ
สนบัสนุนงบประมาณ
เพื่อปรับปรุงครุภณัฑ์
และส่ิงก่อสร้าง 
2. มีแนวทางการใชส่ิ้ง
สนบัสนุนการเรียนรู้
ร่วมกนัทั้ง 3 คณะ ใน
เขตพ้ืนท่ี 

1. ไดรั้บงบประมาณไม่
ต่อเน่ืองและไม่เพียงพอ 
2. ครุภณัฑท่ี์มีอยูม่ีอายุ
การใชง้านนาน และไม่
ทนัสมยั 

1. วางแผนของบประมาณสนบัสนุน
ปรับปรุงครุภณัฑแ์ละส่ิงก่อสร้าง และ
บูรณาการการใชส่ิ้งสนบัสนุนร่วมกนัใน
เขตพ้ืนท่ี 
2. มีความร่วมมือกบัสถานประกอบการ/
หน่วยงานอ้ืน เพ่ือใชท้รัพยากรร่วมกนั 

100,000 6 

 



แบบกระดาษท าการวิเคราะห์ / ประเมินความเส่ียงและปรับปรุงกจิกรรมการควบคุม  
กระบวนงาน การวิจัยและบริการวิชาการ     หน่วยงานมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา พษิณุโลก วันท่ี................................................ 

ขั้นตอน กิจกรรม วัตถุประสงค์ ระบุความเส่ียง โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เส่ียง 

ล าดับ 
ความ
เส่ียง 

กิจกรรมควบคุมที่มีอยู่ จุดอ่อนและสาเหตุ 
กิจกรรมควบคุม 
ที่จะปรับปรุง 

ต้นทุน 
ล าดับการ
ปรับปรุง 

2. การวิจยั  การเพ่ิมจ านวน
ผลงานวิจยั
นวตักรรมและ
ทรัพยสิ์นทาง
ปัญญา 

1.เพ่ือเพ่ิม
จ านวนบุคลากร
ให้มี
ความสามารถ
ในการขอ
งบประมาณวิจยั 

 ศกัยภาพของ
คณาจารย ์
นกัวิจยั ไม่
พอเพียงต่อการ
ขอการ
สนบัสนุน
งบประมาณจาก
ภายในและ
ภายนอก เพื่อ
การสร้าง
ผลงานวิจยัและ
นวตักรรม 
 
 
 

3 4 12 2  1. การประชาสัมพนัธ์
แหล่งทุนเพื่อการเขา้ถึง
ขอ้มูลแหล่งทุนของ
นกัวิจยั 
 2. สร้างทีมวิจยั ดว้ย
การท างานร่วมกบั
นกัวิจยัรุ่นกลาง 

-ผูท่ี้ไดรั้บทุนเป็นนกัวิจยั
ท่ีขอทุนเป็นประจ า 
เน่ืองจากนกัวิจยัรุ่นใหม่
ยงัไม่มีความเช่ียวชาญใน
การพฒันาขอ้เสนอ
งานวิจยั 

จดันกัวิจยัพ่ีเลี้ยง โดยให้นกัวิจยัรุ่นเก่าช่วย
พฒันานกัวิจยัรุ่นใหม่ 

50,000 8 

   2.เพ่ือเพ่ิม
จ านวน
ผลงานวิจยั
นวตักรรมท่ี
สามารถจด
ทะเบียน
ทรัพยสิ์นทาง
ปัญญาได ้

ผลงานวิจยั และ
นวตักรรมไม่
สามารถจด
ทะเบียน
ทรัพยสิ์นทาง
ปัญญาได ้

4 4 16 1   1. การประชาสัมพนัธ์
แหล่งทุนเพื่อการเขา้ถึง
ขอ้มูลแหล่งทุนของ
นกัวิจยั 
 2. สร้างทีมวิจยั ดว้ย
การท างานร่วมกบั
นกัวิจยัรุ่นกลาง 
 
 
 
 
 

-นกัวิจยัขาดความรู้ใน
ขั้นตอนและกระบวนการ
จดทะเบียนทรัพยสิ์นทาง
ปัญญา 

จดัโครงการประชุมเชิงปฏิบติัเพื่อให้
ความรู้และให้นกัวิจยัสามารถจดทะเบียน
ทรัพยสิ์นทางปัญญา 

50,000 5 

แบบฟอร์มท่ี 2 



ขั้นตอน กิจกรรม วัตถุประสงค์ ระบุความเส่ียง โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ
เส่ียง 

ล าดับ 
ความ
เส่ียง 

กิจกรรมควบคุมที่มีอยู่ จุดอ่อนและสาเหตุ 
กิจกรรมควบคุม 
ที่จะปรับปรุง 

ต้นทุน 
ล าดับการ
ปรับปรุง 

3. การบริการ
วิชาการ 

ส่งเสริมความ
เขม้แขง็ภาค
ธุรกิจบริการ 
ภาคเกษตรกรรม 
และ
ภาคอุตสาหกรร
ม เพื่อสร้าง
มูลค่าเพ่ิมแก่
ชุมชนและ
สถาน
ประกอบการ   

เพื่อให้การ
บริการวิชาการมี
ความร่วมมือกบั
หน่วยงาน
ภายนอก 
สามารถ
ตอบสนองความ
ตอ้งการของ
ชุมชนภายนอก 
หรือสังคม 

 การบริการ
วิชาการไม่
สามารถ
ตอบสนองความ
ตอ้งการของ
ชุมชนภายนอก 
หรือสังคมได ้

3 3 9 3 1. มีแผนการบริการ
วิชาการร่วมกบัชุมชน 
2. มีความร่วมมือกบั
หน่วยงานภาครัฐ 

งบประมาณสนบัสนุนทั้ง
ภายในและภายนอกไม่มี
ความต่อเนือง  

1. ท าความร่วมมือร่วมกบัชุมชน/
หน่วยงาน ให้เป็นรูปธรรมและมีความ
ต่อเน่ือง 

50,000 11 

 



แบบกระดาษท าการวิเคราะห์ / ประเมินความเส่ียงและปรับปรุงกจิกรรมการควบคุม  
กระบวนงาน การบริหารจัดการองค์กร     หน่วยงานมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา พษิณุโลก วันท่ี................................................ 

ขั้นตอน กิจกรรม วัตถุประสงค์ ระบุความเส่ียง โอกาส 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

ความเส่ียง 
ล าดับ 

ความเส่ียง 

กิจกรรมควบคุมที่มี
อยู่ 

จุดอ่อนและสาเหตุ 
กิจกรรมควบคุม 
ที่จะปรับปรุง 

ต้นทุน 
ล าดับการ
ปรับปรุง 

4. บุคลากร 
4.1 การทบทวน
โครงสร้าง
หน่วยงาน  

การวิเคราะห์
งานใน
หน่วยงานตาม
ภารกิจปัจจุบนั 

เพื่อให้ได้
โครงสร้าง
หน่วยงานซ่ึง
สอดรับกบั
ภารกิจท่ี
มหาวิทยาลยั
มอบหมาย 

โครงสร้าง
หน่วยงานไม่
สอดคลอ้งกบั
พนัธกิจใหม่ ๆ
ตามนโยบายเชิง
พฒันา ของ
มหาวิทยาลยั 

4 5 20 1 ก าหนดภาระงานท่ี
ตรงกบัภารกิจตาม
โครงสร้างเดิมท่ีมีอยู่ 

ขาดความสมดุลของภาระ
งานและไม่เอ้ือต่อการ
พฒันาความกา้วหนา้ใน
อาชีพของบุคลากร  

1. วิเคราะห์ภารกิจปัจจุบนัท่ี
มหาวิทยาลยัมอบหมาย 
2. ทบทวนภาระงานในหน่วยงาน 
3. ปรับปรุงโครงสร้างให้สอดรับกบั
พนัธกิจ ของมหาวิทยาลยั 

20,000 2 

4.2 การทบทวน
การบริหารงาน
บุคคล 

 การทบทวน
และปรับปรุง
ระบบการ
ประเมินผลการ
ปฏิบติังาน 

เพื่อให้ไดร้ะบบ
การประเมินการ
ปฏิบติังานท่ีมี
ความชดัเจน 
และง่ายต่อการ
ปฏิบติั 

ความไม่ชดัเจน
ในการ
ประเมินผลการ
ปฏิบติังาน 

3 4 12 3 มีระบบการ
ประเมินผลการ
ปฏิบติังานตามล าดบั
การบงัคบับญัชาตาม 
TOR รายบุคคล 

1. เกณฑก์ารประเมินไม่
ชดัเจน 
2. ขาดการส่ือสารเพ่ือสร้าง
ความเขา้ใจท่ีชดัเจนใน
เกณฑก์ารประเมิน 

1. ด าเนินการจดัการความรู้เพ่ือสร้าง
ความเขา้ใจในเกณฑก์ารประเมินทั้ง
กลุ่มผูป้ระเมินและผูรั้บการประเมิน 
2. ทบทวนระบบการประเมิน ส าหรับ
ผูท้  าหนา้ท่ีประเมินทุกปี 

20,000 7 

4.3 การพฒันา
บุคลากร 

การจดัท า
แผนพฒันา
บุคลากรท่ี
สอดคลอ้งกบั
วิสัยทศัน์ และ
พนัธกิจของ
มหาวิทยาลยั 

เพื่อให้ได้
แผนพฒันา
บุคลากรท่ี
สอดคลอ้งกบั
วิสัยทศัน์และ
พนัธกิจของ
มหาวิทยาลยั 

กระบวนการพั
ฒนาบุคลากรไม่
ชดัเจน 

4 4 16 2 1.การจดัท าแผน IDP 
2. มีการช้ีแจง
แผนพฒันาสู่
กระบวนการปฏิบติั
แก่บุคลากรปีละ 1 
คร้ัง 

1.ขาดการส่ือสารสร้างความ
เขา้ใจในแผนพฒันา
บุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 
2. ขาดการติดตาม
ประเมินผลความส าเร็จของ
แผนอยา่งเป็นระบบ 

1. ส่ือสารสร้างความเขา้ใจใน
แผนพฒันาบุคลากรให้ทุกคนใน
หน่วยงานรับรู้อยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 
2. ด าเนินการติดตามประเมินผล
ความส าเร็จของแผนอยา่งเป็นระบบ
และน าผลมาใชป้รับปรุงแผนในปี
ต่อไป 

20,000 4 

4.4 สร้างความ
เขา้ใจกฎ 
ระเบียบ
ขอ้บงัคบัท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลง
จาก
มหาวิทยาลยั 

สร้างความรู้
ความเขา้ใจกฎ 
ระเบียบ 
ขอ้บงัคบัให้กบั
บุคลากรท่ี
เก่ียวขอ้ง 

เพื่อให้บุคลากร
มีความรู้ความ
เขา้ใจและ
สามารถ
ปฏิบติังานได ้

กฎ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบัท่ีมีอยู่
ไม่ครอบคลุม
และสอดคลอ้ง
กบัสภาวการณ์
ในปัจจุบนั 

3 3 9 4 ให้ความรู้เก่ียวกบักฎ 
ระเบียบ ขอ้บงัคบัแก่
บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง 

การส่ือสารเพ่ือสร้างความรู้
ความเขา้ใจดา้นกฎ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบัท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงยงัไม่ทัว่ถึงทั้ง
เขตพ้ืนท่ี 

ด าเนินการให้ความรู้ดา้นกฎ ระเบียบ  
ขอ้บงัคบัท่ีเปลี่ยนแปลงให้กบับคุลากร
ทั้งเขตพ้ืนท่ีในการประชุมบุคลากร 

20,000 10 

 

แบบฟอร์มท่ี 2 



แบบกระดาษท าการวิเคราะห์ / ประเมินความเส่ียงและปรับปรุงกจิกรรมการควบคุม  
กระบวนงาน เทคโนโลยีสารสนเทศ     หน่วยงานมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา พษิณุโลก วันท่ี................................................ 

ขั้นตอน กิจกรรม วัตถุประสงค์ ระบุความเส่ียง โอกาส 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

ความเส่ียง 
ล าดับ 

ความเส่ียง 

กิจกรรมควบคุมที่มี
อยู่ 

จุดอ่อนและสาเหตุ 
กิจกรรมควบคุม 
ที่จะปรับปรุง 

ต้นทุน 
ล าดับการ
ปรับปรุง 

5. เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

การส ารวจการ
ใชค้รุภณัฑ ์
อุปกรณ์ดา้น
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

เพื่อให้ได้
ครุภณัฑ ์
อุปกรณ์ดา้น
เทคโนโลยี
สารสนเทศอย่าง
เพียงพอและ
ทนัสมยั 

1.เทคโนโลยี
สารสนเทศไม่
เพียงพอและไม่
มีความทนัสมยั 

3 3 9 1 1. บ ารุงรักษา 
ซ่อมแซมครุภณัฑ์
ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
2. จดัท าเสนอขอ
งบประมาณครุภณัฑ ์
อุปกรณ์ดา้น
เทคโนโลยี
สารสนเทศทุก
ปีงบประมาณ 

ครุภณัฑ ์อุปกรณ์ดา้น
เทคโนโลยีมีอายกุารใชน้าน
เป็นเวลานานและไม่มีความ
ทนัสมยัต่อยคุ 

มีการท าแผนขอครุภณัฑ ์อุปกรณ์ดา้น
เทคโนโลยีท่ีมีความทนัสมยัเหมาะสม
กบัยคุปัจจุบนั 

500,000 9 

 

แบบฟอร์มท่ี 2 


