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โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาหลักสูตรตามข้อเสนอแนะของกรรมการสภาวิชาการ 
 ในวันที่ 9-10 พฤศจิกายน 2566   

ณ ห้องประชุม IBIS 4  ช้ัน 8 โรงแรมไอบิส สไตล์ เชียงใหม่  
และ แบบ Online ผ่านระบบ zoom meeting 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โดย กลุ่มงานส่งเสริมวิชาการ  
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

รศ.ดร.วิชญานัน รัตนวิบูลย์สม 

 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิสภาวิชาการ มทร.ล้านนา  

เรื่อง ระบบและกลไกการพัฒนาหลักสูตรและการบริหาร

คุณภาพ ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรฯ พ.ศ. 2565  

 

(ห้องประชุมและผ่านระบบ zoom meeting) 



08/11/66

1

AUN-QA Ver.4.0

รองศาสตราจารย  ์ดร .วิชญานัน ร ัตนวิบูลยส์ม

คณบดคีณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตรแ์ละการสือสาร

มหาวิทยาลัยนเรศวร

E-mail: vichayananr@nu.ac.th

GUIDE TO AUN-QA ASSESSMENT AT PROGRAMME LEVEL
VERSION 4.0 



08/11/66

2

การประเมินระดบัหลักสูตร  AUN-QA Version 4.0 มีเกณฑจ์าํนวน 8 ข้อ

1. Expected Learning Outcomes   (ผลการเรยีนรูที้คาดหวงั)
2. Programme Structure and Content (โครงสรา้งและเนือหาของหลกัสตูร)
3. Teaching and Learning Approach (แนวทางการจดัการเรยีนการสอน)
4. Student Assessment (การประเมินผูเ้รยีน)
5. Academic Staff (บคุลากรสายวิชาการ)
6. Student Support Services (การบรกิารและการสนบัสนนุผูเ้รยีน)
7. Facilities and Infrastructure (สงิอาํนวยความสะดวกและโครงสรา้งพืนฐาน)
8. Output and Outcomes (ผลผลติและผลลพัธ)์

รูปแบบการประเมินของ AUN-QA ระดบัหลกัสตูร Version 4.0



08/11/66

3

การจดักลุม่เกณฑก์ารประเมิน AUN-QA ระดบัหลกัสตูร Version 4.0 

ผลลัพธ ์แหล่งทร ัพยากรหลักสูตร

8. ผลผลติและผลลพัธ์5. บคุลากรสายวิชาการ
6. การบรกิารและการสนบัสนนุผูเ้รยีน
7. สงิอาํนวยความสะดวกและโครงสรา้งพืนฐาน

1. ผลการเรยีนรูที้คาดหวงั
2. โครงสรา้งและเนือหาของหลกัสตูร
3. แนวทางการจดัการเรยีนการสอน
4. การประเมินผูเ้รยีน

เกณฑค์ุณภาพท  ี1 
ผลการเร ียนรู้ทคีาดหวัง 

(Expected Learning Outcomes)
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Requirement 

1.1 หลกัสตูรแสดงใหเ้หน็ถงึ ผลการเรยีนรูที้คาดหวงัของหลกัสตูรถกูกาํหนดขนึอยา่งเหมาะสมและ
เป็นไปตาม หลกัทฤษฎีการเรยีนรู ้(learning taxonomy) มีความสอดคลอ้งกบัวิสยัทศันแ์ละพนัธกิจของ
มหาวิทยาลยั และมีการสือสารไปยงัผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียทกุกลุม่

1.2 หลกัสตูรแสดงใหเ้หน็ถงึ ผลการเรยีนรูที้คาดหวงัของทกุรายวิชาถกูกาํหนดขนึอย่างเหมาะสม และ
สอดคลอ้งกบัผลการเรยีนรูที้คาดหวงัของหลกัสตูร

1.3 หลกัสตูรแสดงใหเ้หน็ถงึ ผลการเรยีนรูที้คาดหวงัของหลกัสตูร ครอบคลมุผลการเรยีนรูท้วัไป (ที
เกียวขอ้งกบัทกัษะการสือสารทงัดา้นการเขียนและการพดู ทกัษะการแกไ้ขปัญหา ทกัษะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทกัษะการทาํงานเป็นทีม ฯลฯ) และผลการเรยีนรูเ้ฉพาะทาง (ทีเกียวขอ้งกบัความรูแ้ละทกัษะเฉพาะของสาขาวิชา)

1.4 หลกัสตูรแสดงใหเ้หน็ถงึ กระบวนการรวบรวมขอ้กาํหนดหรอืความตอ้งการของผูมี้สว่นไดส้ว่นเสีย 
โดยเฉพาะผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียภายนอก มาประกอบการจดัทาํผลการเรยีนรูที้คาดหวงัของหลกัสตูร

1.5 หลกัสตูรแสดงใหเ้หน็ถงึ ผลการเรยีนรูที้คาดหวงัของหลกัสตูรทีจะสามารถบรรลโุดยผูเ้รยีนเมือสาํเรจ็
การศกึษาตามระยะเวลาทีกาํหนด

เกณฑค์ุณภาพท  ี2 
โครงสร ้างและเนือหาของหลักสูตร  

(Programme Structure and Content)
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Requirement 

2.1 ขอ้กาํหนดของหลกัสตูรและรายวิชาทงัหมด มีความครอบคลมุ ทนัสมยั สามารถเขา้ถงึได ้
และมีการสือสารไปยงัผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียทกุกลุม่

2.2 การออกแบบหลกัสตูรสอดคลอ้งกบัการบรรลผุลการเรยีนรูที้คาดหวงั
2.3 มีการนาํขอ้มลูปอ้นกลบัจากผูมี้สว่นไดส้ว่นเสีย โดยเฉพาะผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียภายนอก

มาประกอบการออกแบบหลกัสตูร
2.4 การกระจายความรบัผิดชอบสูร่ายวิชามีความชดัเจน และสามารถผลกัดนัการบรรลผุลการเรยีนรูที้

คาดหวงัของหลกัสตูร
2.5 หลกัสตูรแสดงใหเ้หน็ถงึ โครงสรา้งหลกัสตูร การจดัลาํดบัรายวิชามีความเหมาะสม (ตงัแตร่ะดบัขนั

พืนฐาน ระดบักลาง ไปจนถงึรายวิชาเฉพาะทาง) และมีการบรูณาการกนั
2.6 หลกัสตูรมีทางเลือกในการเลือกเรยีนวิชาเอกหรอืวิชาโทตามความสนใจของผูเ้รยีน
2.7 มีการทบทวนหลกัสตูรเป็นระยะ ๆ ตามขนัตอนทีกาํหนด เพือใหม้นัใจวา่หลกัสตูรมีความทนัสมยั 

เป็นปัจจบุนัและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของภาคการทาํงาน

เกณฑค์ุณภาพท  ี3 
แนวทางการจัดการเร ียนการสอน 

(Teaching and Learning Approach)
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Requirement 

3.1 ปรชัญาการศกึษามีความชดัเจนและมีการสือสารถงึผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียทกุกลุม่ และถกูนาํไปใชใ้นการจดัการ
เรยีนการสอน

3.2 มีการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนทีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีสว่นรว่มในกระบวนการเรยีนรู ้

3.3 มีการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนทีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเกิดการเรยีนรูจ้ากการฝึกปฏิบติั (active learning)

3.4 มีการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนเพือสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนเกิดการเรียนรู ้รูจ้กัวิธีการเรยีนรูแ้ละปลกูฝังใหผู้เ้รยีน     
มีทกัษะการเรยีนรูต้ลอดชีวิต (เช่น การตงัคาํถามอยา่งสรา้งสรรคแ์ละมีวิจารณญาณ ทกัษะการประมวลผลสารสนเทศ         
การทดลองโดยใชแ้นวความคิดใหมแ่ละแนวทางปฏิบติัใหม)่

3.5 มีการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนเพือปลกูฝังผูเ้รียน มีความคิดสรา้งสรรค ์การคิดคน้นวตักรรมและ
มีแนวคิดของการเป็นผูป้ระกอบการ

3.6 กระบวนการจดัการเรยีนการสอนมีการปรบัปรุงอยา่งตอ่เนือง เพือใหม้นัใจวา่มีความสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของภาคอตุสาหกรรมหรอืภาคการทาํงานและสอดคลอ้งกบัผลการเรยีนรูที้คาดหวงั

เกณฑค์ุณภาพท  ี4 
การประเมนิผู้เร ียน 

(Student Assessment)
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Requirement 

4.1 มีวิธีการประเมินผูเ้รยีนทีหลากหลายและสอดคลอ้งกบัการบรรลผุลการเรยีนรูที้คาดหวงัและ
วตัถปุระสงคก์ารเรยีนรู ้

4.2 การประเมินผลและนโยบายการอทุธรณผ์ลการประเมินถกูกาํหนดไวอ้ย่างชดัเจน มีการสือสารไป
ยงัผูเ้รยีนและนาํไปใชอ้ยา่งสมาํเสมอ

4.3 มีการกาํหนดมาตรฐานของการประเมินผลและขนัตอนการประเมินผูเ้รยีนทีชดัเจน สาํหรบัติดตาม
ความกา้วหนา้และการสาํเรจ็การศกึษาของผูเ้รยีน และมีการสือสารไปยงัผูเ้รยีนทกุคนอยา่งสมาํเสมอ

4.4 วิธีการประเมินผูเ้รยีนคลอบคลมุ วิธีรูบรคิ (Rubric), การทาํเฉลย (Marking Scheme) ช่วงเวลาการ
ประเมิน     รวมไปถงึเกณฑที์ใชใ้นการประเมิน และแสดงใหเ้หน็วา่วิธีการดงักลา่ว มีความถกูตอ้ง ความน่าเชือถือ และ

ยติุธรรม

Requirement (ตอ่)

4.5 วิธีการประเมินผูเ้รยีนสามารถวดัผลสาํเรจ็ของการบรรลผุลการเรียนรูที้คาดหวงัในระยะเวลา
ของหลกัสตูรและผลการเรยีนรูข้องรายวิชา

4.6 มีการใหข้อ้มลูปอ้นกลบัทีเกิดจากการประเมินผูเ้รยีนภายในช่วงเวลาทีเหมาะสม และผูเ้รยีนสามารถนาํไป
พฒันาตนเองได้

4.7 การประเมินผูเ้รยีนและกระบวนการตา่ง ๆ ทีเกียวขอ้ง ไดร้บัการทบทวนและปรบัปรุงอยา่งตอ่เนือง 
เพือใหม้นัใจวา่มีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของภาคอตุสาหกรรมหรอืในสายงาน และสอดคลอ้งกบัผลการเรยีนรูที้
คาดหวงั
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เกณฑค์ุณภาพท  ี5 
บุคลากรสายวชิาการ  

(Academic Staff)

Requirement 

5.1 หลกัสตูรแสดงใหเ้หน็ถงึ แผนอตัรากาํลงับคุลากรสายวิชาการ (รวมถงึการสืบทอดตาํแหน่ง การเลือน
ตาํแหน่ง    การรบัเขา้ทาํงานในตาํแหน่งใหม ่การเลกิจา้งและแผนการเกษียณอาย)ุ และมีการดาํเนินการตามแผน
เพือใหม้นัใจวา่ทงัคณุภาพและปรมิาณของบคุลากรสายวิชาการตอบสนองความตอ้งการดา้นการเรยีนการสอน การ
วิจยัและการบรกิารวิชาการ

5.2 หลกัสตูรแสดงใหเ้หน็ถงึ กระบวนการวดั กาํกบัและติดตามภาระงานของบคุลากรสายวิชาการ เพือ
นาํไปปรบัปรุงคณุภาพ ดา้นการเรยีนการสอน การวิจยัและการบรกิารวิชาการ

5.3 หลกัสตูรแสดงใหเ้หน็ถงึ การกาํหนดสมรรถนะของบคุลากรสายวิชาการ การประเมินสมรรถนะของ
บคุลากร     สายวิชาการ และมีการสือสารเรอืงดงักลา่วใหบ้คุลากรสายวิชาการทราบ

5.4 หลกัสตูรแสดงใหเ้หน็ถงึ การจดัสรรภาระงานดา้นตา่ง ๆ ของบคุลากรสายวิชาการ มีความเหมาะสม
กบัความรูค้วามสามารถ ประสบการณแ์ละความถนดั
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Requirement (ตอ่)

5.5 หลกัสตูรแสดงใหเ้หน็ถงึ การประเมินเพือเลือนขนัของบคุลากรสายวิชาการ เป็นไปตามระบบคณุธรรม
ทีมีความยติุธรรม สอดคลอ้งกบัภาระงานดา้นการเรยีนการสอน การวิจยัและการบรกิารวิชาการ

5.6 หลกัสตูรแสดงใหเ้หน็ถงึ ขอ้กาํหนดดา้นสทิธิประโยชน ์ดา้นบทบาทและหนา้ที ดา้นความรบัผิดชอบ 
จรรยาบรรณ และความเป็นอิสระทางวิชาการของบคุลากรสายวิชาการ ถกูกาํหนดไวอ้ยา่งชดัเจน และสรา้งการรบัรู ้
ขอ้กาํหนดดงักลา่วใหแ้ก่บคุลากรสายวิชาการ

5.7 หลกัสตูรแสดงใหเ้หน็ถงึ แผนดา้นการฝึกอบรมและการพฒันาตนเองทีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของบคุลากรสายวิชาการถกูกาํหนดไวอ้ยา่งเป็นระบบ และมีการดาํเนินการตามแผนดา้นการฝึกอบรมและการ
พฒันาตนเองอยา่งเหมาะสมเพือตอบสนองความตอ้งการตามทีกาํหนดไว้

5.8 หลกัสตูรแสดงใหเ้หน็ถงึ การขบัเคลือนประสทิธิภาพในการปฏิบติังานของบคุลากรสายวิชาการ 
รวมถงึการใหร้างวลัและการยกยอ่งชมเชย ทีสอดคลอ้งกบัดา้นการเรยีนการสอน การวิจยัและการบรกิารวิชาการ

เกณฑค์ุณภาพท  ี6 
การบร ิการและการสนับสนุนผู้เร ียน 

(Student Support Services)
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Requirement 

6.1 นโยบายการรบัเขา้ เกณฑก์ารรบัเขา้ และขนัตอนการรบัเขา้เรยีนในหลกัสตูร ถกูกาํหนดไวอ้ยา่ง
ชดัเจน มีการสือสาร เผยแพร ่และขอ้มลูดงักลา่วถกูปรบัแกใ้หเ้ป็นปัจจบุนัอยูเ่สมอ

6.2 มีการวางแผนทงัระยะสนัและระยะยาว ของการบรกิารและสนบัสนนุผูเ้รยีนทีครอบคลมุทงัทางดา้น
วิชาการและการใชชี้วิต และการดาํเนินการตามแผนเพือใหม้นัใจวา่การบรกิารและสนบัสนนุผูเ้รียน ดา้นการเรยีน
การสอน การวิจยัและ     การบรกิารวิชาการมีความเพียงพอและมีคณุภาพ

6.3 มีระบบทีเหมาะสมในการติดตามความกา้วหนา้ของผูเ้รยีน ศกัยภาพทางวิชาการของผูเ้รยีน และการ
กาํกบัติดตามภาระงานของผูเ้รยีน โดยมีการบนัทกึและกาํกบัติดตามเรอืงดงักลา่วอยา่งเป็นระบบ มีการใหข้อ้มลู
ปอ้นกลบั และขอ้เสนอแนะ  แก่ผูเ้รยีนเพือดาํเนินการแกไ้ขขอ้บกพรอ่งไดท้นัทว่งทีหากจาํเป็น

Requirement (ตอ่)

6.4 มีกิจกรรมเสรมิหลกัสตูร กิจกรรมการแข่งขนัของผูเ้รยีน และการบรกิารสนบัสนนุผูเ้รยีนดา้นตา่ง ๆ เพือ
เพิมพนูประสบการณก์ารเรยีนรู ้ทกัษะและความสามารถในการทาํงาน

6.5 มีการกาํหนดสมรรถนะ ของบคุลากรสายสนบัสนนุทีเกียวขอ้งกบัการใหบ้รกิารสนบัสนนุผูเ้รียนไวอ้ยา่ง
ชดัเจน     เพือใชใ้นการสรรหาบคุลากรสายสนบัสนนุและสรา้งการรบัรูส้มรรถนะทีกาํหนด มีการประเมินสมรรถนะเพือให้
มนัใจวา่บคุลากรสายสนบัสนนุจะสามารถใหบ้รกิารไดอ้ยา่งราบรนืและตอบสนองความตอ้งการของผูมี้สว่นไดส้ว่นเสีย 
บทบาทหนา้ทีและความสมัพนัธร์ะหวา่งบคุคลของบคุลากรสายสนบัสนนุถกูกาํหนดไวอ้ย่างชดัเจนเพือใหม้นัใจวา่การ
ใหบ้รกิารจะเป็นไปอยา่งราบรนื 

6.6 มีการประเมินผลการใหก้ารบรกิารและสนบัสนนุผูเ้รยีน มีการเทียบเคียง และปรบัปรุงคณุภาพอยา่งตอ่เนือง
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เกณฑค์ุณภาพท  ี7 
สิงอาํนวยความสะดวกและโครงสร ้างพนืฐาน 

(Facilities and Infrastructure)

Requirement 

7.1 มีทรพัยากรทางกายภาพและสงิอาํนวยความสะดวกทีใชใ้นการดาํเนินการหลกัสตูร
รวมถงึเครอืงมือ วสัดอุปุกรณแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศตา่ง ๆ เพียงพอ

7.2 มีหอ้งปฏิบติัการ เครอืงมือและอปุกรณที์ทนัสมยั พรอ้มใชง้าน และสามารถปรบัใชไ้ดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ

7.3 มีการจดัเตรยีมหอ้งสมดุดิจิทลัเพือใหส้อดคลอ้งกบัความกา้วหนา้ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือสาร

7.4 มีการติดตงัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทีตอบสนองความตอ้งการของบคุลากรและผูเ้รยีน

7.5 มหาวิทยาลยัมีการจดัเตรยีมโครงสรา้งพืนฐานดา้นคอมพิวเตอรแ์ละระบบเครอืข่ายทีสามารถเขา้ถงึได้
ในพืนทีในมหาวิทยาลยั เพือใชป้ระโยชนจ์ากเทคโนโลยีสารสนเทศในดา้นการเรยีนการสอน การวิจยั การบรกิารวิชาการ

และการบรหิารจดัการ
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Requirement (ตอ่)

7.6 มีการกาํหนดและดาํเนินการตามมาตรฐานดา้นสงิแวดลอ้ม สขุภาพและความปลอดภยั รวมถงึในการ
เขา้ถงึสาํหรบัผูที้มีความตอ้งการพิเศษ

7.7 มหาวิทยาลยัมีการสรา้งสภาวะแวดลอ้มทางกายภาพ ทางสงัคมและจิตใจทีเอือตอ่การเรยีนการสอน 
การวิจยั  และสขุภาวะทีดีของบคุคล

7.8 มีการกาํหนดสมรรถนะของบคุลากรสายสนบัสนนุทีทาํหนา้ทีใหบ้รกิารทีเกียวขอ้งกบัสงิอาํนวย
ความสะดวกมีการประเมินสมรรถนะเพือใหม้นัใจวา่บคุลากรสายสนบัสนนุมีทกัษะทีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของผูมี้สว่นไดส้ว่นเสีย

7.9 คณุภาพของสงิอาํนวยความสะดวก (หอ้งสมดุ หอ้งปฏิบติัการ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการใหบ้รกิารผูเ้รยีน)   ถกูประเมินและปรบัปรุงใหดี้ขนึ

เกณฑค์ุณภาพท  ี8 
ผลผลิตและผลลัพธ  ์

(Output and Outcome)
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Requirement 

8.1 อตัราการสาํเรจ็การศกึษา อตัราการออกกลางคนั และเวลาเฉลียในการสาํเรจ็การศกึษา ของผูเ้รยีน
ในหลกัสตูร   ถกูจดัเก็บ กาํกบัติดตาม และเทียบเคียงกบัคูเ่ทียบเพือการพฒันา 

8.2 อตัราการไดง้านทาํ การประกอบอาชีพอิสระ การเป็นผูป้ระกอบการ และการศกึษาตอ่ของผูเ้รยีนใน
หลกัสตูรถกูจดัเก็บ กาํกบัติดตาม และเทียบเคียงกบัคูเ่ทียบเพือการพฒันา

8.3 ผลงานวิจยัและผลงานสรา้งสรรค ์และกิจกรรมตา่ง ๆ ทีดาํเนินการโดยบคุลากรสายวิชาการและ
ผูเ้รยีน ถกูจดัเก็บ กาํกบัติดตาม และเทียบเคียงกบัคูเ่ทียบเพือการพฒันา

8.4 ขอ้มลูทีแสดงใหเ้หน็ถงึการบรรลผุลการเรยีนรูที้คาดหวงัของหลกัสตูร ถกูจดัเก็บ และกาํกบัติดตาม

8.5 ระดบัความพงึพอใจของผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียตา่ง ๆ ถกูจดัเก็บ กาํกบัติดตาม และเทียบเคียงกบัคูเ่ทียบ
เพือการพฒันา

Thank you


