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คํานํา 

  

แผนพัฒนาบุคลากร สถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู 1ชุมชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล@านนา 

ประจำปEงบประมาณ พ.ศ.2566 ฉบับนี้ได@จัดทำขึ้นโดย สถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน มีวัตถุประสงคR เพ่ือ

กำหนดแนวทางและวิธีการในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรภายในสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน          

ให@มีความรู@ ทักษะ ความสามารถ รวมถึงทัศนคติที่ดีและเอื้ออำนวยต1อการปฏิบัติงานรวมถึงการให@บริการอย1างมี

ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนRสูงสุดต1อระบบงานราชการ สถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน 

 

 ทั้งนี้ สถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน หวังเปZนอย1างย่ิงว1า แผนพัฒนาบุคลากรฉบับนี้จะเปZนแนวทาง      

ท่ีดีในการพัฒนาบุคลากรให@เปZนไปตามวัตถุประสงคRท่ีหน1วยงานได@วางไว@ 

 

 

 

         (ผู@ช1วยศาสตราจารยRเกรียงไกร  ธารพรศรี) 

      ผู@อำนวยการสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน 

    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล@านนา 
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บทที ่1 

ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน 
 

ประวัติสถาบันถ9ายทอดเทคโนโลยีสู9ชุมชน 

สถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน (สถช.) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล@านนา:จัดตั้งขึ้นตามมติสภา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล@านนา เม่ือวันท่ี  28 มีนาคม 2549 มีวัตถุประสงคRเพื่อดำเนินโครงการ กิจกรรม

ที่สนับสนุนและขับเคลื่อนโครงการพัฒนาศักยภาพของหมู1บ@าน/ชุมชน และเปZนหน1วยงานหนึ่งที่สนองภารกิจงาน

บริการวิชาการ บริการสังคมของมหาวิทยาลัยฯ  โดยจะเชื่อมประสาน องคRความรู@ในภาควิชาการสู1การปฏิบัติได@

จริงโดยมีคลังความรู@ชุมชน เปZนศูนยRกลางในการเชื่อมโยง ประสาน แลกเปลี่ยนเรียนรู@และมีศูนยRเครือข1าย

ถ1ายทอดความรู@ในที่ว1าการอำเภอเปZนประตูหน@าบ@าน ในการให@ชุมชนเข@าถึงความรู@มีหน1วยบริการความรู@แบบ

เคลื่อนที่ ลงไปจัดเก็บและถ1ายทอดความรู@ในแต1ละหมู1บ@าน ชุมชน ผ1านระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพสูง และ

นำความต@องการด@านองคRความรู@ของชุมชนสู1การพัฒนาผ1านกระบวนการวิเคราะหR สังเคราะหR จากภาควิชาการ 

ผู@เชี่ยวชาญ ปราชญRชาวบ@าน และผู@แทนชุมชน ส1งเสริมให@เกิดการพัฒนาสังคมการเรียนรู@อย1างยั่งยืน ภายใต@

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

สถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชนเปZนหน1วยงานที่ให@บริการวิชาการและถ1ายทอดองคRความรู@ให@กับชุมชน 

ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล@านนา โดยสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู 1ชุมชนได@ดำเนินการก1อต้ัง 

แหล1งเรียนรู@ทางด@านวิชาการให@แก1คณาจารยRและนักศึกษาในสาขาวิชาท่ีเก่ียวข@อง ได@แก1 

1. ศูนยEเรียนรูFและถ9ายทอดเทคโนโลยีเซรามิก สถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู 1ชุมชน มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลล@านนา มีหน@าที่ผลิตของที่ระลึกที่เปZนอัตลักษณR ให@กับทางมหาวิทยาลัยและ

ถ1ายทอดเทคโนโลยีในด@านต1างๆท่ีเก่ียวเน่ืองกับเทคโนโลยีเซรามิก 

2. ศูนยEเรียนรูFโรงงานผลิตน้ำดื่มตFนแบบเพื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล@านนา 

เปZนธุรกิจขนาดกลางมีแนวความคิดพื้นฐานของการวิเคราะหRธุรกิจที่ครบถ@วนทั้งทางด@านการตลาด 

ด@านเทคนิคและวิศวกรรม ด@านการเงิน ด@านการจัดการ ด@านเศรษฐศาสตรR ด@านสังคมและส่ิงแวดล@อม 

ซึ ่งเปZนปnจจัยสำคัญในการจัดตั ้งโรงงานน้ำดื ่มต@นแบบ เช1น ทางด@านเทคโนโลยีในการผลิตของ 

สาขาวิชาวิศวกรรมสิ ่งแวดล@อมหรือการบริหารจัดการการบัญชี การตลาด และบริษัทจำลอง 

ตลอดจนบุคคล ภายนอกท่ัวไปเข@ามาศึกษา ดูงาน และฝ̂กปฏิบัติ จากแหล1งเรียนรู@จริง 

ปnจจุบันสำนักงานสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน ต้ังอยู1ท่ี 

อาคารศูนยRวิจัย พัฒนา ภูมิปnญญาและผลิตภัณฑRท@องถ่ิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล@านนา (ดอยสะเก็ด)   

เลขท่ี 98 หมู1 8 ตำบลปpาปqอง อำเภอดอยสะเก็ด 

จังหวัดเชียงใหม1 รหัสไปรษณียR 50220 

หมายเลขโทรศัพทR 053-266516-8  หมายเลขโทรสาร 053-266522 
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วิสัยทัศนE พันธกิจ ค9านิยมองคEกร  

วิสัยทัศนE : สถาบันคุณภาพคู1คุณธรรม มีจิตบริการวิชาการท่ีดี และ เปZนท่ียอมรับของสังคม  

พันธกิจ :  

1. พัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพให@เปZนไปตามหลักธรรมาภิบาล  

2. ส1งเสริม สนับสนุน การมีส1วนร1วมด@านงานบริการวิชาการทุกหน1วยงานให@เกิดผลสัมฤทธ์ิตาม  

   นโยบายของมหาวิทยาลัยฯ  

3. พัฒนาศักยภาพบุคลากรทุกระดับควบคู1คุณธรรมมีจิตบริการวิชาการให@เปZนสถาบันแห1งการ 

   เรียนรู@ และบริการ  

4. สร@างเครือข1ายบริการวิชาการทุกระดับให@มีความเข@มแข็งและย่ังยืน  

ค9านิยมองคEกร : มุ1งเน@นผลสัมฤทธ์ิ มีจิตบริการ โปร1งใสและทำด@วยใจ 

   

ย ุทธศาสตรRการดำเนินงานสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีส ู 1ช ุมชน (ปEงบประมาณ 2563 – 2566)               

แนวทางการพัฒนาและบริหารงานพัฒนาคน พัฒนาองคRกร สู1ความย่ังยืน  

ระยะท่ี 1 พัฒนาศักยภาพการทำงานการบริการวิชาการ : พัฒนาคน 

 - พัฒนากระบวนการจัดการศึกษานักปฏิบัติ (Hands-On) เน@นผลลัพธRการเรียนรู@และมีสมรรถนะวิชาชีพ 

โดยมีวิธีการปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานแบบสมัยใหม1 คือการปรับปรุงที่จะทำงานด@านบริการวิชาการของ บุคลากร

โดยเน@นการสนับสนุนการปฏิบัติงานให@ดีข้ึนกว1าท่ีเปZนอยู1อย1างต1อเน่ือง  

- สร@างศักยภาพบุคลากรแบบมืออาชีพ โดยพัฒนาศักยภาพบุคลากรสร@างความเข@าใจมุ1งปรับปรุงวิธีการ 

แบบมีส1วนร1วมของบุคลากรทุกระดับ หาแนวทางการทำงานใหม1ๆ เพื่อเปZนการพัฒนาศักยภาพและสร@าง ความ

เข@าใจอันดีร1วมกัน  

ระยะท่ี 2 การพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรให@เกิดประสิทธิภาพสูงสุด : พัฒนาองคRกร  

- พัฒนาการนำองคRความรู@ไปใช@ประโยชนRต1อสังคม การบริหารจัดการทรัพยากรให@เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

และให@เปZนไปตามหลักการธรรมาภิบาล มีการส1งเสริม สนับสนุนให@อาจารยRสามารถจัดการ การเรียนรู@เน@น การมี

ส1วนร1วม - พัฒนาอาจารยRให@สามารถจัดการเรียนรู@ เน@นผลลัพธRการเรียนรู@ โดยการบูรณาการระหว1างศาสตรRให@เปZน 

องคRความรู@พร@อมใช@  

- การนำองคRความรู@ไปใช@ประโยชนRต1อสังคม  

- ประสานความร1วมมือเกี่ยวกับการบริการวิชาการของทุกหน1วยงานทุกพื้นที่ให@เปZนไปตามนโยบายของ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล@านนา  

ระยะที่ 3 การขับเคลื่อนองคRกรไปสู1เปqาหมายเปZนสถาบันชั้นนำการนำผลงานวิชาการ งานบริการวิชาการ 

นวัตกรรมไปใช@ประโยชนR : สู1ความย่ังยืน  

- ขับเคลื่อนองคRกร โดยการปรับปรุงการทำงานใหม1แนวคิดใหม1เพื่อให@สถาบันเปZนสถาบันชั้นนำด@านการ

นำ ผลงานวิชาการ งานบริการวิชาการ นวัตกรรม ไปใช@ประโยชนR  
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- พัฒนาบุคลากรมีจิตอาสาการบริการให@คำปรึกษาการบริการวิชาการงานรับใช@สังคม และการสร@าง 

เครือข1ายบริการวิชาการทุกระดับท้ังภายในภายนอกให@มีความเข@มแข็งและย่ังยืน  

- สถาบันชั้นนำด@านการบริการวิชาการ สร@างความรู@ นวัตกรรม มุ1งเน@นการปฏิบัติเพื่อนำพาสู1การพัฒนา 

ประเทศ 

  - มีความรับผิดชอบต1อสังคมและส่ิงแวดล@อม CSR และมีจิตอาสาเพ่ือการพัฒนาอย1างย่ังยืน  

จากแนวทางการพัฒนาและการบริหารงานทั้ง 3 ระยะคือการนำไปสู1เปqาหมายสูงสุดที่กำหนดไว@ ท่ี เปZน 

“สถาบันชั้นนำด@านการบริการวิชาการ สร@างองคRความรู@ นวัตกรรมมุ1งเน@นการปฏิบัติเพื่อนำพาสู1การ พัฒนา

ประเทศ มีความรับผิดชอบต1อสังคมและส่ิงแวดล@อมมีจิตอาสาเพ่ือการพัฒนาอย1างย่ังยืน” 

 

 

ยุทธศาสตรE แผนปฏิบัติราชการ สถาบันถ9ายทอดเทคโนโลยีสู9ชุมชน 

ยุทธศาสตรEท่ี 1 สนับสนุนการพัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาการเรียนรู@ตลอดชีวิตของสังคม  

กลยุทธE  

1.1. การสร@างความเข@มแข็งและพัฒนาความเปZนผู@ประกอบการใหม1ให@แก1นักศึกษา ศิษยRเก1า และ

ประชาชน ท่ัวไป  

1.2. การพัฒนาหลักสูตรอาชีพเพ่ือการเรียนรู@ตลอดชีวิตให@กับนักศึกษาและบุคคลท่ัวไป  

 

ยุทธศาสตรEท่ี 2 พัฒนาการนำความรู@ เทคโนโลยีและ นวัตกรรม สู1การใช@ประโยชนRอย1างย่ังยืน  

กลยุทธE 

  2.1. การสนับสนุนการเปZนมหาวิทยาลัยในกลุ1ม 2 กลุ1มพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม ด@วยการส1งเสริม

และ สนับสนุนการนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีมีมูลค1าเพ่ิมสู1สถานประกอบการ 

  2.2. ส1งเสริมและสนับสนุนการจดทะเบียนทรัพยRสินทางปnญญาด@านเทคโนโลยีและนวัตกรรมประเทศ 

  

ยุทธศาสตรEท่ี 3 การพัฒนาและบริหารจัดการทรัพยากรให@ประสิทธิภาพ ตามหลักธรรมาภิบาล 

 กลยุทธE  

3.1. การพัฒนาการบริหารจัดการองคRกรให@มีธรรมาภิบาล 

3.2. พัฒนาระบบสารสนเทศสถาบันเพ่ือยกระดับการสนับสนุนพันธกิจงานบริการวิชาการ 
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ยุทธศาสตรEที่ 4 การสร@างภาคีเครือข1ายงานบริการวิชาการให@มีความเข@มแข็งและยั่งยืน ยกระดับศักยภาพสังคม 

คุณภาพชีวิตด@วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมให@สามารถปรับตัวได@ทันต1อพลวัตการเปล่ียนแปลงของโลก  

กลยุทธE  

4.1. พัฒนาแหล1งเรียนรู@ตลอดชีวิตให@สังคมด@วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม  

4.2. การพัฒนาชุมชนและอุตสาหกรรมองคRความรู@ของมหาวิทยาลัย  

4.3. การขับเคล่ือนงานวิจัยเพ่ือพัฒนาชุมชน สถานประกอบการและอุตสาหกรรมร1วมกับภาคีเครือข1าย  

 

ยุทธศาสตรEที่ 5 สนับสนุนและส1งเสริมการสืบสาน รักษา ต1อยอด ปรัชญาและศาสตรRพระราชาเพื่อการพัฒนาท่ี

ย่ังยืน  

กลยุทธE 

5.1 ส1งเสริมและพัฒนาชุมชน สืบสาน รักษา ต1อยอด ปรัชญาและศาสตรRพระราชา ด@วยเทคโนโลยีและ 

นวัตกรรมจากองคRความรู@ของมหาวิทยาลัย 
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บทที ่2 
โครงสร้างองค์กร โครงสร้างการบริหารงาน  

บุคลากรประจําสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน 
 

 

โครงสรFางสถาบันถ9ายทอดเทคโนโลยีสู9ชุมชน 

 

  

 

. 
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รายช่ือผูFบริหาร หน9วยงาน 

1. ผู@ช1วยศาสตราจารยRเกรียงไกร ธารพรศรี ผู@อำนวยการสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน 

2. ผู@ช1วยศาสตราจารยRนทีชัย ผัสดี   รองผู@อำนวยการสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน 

3. ผู@ช1วยศาสตราจารยRสุรีวรรณ ราชสม  รองผู@อำนวยการสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน 

4. นายไพโรจนR   ไชยเมืองช่ืน รองผู@อำนวยการสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน 

 

อัตรากำลังของหน9วยงาน 

สถาบันถ9ายทอดเทคโนโลยีสู9ชุมชน มีบุคลากร จำนวน 21 คน 

1.ผู@อำนวยการสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน   1  คน 

2. รองผู@อำนวยการสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน  3 คน 

3. พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา(สายสนับสนุน)           17 คน 

  รวม     21 คน 
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รายละเอียดอัตรากำลังของสถาบันถ9ายทอดเทคโนโลยีสู9ชุมชน 

ฝ"าย/แผนก/งาน คุณวุฒ ิ

ข3าราชการ พนักงาน
ราชการ 

พนักงานใน 
สถาบันอุดมศึกษา 

รวม ป.
เอก 

ป.
โท 

ป.ตรี รวม 

ผู#อำนวยการ 

 

1 - - 1 - 1 - 1 

รองผู#อำนวยการ 

 

1 - 2 3 1 2 - 3 

กลุ 4มงานบริหารและสนับสนุน

งานบริการวิชาการ 

 

- - 5 5 - 3 2 5 

กลุ4มงานผลิตสื่อและจัดการองคE

ความรู# 

- - 5 5 - - 5 5 

กลุ4มงานส4งเสริมบริการวิชาการ

และถ4ายทอดเทคโนโลย ี

- - 7 7 - 2 5 7 

รวม 2 - 19 21 1 8 12 21 
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การแบ9งภาระงานบริหารสถาบันถ9ายทอดเทคโนโลยีสู9ชุมชน 

1. กลุ9มงานบริหารงานท่ัวไป 

 1. งานบริหารงานท่ัวไป 

1.1 งานธุรการและงานสารบรรณ 

  1.2 งานบุคลากร 

  1.3 งานการเงิน 

  1.4 งานเลขานุการผู@อำนวยการ 

  1.5 งานการประชุม 

  1.6 งานอาคารสถานท่ี 

2. งานแผน ประกันและบริหารความเส่ียง 

  2.1 งานแผนยุทธศาสตรR 

  2.2 งานประกันคุณภาพการศึกษา 

  2.3 งานบริหารความเส่ียง 

3. งานพัสดุ 

  3.1 งานจัดซ้ือจัดจ@าง 

  3.2 งานคลังพัสดุ 

4. งานพัฒนาระบบและการบริหารจัดการ 

  4.1 งานพัฒนาระบบสารสนเทศ 

  4.2 งานจัดทำฐานข@อมูล 

5. งานการจัดการความรู@ 

  5.1 งาน KM มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล@านนา 

  5.2 งาน KM สถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน 

 

2. กลุ9มงานส9งเสริมบริการวิชาการและถ9ายทอดเทคโนโลยี 

 1. งานศูนยRเรียนรู@เพ่ือการศึกษา 

  1.1 ศูนยRเรียนรู@และถ1ายทอดเทคโนโลยีเซรามิก 

  1.2 ศูนยRการเรียนรู@โรงงานผลิตน้ำด่ืมเพ่ือการศึกษา มทร.ล@านนา ดอยสะเก็ด 

  1.3 ศูนยRเรียนรู@เศรษฐกิจพอเพียง/โรงงานผลิตปุÜยอินทรียRเพ่ือเกษตรอินทรียR 

 2. งานส1งเสริมและถ1ายทอดเทคโนโลยี 

  2.1 งานคลินิกเทคโนโลยี 

2.2 งานโครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตำบลแบบบูรณาการ 1 ตำบล 1 มหาวิทยาลัย  

(มหาวิทยาลัยสู1ตำบล สร@างรากแก@วให@ประเทศ) 

  2.3 งานโครงการออมสินยุวพัฒนRรักษRถ่ิน 

  2.4 งานโครงการกองทุนหมู1บ@าน(กทบ) 
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3. งานสร@างเครือข1ายด@านบริการวิชาการ 

 4. งานจัดการมรัพยRสินทางปnญญา 

 5. งานกองทุนบริการวิชาการ 

 6. งานพัฒนาหลักสูตรการเรียนรู@ตลอดชีวิต 

 

3. กลุ9มผลิตส่ือ และจัดการองคEความรูF 

 1. งานบริหารจัดการวารสาร 

  1.1 งานวารสารวิชาการรับใช@สังคม มทร.ล@านนา 

 2. งานผลิตส่ือองคRความรู@ 

  2.1 งานวารสารองคRความรู@ (แก@วปnญญา) 

  2.2 งานหนังสือองคRความรู@ 

  2.3 งานส่ือวีดีทัศนRองคRความรู@ 

  2.4 งานเผยแพร1ส่ือองคRความรู@ มัลติมีเดียในรูปแบบออนไลนR 

 3. การออกแบบผลิตส่ือมัลติมีเดีย 

  3.1 ออกแบบส่ือมัลติมีเดีย ให@กับสถาบันและหน1วยงานภายนอก 

 4. งานบริการด@านโสตทัศนศึกษา 

  4.1 งานบำรุงรักษาอุปกรณRโสตทัศนูปกรณR 

  4.2 งานบริการจัดเก็บ ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และบริหารจัดเก็บผ1านระบบออนไลนR 

 เพ่ือใช@ในองคRกร 

4.3 งานการถ1ายทอดสัญญาณผ1านส่ือออนไลนR (ถ1ายทอดสด) 

4.4 งานบริการด@านโสตศึกษาแก1จิตอาสาพระราชทาน 

 5. งานประชาสัมพันธRสถาบัน 
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โครงสรFางและการบริหารงานของกลุ9มงาน  

โดยแบ9งส9วนราชการของสถาบันถ9ายทอดเทคโนโลยีสู9ชุมชน ดังน้ี 

 

1.กลุ9มงานบริหารและสนับสนุนงานบริการวิชาการ 

 1. ว1าท่ีร@อยตรีรัชตRพงษR หอชัยรัตนR เจ@าหน@าท่ีบริหารงานท่ัวไป ชำนาญการ หัวหน@ากลุ1มงาน 

 2. นางกุลินา  ศักด์ิศิริศรีฟqา เจ@าหน@าท่ีบริหารงานท่ัวไป ชำนาญการ 

 3. นางสาวเสง่ียม  คืนดี  นักวิเคราะหRนโยบายและแผน ชำนาญการ 

 4. นางสาวอารีรัตนR พิมพRนวน เจ@าหน@าท่ีบริหารงานท่ัวไป 

 5. นางสาวทิน  อ1อนนวล เจ@าหน@าท่ีบริหารงานท่ัวไป 

 

2. กลุ9มงานส9งเสริมบริการวิชาการและถ9ายทอดเทคโนโลยี 

 1. นางสาวหน่ึงฤทัย แสงใส  เจ@าหน@าท่ีบริหารงานท่ัวไป  หัวหน@ากลุ1มงาน 

 2. นายคเชนทรR  เครือสาร นักวิชาการช1างศิลปà 

 3. นายวิษณุลักษณR คำยอง  เจ@าหน@าท่ีบริหารงานท่ัวไป ชำนาญการ 

 4. นางสาวเสาวลักษณR จันทรRพรหม เจ@าหน@าท่ีบริหารงานท่ัวไป 

 5. ว1าท่ีร@อยตรีเกรียงไกร ศรีประเสริฐ นักวิชาการศึกษา ชำนาญการ 

 6. นายเอกพงศR  ดวงมาลา นักวิชาการช1างศิลปà 

 7. นายสิงหล  วิชายะ  นักวิชการช1างศิลปà 

 

3. กลุ9มงานผลิตส่ือและจัดการองคEความรูF 

 1. นายพิษณุ  พรมพราย นักวิชาการโสตทัศนศึกษา   หัวหน@ากลุ1มงาน 

 2. นายเจษฎา  สุภาพรเหมินทรR นักวิชาการช1างศิลปà 

 3. นางสาวรัตนาภรณR สารภี  นักเอกสารสนเทศ 

4. นายจักรรินทรR  ช่ืนสมบัติ นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 

 4. นางสาวสุธาสินี ผู@อยู1สุข  นักวิชาการช1างศิลปà 
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บทที ่3 

แผนพัฒนาและแนวทางการพัฒนาของบุคลากร  

ประจําปีงบประมาณ 2566 
 

 สถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล@านนา ตระหนักถึงความสำคัญของ

การพัฒนาบุคลากรเพื่อให@มีความรู@ทักษะ ในการปฏิบัติที่สนับสนุนการดำเนินงานของสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1

ชุมชน โดยมุ1งพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรให@มีความพร@อมในด@านงานบริการวิชาการ การบริหารองคRการยุคใหม1 

มีจิตให@บริการ เสริมสร@างค1านิยมการทำงานเปZนทีม คุณธรรมและจริยธรรม เพื่อรักษาไว@ซึ่งทรัพยากรบุคคลที่มี

คุณภาพ 

 การพัฒนาบุคลากร เปZนสิ่งสำคัญที่นำสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน ไปสู1วิสัยทัศนRที่กำหนด โดยมุ1ง

หมายให@สอดคล@องกับเปqาหมายและแนวทางการดำเนินกิจกรรม ตามแผนสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน 

ปEงบประมาณ 2562 - 2566 ตลอดจนเพ่ือให@สอดคล@องกับแนวทางการดำเนินกิจกรรม สถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยี

สู 1ชุมชน จึงได@จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรประจำปE 2566 ขึ้น เพื่อใช@เปZนแนวทางในการพัฒนาบุคลากร เปZน

เคร่ืองมือในการบริหารงานบุคคลของผู@บริหาร อีกท้ังเปZนการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมพูนความรู@ ทักษะ ทัศนคติท่ีดี 

คุณธรรม จริยธรรม ของบุคลากรในการปฏิบัติงานราชการและบริการ ได@อย1างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

วัตถุประสงคE 

 1. เพื่อให@บุคลากรในสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน มีการพัฒนาสมรรถนะหลักของบุคลากรดังนี้และ

  1.1 จริยธรรม 

  1.2 ทำงานเปZนทีม 

  1.3 มีความคิดริเร่ิมสร@างสรรคRและการพัฒนาอย1างต1อเน่ือง 

  1.4 มีความรับผิดชอบ 

  1.5 มีความรับผิดชอบ 

  1.6 มีความสามารถในการปรับตัว 

  1.7 มีความใส1ใจคุณภาพการปฏิบัติงาน 

 2. ให@มีการพัฒนาสมรรถนะเฉพาะงาน ในการปฏิบัติงานท่ีแสดงให@เปZนคุณลักษณะดังน้ี 

  2.1 ความรู@ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

  2.2 การรักษาระเบียบวินัยและจรรยาบรรณ 

  2.3 ความอุตสาหะ 

  2.4 การปฏิบัติตามคำส่ังผู@บังคับบัญชา 
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 3. เพื่อให@บุคลากรในสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน ได@รับการสนับสนุนส1งเสริมความก@าวหน@าในการ

ปฏิบัติงานในระดับสูงข้ึน บุคลากรได@รับการพัฒนาความรู@ ความสามารถและทักษะต1างๆ ท่ีเก่ียวกับงาน และความ

ต@องการของตนเอง 

 

กลยุทธE 

 1. ส1งเสริมให@บุคลากรได@มีโอกาสเพิ่มพูนความรู@ และศักยภาพในการปฏิบัติงาน เพื่อความก@าวหน@าในการ

ปฏิบัติงานด@ายการศึกษาดูงาน การฝ̂กอบรม ประชุมทางวิชาการ 

 2. พัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมพูนความเช่ียวชาญในวิชาชีพ 

 3. พัฒนาความรู@ ทักษะการปฏิบัติงานของบุคลากรเก่ียวกับระบบงาน และภาระงานท่ีรับผิดชอบ 

 4. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรให@สอดคล@องตามภารกิจและลักษณะงาน 

 5. ส1งเสริมพัฒนาบุคลากรในการใช@เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน เพื่อให@เกิดการเข@าถึงและ 

    เช่ือมโยงความรู@ท่ีจะพัฒนาศักยภาพบุคลากรและระบบงาน 

 6. ส1งเสริมจัดการความรู@ภายในหน1วยงานต1างๆ ของมหาวิทยาลัย เพื่อให@สามารถนำความรู@จากการ

    ปฏิบัติจริงมาใช@ในการพัฒนาบุคลากรและพัฒนางาน 

 7. เพ่ือพัฒนาสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน ให@เปZนหน1วยงานแห1งการเรียนรู@ 

 

ตัวช้ีวัด 

 1. จำนวนบุคลากรท่ีได@รับการพัฒนาไม1ต่ำกว1า ร@อยละ 80 

 2. จำนวนความรู@ท่ีนำมาปรับกับกระบวนการทำงานไม1น@อยกว1า 2 งาน/ปE 

 

เปXาหมาย 

เชิงปริมาณ 

บุคลากรในสังกัดสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู 1ช ุมชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล@านนา                 

ซึ่งประกอบด@วย นักวิชาการคอมพิวเตอรR เจ@าหน@าที่บริหารงานทั่วไป นักวิเคราะหRนโยบายและแผน นักวิชาการ

โสตทัศนศึกษา นักวิชาการช1างศิลปà นักวิชาการศึกษา นักเอกสารสนเทศ  ได@รับการพัฒนาการเพิ่มพูนความรู@ 

ทักษะ คุณธรรม และจริยธรรมในการปฏิบัติงานทุกคน 

เชิงคุณภาพ 

บุคลากรในสังกัดสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน ที่ได@เข@ารับการพัฒนา การเพิ่มพูนความรู@ ทักษะ 

คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถนำความรู@ที่ได@รับมาใช@ประโยชนRในการปฏิบัติงานได@อย1างมี

ประสิทธิภาพ  
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การเตรียมการและการวางแผน 

 1. แต1งต้ังคณะทำงานเพ่ือดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 

 2. พิจารณาเหตุผลและความจำเปZนในการพัฒนา โดยการศึกษาวิเคราะหRผู@ใต@บังคับบัญชา แต1ละคน

    สมควรจะต@องได@รับการพัฒนาด@านใดบ@าง จึงจะปฏิบัติงานได@สำเร็จอย1างมีประสิทธิภาพและปฏิบัติงาน

    ได@ตามมาตรฐานท่ีกำหนดไว@ 

 3. กำหนดประเภทของความจำเปZน ได@แก1การพัฒนา ด@านความรู@ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ด@านความรู@และ

    ทักษะเฉพาะของงานในแต1ละตำแหน1ง ด@านการบริหาร ด@านคุณสมบัติส1วนตัว และด@านคุณธรรม 

    จริยธรรม 

 

การดำเนินการพัฒนา 

1. การเลือกวิธีพัฒนาผู@อยู1ใต@บังคับบัญชาที่เหมาะสม เมื่อผู@บังคับบัญชาได@ข@อมูลที่เปZน ประโยชนRต1อการ

พัฒนาผู@อยู1ใต@บังคับบัญชาจากการหาความจำเปZนในการพัฒนาแล@ว ผู@บังคับบัญชาควรนำข@อมูลเหล1าน้ัน

มาพิจารณากำหนดกลุ1มเปqาหมาย และเรื่องผู@อยู1ใต@บังคับบัญชาจำเปZนต@องได@รับการพัฒนาได@แก1 การ

คัดเลือกกลุ1มบุคคลที่สมควรจะได@รับการพัฒนา และเลือกประเด็นที่จะให@มีการพัฒนาโดยามารถเลือก

แนวทางหรือวิธีการพัฒนาได@หลายรูปแบบตามความเหมาะสม เช1น การให@ความรู@ การสับเปลี่ยนหน@าท่ี

ความรับผิดชอบ การฝ̂กอบรม การดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการปละการสัมมนา 

2. วิธีการพัฒนาผู@ใต@บังคับบัญชา ผู@บังคับบัญชาสามารถพัฒนาผู@อยู1ใต@บังคับบัญชา โดยเลือกแนวทางการ

พัฒนาได@หลายอย1าง โดยอาจจัดทำเปZนโครงการเพื่อดำเนินการเองหรือเข@าร1วมสมทบกับหน1วยราชการ

อ่ืน หรือว1าจ@างองคRกรเอกชนท่ีมีความรู@ความชำนาญเฉพาะด@านเปZนผู@ดำเนินการ 

 

แนวทางการดำเนินกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร 

1. ส1งเสริมให@บุคลากรเข@ารับการฝ̂กอบรม ประชุมสัมมนา และดูงาน ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

2. สร@างเครือข1ายความร1วมมือในหน1วยงานต1าง ๆของมหาวิทยาลัยเพื ่อพัฒนางานที่เกี ่ยวข@องของ

มหาวิทยาลัย 

3. ส1งเสริมการจัดการความร@ายในหน1วยงาน เพื่อให@สามารถนำความรู@จากการปฏิบัติจริง จากการฝ^กฝน 

ประสบการณR มาใช@เปZนประโยชนRเพ่ือการพัฒนาบุคลากรและการพัฒนางาน 

4. ส1งเสริมสนับสนุน จัดส1งผู@บริหารและบุคลากร เข@าร1วมเพื่อพัฒนาศักยภาพ ด@านการบริหารและภาวะ

ผู@นำ 

5. ใช@หลักการมอหมายงานควบคู1กับการมอบอำนาจในการปฏิบัติงาน เพื่อพัฒนาบุคลากรให@สามารถ

พัฒนาศักยภาพในการทำงานเพ่ิมข้ึน 

6. นำแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะมาใช@ในการพัฒนาบุคลากร โดยเน@นการประเมินสมรรถนะเพื่อการพัฒนา

เปZนรายบุคคล และส1งเสริมการพัฒนาผู@บังคับบัญชาระดับต@นและระดับกลางให@สามารถระบุระดับ

สมรรถนะท่ีเปZนอยู1จริงของผู@ใต@บังคับบัญชาเปZนรายบุคคลได@ 

7. พัฒนาบุคลากรให@สามารถปฏิบัติงานแทนกันได@โดยส1งเสริมการจัดทำคู1มือการปฏิบัติงาน และปรับปรุง

กระบวนงานให@บริการที่สำคัญให@สั้น กระชับ โดยเน@นการผลิตผลงานที่รวดเร็วและถูกต@องส1งเสริมให@
แผนพัฒนาบุคลากรประจําปีงบประมาณ 2566
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หน1วยงานปรับปรุงกระบวนงานให@บริการที่สำคัญให@สั้น กระชับ โดยเน@นการผลิตผลงานที่รวดเร็วและ

ถูกต@อง 

8. ส1งบุคลากรเข@ารับการฝ^กอบรมการใช@คอมพิวเตอรRและไอทีอย1างต1อเนื่อง เพ่ือสร@างโอกาสให@บุคลากร

ได@ฝ̂กฝนและพัฒนาทักษะการใช@คอมพิวเตอรRและไอทีในระดับท่ีสามารถใช@ในการปฏิบัติงานได@จริง 

 

ประเภทของการพัฒนาบุคลากร 

การพัฒนาบุคลากรของสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน มี 7 ประเภท ได@แก1 

1. การประชุม ฟnงบรรยาย อบรม และสัมมนา 

2. การศึกษาดูงาน 

3. การแลกเปล่ียนเรียนรู@ 

4. การปฐมนิเทศบุคลากรใหม1 

5. การสอนงาน การให@คำปรึกษาหารืองาน การถ1ายทอดความรู@สู1เพ่ือนร1วมงาน 

6. การมอบหมาย/สับเปล่ียนหน@าท่ีความรับผิดชอบ 

7. การส1งเสริมความก@าวหน@าตามสายงาน 

โดยข@อที่ 1 – 4 ได@จัดไว@ในหลักสูตรพัฒนาบุคลากร ข@อ 5 – 6 ดำเนินการภายในกลุ1มตามภารกิจ และข@อ 

7 ภาระงานในด@านของเจ@าหน@าท่ีรับผิดชอบในการดำเนินงานร1วมกับกองบริหารบุคคลของมหาวิทยาลัยฯ 

 

หลักสูตรการพัฒนา 

 สถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน กำหนดหลักสูตรการพัฒนาสำหรับบุคลากรในแต1ละตำแหน1ง

ต@องได@รับการพัฒนาอย1างน@อยในหลักสูตรหน่ึงหรือหลายหลักสูตร ดังน้ี 

 1. หลักสูตรความรู@พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ 

 2. หลักสูตรการพัฒนาเก่ียวกับงานในหน@าท่ีท่ีรับผิดชอบ 

 3. หลักสูตรความรู@และทักษะเฉพาะของงานในแต1ละตำแหน1ง 

 4. หลักสูตรด@านการบริหารจัดการ 

 5. หลักสูตรด@านคุณธรรมจริยธรรม 

 

การติดตามและประเมินผล 

1. หน1วยงานท่ีเสนอแผน    : สถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน 

2. ผู@ติดตามและประเมินผล : รองผู@อำนวยการสถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน 

3. การติดตามประเมินผล   : สถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู 1ชุมชน ดำเนินการติดตามประเมินผล

อย1างน@อยปEละ 2 ครั้ง โดยติดตามโครงการดำเนินการในปEงบประมาณที่ผ1านมา และนำผลการประเมินไป

ปรับปรุงการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 

4. การประเมินสัมฤทธิ์ของแผนพัฒนาบุคลากร : สถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน ดำเนินการวิเคราะหR

ผลการประเมินและติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาบุคลากร เพื ่อประเมินสัมฤทธิ ์ผลของ

แผนพัฒนาบุคลากร และจัดทำรายงานสรุปผลของแผนพัฒนาบุคลากร อย1างน@อยปEละ 1 คร้ัง 
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 สถาบันถ1ายทอดเทคโนโลยีสู1ชุมชน  จะจัดให@มีระบบการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการพัฒนา

บุคลากรของสถาบัน เพื่อให@ทราบถึงความสำเร็จของการพัฒนา ความรู@ความสามารรถในการปฏิบัติงาน และผล

การปฏิบัติงานของบุคลากรผู@เข@ารับการพัฒนา โดยใช@วิธีการประเมินผลการพัฒนา ดังน้ี 

1. การใช@แบบสอบถาม และแบบสอบถามติดตามประเมินผลภายหลังจากการได@รับการพัฒนาไปได@

ระยะเวลาหน่ึง 

2. การสัมภาษณRผู@ที่เกี่ยวข@องเช1น ผู@บังคับบัญชา หัวหน@างาน เพื่อนร1วมงานและผู@ใต@บังคับบัญชา ของผู@

เข@ารับการพัฒนา 

3. การขอรับทราบผลการประเมินจากหน1วยงานอื่นที ่เปZนผู @ดำเนินการพัฒนา เช1นในกรณี สถาบัน
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