
คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา

การแก้ไข

  ๑. แก้ไขครั้งที่ ๑  โดย อ.ณัฐรัฐ  วันที่ ๑๒  มิถุนายน ๒๕๖๓

  ๒. แก้ไขและรวบรวม โดย นิลุบล วันที่ ๒๕ มิถุนายน ๒๕๖๔

  ๓. แก้ไขครั้งที่ ๒ โดย นิลุบล วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔

  ๔. แก้ไขครั้งที่ ๓ โดย คณะกรรมการ วันที่ ๑๓ กรกฎาคม ๒๕๖๔

  ๕. แก้ไขครั้งที่ ๔ โดย สวท. กพน. และคณะกรรมการ วันที่ ๒๓ กรกฎาคม ๒๕๖๔

  ๖. แก้ไขเสร็จสิ้น ๓ สิงหาคม ๒๕๖๔



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

คำำ�นำำ�
 

	 	คู่ �มืืออาจารย์์ที่่�ปรึึกษา จััดทำำ�ขึ้้�นโดยมีีวััตถุุประสงค์์ให้้อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาของมหาวิิทยาลััย

เทคโนโลยีีราชมงคลล้้านนา ได้้ใช้้เป็็นคู่่�มืือ/แนวทางเพื่่�อให้้คำำ� แนะนำำ�ต่่าง ๆ แก่่นัักศึึกษา เนื่่�องจากอาจารย์์          

ที่่�ปรึึกษาเป็น็ผู้้�ที่่�ใกล้ชิ้ิดนัักศึึกษามากที่่�สุดุ รวมทั้้�งยังัเป็็นผู้้�ที่่�ดููแลและทำำ� ให้้เกิิดความเข้้าใจที่่�ดีระหว่่างมหาวิทิยาลััย 

อาจารย์์และนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยฯ ได้้ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการพััฒนาระบบการให้้คำำ�ปรึึกษาและ          

การดำำ�เนิินงานของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ โดยยึดึถืือปฏิิบััติิเป็็นแนวเดีียวกััน ดัังนั้้�นจึึงได้้จััดทำำ�คู่�มืือ

อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาฉบัับนี้้�ขึ้้�นโดยมีีรายละเอีียดข้้อมููลประกอบด้้วย 

		  ๑. แนวปฏิิบััติิของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาด้้านวิิชาการ

		  ๒. ข้้อมููลพื้้�นฐานด้้านวิิชาการ

		  ๓. การลงทะเบีียนในระบบทะเบีียนกลาง

		  ๔. บริิการนัักศึึกษาที่่�ควรทราบ

		  ๕. บทบาทของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาในการให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านการใช้้ชีีวิิต

		  มหาวิิทยาลััยฯ หวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่าคู่่�มืืออาจารย์์ที่่�ปรึึกษาฉบัับนี้้� จะเป็็นประโยชน์์กัับอาจารย์์   

ที่่�ปรึึกษา และช่่วยให้้การดำำ�เนิินการเป็็นไปได้้ด้้วยดีี โดยเกิิดผลดีีต่่อการพััฒนาคุุณภาพบััณฑิิต ต่่อไป

									           

								        มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลล้้านนา

											                   ๒๕๖๔
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ส่วนนำ�

	 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีรีาชมงคลล้้านนา เป็็นสถาบัันอุุดมศึึกษาที่่�ตั้้�งอยู่่�ในเขตภาคเหนืือตอนบน สถาปนา

มาจากวิิทยาลััยเทคโนโลยีีและอาชีีวศึึกษา ทางมหาวิิทยาลััยมุ่่�งผลิตบััณฑิิตนัักปฏิิบััติิ ให้้มีีความเชี่่�ยวชาญทางด้้าน

วิิชาชีีพ ใช้้วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีเป็็นพื้้�นฐาน พััฒนาห้้องปฏิิบััติิการพื้้�นฐาน และศููนย์์ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะ

ทางด้้านวิิชาชีีพ และการบููรณาการ การจััดการเรีียนการสอนกัับการปฏิิบััติิงานจริิง

ปรััชญา

 	 “นวััตกรรมเพื่่�อชุุมชน”

วิิสััยทััศน์์

 	 “มหาวิิทยาลััยชั้้�นนำำ�ด้านวิิชาชีีพและเทคโนโลยีี ในการผลิตบััณฑิิตนัักปฏิิบััติิ เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพชีีวิิต

ของสัังคม ชุุมชน ท้้องถิ่่�น อย่่างยั่่�งยืืน”

พัันธกิิจ

	 ๑. จััดการศึึกษาด้้านวิิชาชีีพและเทคโนโลยีี และผลิตครููวิชาชีีพ ทั้้�งในระดัับชาติิและนานาชาติิ โดยมุ่่�ง

เน้้นผลิตบััณฑิิตนัักปฏิิบััติิ ที่่�มีคุุณธรรม จริิยธรรม พึ่่�งพาตนเองได้ ้และเป็็นที่่�พึ่่�งทางวิิชาการให้้กัับประเทศ ภููมิภาค 

และชุุมชน ทั้้�งภาครััฐและเอกชน

	 ๒. ผลิตผลงานวิิจััยที่่�เป็็นการสร้้าง และประยุุกต์์ใช้้องค์์ความรู้้� สร้้างสรรค์์นวััตกรรม หรืือทรััพย์์สิินทาง

ปััญญาที่่�ตอบสนองยุุทธศาสตร์์ชาติิ ความต้้องการของสัังคม ชุุมชน ภาครััฐและเอกชน และประเทศ

	 ๓. ให้้บริิการวิิชาการที่่�มุ่่�งเน้้นการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ด้านวิิทยาศาสตร์์ เทคโนโลยีีและนวััตกรรม              

ที่่�สอดคล้้องกัับบริิบทมหาวิิทยาลััยด้้านวิิชาชีีพและเทคโนโลยีี และตอบสนองความต้้องการของท้้องถิ่่�น ชุุมชน

และสัังคม

	 ๔. จััดการเรีียนรู้้� วิิจััยหรืือบริิการวิิชาการซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การสืืบสานศิิลปวััฒนธรรม และความเป็็นไทย หรืือ

สร้้างโอกาสและมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับผู้้�เรีียน ชุุมชน สัังคมและประเทศชาติิ

	 ๕. บริิหารจััดการพัันธกิจ และวิิสััยทััศน์ตามหลัักธรรมาภิิบาล มีีการติิดตาม ตรวจสอบ ประเมิินผลที่่�มี

ประสิิทธิิภาพ และประสิิทธิิผล ยืืดหยุ่่�น คล่่องตััวโปร่่งใส และตรวจสอบได้้

๑
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คุุณลัักษณะบััณฑิิตที่่�พึึงประสงค์์
ของมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลล้้านนา
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๑. 
แนวปฏิิบััติิ

ของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา
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แนวปฏิิบััติิของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา

	 อาจารย์์ที่่�ปรึึกษามีีส่่วนสำำ�คัญต่่อระบบการผลิิตบััณฑิิตของมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลล้้านนา

คุุณลัักษณะและจรรยาบรรณของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา จึึงเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คัญที่่�มหาวิิทยาลััยฯ และอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาต้้อง

คำำ�นึงถึึงและคุุณลัักษณะของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาที่่�ดี และจรรยาบรรณของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาไว้้ 

ความหมายของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา
	 อาจารย์์ที่่�ปรึึกษา หมายถึึง ผู้้�ได้้รัับมอบหมาย ทำำ�หน้้าที่่� ให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกัับการเรีียนอย่่างเป็็นระบบ 

ทัันกัับการเปลี่่�ยนแปลง ทางวิชิาการและเทคโนโลยีทีี่่�ทันสมััยเพื่่�อให้นั้ักศึึกษาได้พั้ัฒนาตนเอง และมีคีวามก้า้วหน้้า 

ส่่งผลต่่อการประสบความสำำ�เร็็จในอนาคต อีีกทั้้�งคอยตัักเตืือนและดููแลความประพฤติิ ให้้คำำ�ปรึึกษา และให้้กำำ�ลัง

ใจเพื่่�อให้้นัักศึึกษาได้้เป็็นคนเก่่ง คนดีี ในช่่วงของการเรีียนอย่่างมีีความสุุข อีีกทั้้�ง การให้้คำำ�ปรึึกษา (Counseling) 

เป็็นกระบวนการในการช่่วยให้้ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาเกิิดความเข้้าใจปััญหา เข้้าใจตนเอง เข้้าใจผู้้�อื่่�น และสิ่่�งแวดล้้อม         

มีีทางเลืือกในการแก้้ไขปััญหา มีีสภาพอารมณ์์และจิิตใจ ที่่�พร้้อมจะคิิดและตััดสิินใจด้้วยตััวเอง โดยอยู่่�บนพื้้�นฐาน

ของสััมพัันธภาพที่่�ดีระหว่่างผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาและผู้้�รับคำำ�ปรึึกษา ตามขั้้�นตอนของการให้้คำำ�ปรึึกษา

วััตถุุประสงค์์ของงานอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา                               
	 ๑. เพื่่�อสร้้างความอบอุ่่�นใจ เป็็นที่่�พึ่่�ง และช่่วยเหลืือให้้แก่่นักศึึกษาในทุุกด้้าน

	 ๒. เพื่่�อให้้คำำ�ปรึึกษาแนะนำำ�ด้านวิิชาการเกี่่�ยวกัับหลัักสููตร การลงทะเบีียนเรีียน วิิธีีการเรีียนและการวััดผล 

ซึ่่�งจะทำำ�ให้้นัักศึึกษาสามารถศึึกษาจนสำำ�เร็็จครบตามหลัักสููตร

	 ๓. เพื่่�อสนัับสนุุนด้้านการบริิหารของมหาวิิทยาลััย ช่่วยให้้นัักศึึกษามีีความเข้้าใจกฎระเบีียบข้้อบัังคัับ   

ต่่าง ๆ ของมหาวิิทยาลััย รวมถึึงบริิการและสวััสดิิการต่่าง ๆ ที่่�มหาวิิทยาลััยจััดให้้กัับนัักศึึกษา

	 ๔. เพื่่�อช่่วยส่่งเสริิมนัักศึึกษาให้้สามารถพััฒนาการดำำ�เนิินชีีวิิตอยู่่�ในมหาวิิทยาลััยและแก้้ปััญหาได้้อย่่าง

เหมาะสมจนสำำ�เร็็จการศึึกษา

	 ๕. เพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์ ความเข้้าใจอัันดีีให้้เกิิดขึ้้�นระหว่่างนัักศึึกษา อาจารย์์ และมหาวิิทยาลััย

จรรยาบรรณของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา
	 ๑. คำำ�นึงถึึงสวััสดิิภาพและสิิทธิิประโยชน์์ของนัักศึึกษา

	 ๒. พยายามช่่วยเหลืือนัักศึึกษาด้้วยความมีีเมตตา กรุุณา จริิงใจและเต็็มใจให้้จนสุุดความสามารถ

	 ๓. ให้้เกีียรติิ ให้้กำำ�ลังใจ

	 ๔. รัักษาความลัับซึ่่�งข้้อมููลส่่วนตััวของนัักศึึกษา

	 ๕. ยึดึมั่่�นในหลัักการที่่�ถููกต้้องปฏิิบััติิด้้วยความเสมอภาคต่่อนัักศึึกษาทุุกคน ไม่่ใช้้อำำ�นาจครอบงำ��ผิดทำำ�นอง

คลองธรรมต่่อนัักศึึกษา

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔
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	 ๖. หากมีีปััญหาเกิินความสามารถที่่�จะช่่วยเหลืือได้้ ดำำ�เนิินการส่่งต่่อนัักศึึกษาไปยัังผู้้�เชี่่�ยวชาญทางด้้าน

นั้้�นโดยตรง

	 ๗. มีีความรัับผิิดชอบต่่อองค์์กรโดยไม่่วิพากษ์์วิิจารณ์์ทัับถม หรืือพููดจาในทางก่่อให้้เกิิดความเสื่่�อมเสีีย

แก่่บุคคล สถาบัันหรืือก่่อให้้เกิิดความแตกร้้าวระหว่่างบุุคคลและสถาบัันให้้นัักศึึกษารัับทราบ

	 ๘. พึึงมีีจรรยาบรรณต่่อตนเอง มีีศีีลธรรม คุุณธรรม จริิยธรรม ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิตและ

พััฒนาตนเพื่่�อปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

	 ๙. เป็็นแบบอย่่างในการประพฤติิตนเป็็นคนดีี มีีศีีลธรรมจรรยาที่่�ดีงามเหมาะสมกัับวิิชาชีีพครูู และปฏิิบััติิ

ตนด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อตนเอง ผู้้�อื่่�น สัังคม และประเทศชาติิ

	 ๑๐. อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาต้้องไม่่ให้้การปรึึกษาในด้้านที่่�นอกเหนืือจากความสามารถและคุุณสมบััติิที่่�ตนเอง

มีีอยู่่� ในกรณีีพบกัับปััญหานี้้�ให้้ส่่งต่่อให้้กัับผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�เหมาะสม

	 ๑๑. อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาต้้องเป็็นอิิสระจากอคติิและความลำำ�เอีียงทั้้�งมวลที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อความเป็็น 

กลางและสััมพัันธภาพทางบวก โดยอคติิและความลำำ�เอีียงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ได้้แก่่ อคติิในเรื่่�องเพศ เชื้้�อชาติิ ศาสนา 

ความเชื่่�อ และกลุ่่�มที่่�มีลัักษณะพิิเศษ

	 ๑๒. การมีีความสััมพัันธ์์เชิิงชู้้�สาวกัับผู้้�รับการปรึึกษาเป็็นสิ่่�งที่่�ต้องห้้าม โดยไม่่มีข้้อยกเว้้นใด ๆ ทั้้�งสิ้้�น

	 ๑๓. อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาจะต้้องคุ้้�มครองสิิทธิิของผู้้�รับการปรึึกษา และจะต้้องได้้รัับความยิินยอมจากผู้้�รับ

การปรึึกษาก่่อนทำำ�การใด ๆ

	 ๑๔. อาจารย์ท์ี่่�ปรึึกษาจะต้้องปกป้้องความเป็็นส่่วนตััว และรัักษาความลัับของผู้้�รับการปรึึกษาโดยตลอด

เว้้นเสีียแต่่ว่่า สถานการณ์์ที่่�เปิิดเผยในชั่่�วโมงการให้้การปรึึกษาเป็็นอัันตรายต่่อชีีวิิตและความผาสุุก (Welfare) 

ของตนเองและผู้้�อื่่�น เรื่่�องนี้้�ผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาจะต้้องแจ้้งให้้ผู้้�รับการปรึึกษาทราบตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้นก่่อนให้้บริิการปรึึกษาใน

ครั้้�งแรก ส่่วนข้้อมููลอื่่�นๆ จะต้้องรัักษาเป็็นความลัับ จะเปิิดเผยได้้ก็็ต่่อเมื่่�อผู้้�รับการปรึึกษา อนุุญาตหรืือกฎหมาย

บัังคัับ

	 ๑๕. เป้้าหมายในการให้้การปรึึกษา คืือการช่่วยผู้้�รับการปรึึกษาให้้สามารถบรรลุุเป้้าหมายที่่�วางไว้้ ยกเว้้น

เป้้าหมายนั้้�นเป็็นเป้้าหมายที่่�ไม่่สร้้างสรรค์์ ทำำ�ร้ายตนเองหรืือผู้้�อื่่�น ตลอดจนฝ่่าฝืืนกฎระเบีียบของสัังคม ทั้้�งนี้้� 

อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาต้้องระมััดระวัังในการให้้คำำ�ปรึึกษา เพื่่�อไม่่ทำำ�ให้้ผู้้�รับบริิการปรึึกษาเกิิดภาวะพึ่่�งพา

	 ๑๖. อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาจะต้้องให้้ความสำำ�คัญต่่อสุุขภาวะ (wellness) โดยทั่่�วไปของผู้้�รับการปรึึกษา

อย่่างเท่่าเทีียม โดยจะต้้องช่่วยบุุคคลที่่�ประสบปััญหาทุุกคนอย่่างมีีความยุุติิธรรม เพื่่�อช่่วยให้้นัักศึึกษาสามารถ

ใช้้ศัักยภาพของเขาได้้อย่่างเต็็มศัักยภาพเท่่าที่่�ควรจะเป็็น

ข้้อบัังคัับมหาวิิทยาลััยว่่าด้้วยจรรยาบรรณบุุคลากรในมหาวิิทยาลััย พ.ศ. ๒๕๕๖ คลิิกที่่�นี่่�

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔
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บทบาทหน้้าที่่�ของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา

	 การปฏิิบััติิงานอาจารย์ท์ี่่�ปรึึกษาในการดููแลนักัศึึกษาในความรับัผิิดชอบตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย พึึงปฏิิบััติิ

ต่่อนัักศึึกษาในด้้านวิิชาการ ด้้านพััฒนานัักศึึกษาและกิิจกรรมนัักศึึกษา และด้้านประสานงานทั่่�วไปดัังนี้้�

๑. ด้้านวิิชาการอาจารย์์ที่่�ปรึึกษามีีหน้้าที่่� ดัังนี้้�
	 ๑.๑ อธิิบายหลัักสููตร แผนการเรีียน ให้้คำำ�แนะนำำ� วิิเคราะห์์ผลการเรีียน ให้้คำำ�ปรึึกษาเกี่่�ยวกัับการ          

ลงทะเบีียนเรีียน การเลืือกวิิชาเรีียน การเพิ่่�ม-ถอนรายวิิชา รายวิิชาเอก-โท การย้้ายสาขาวิิชาเรีียน การตรวจ

สอบรายวิิชาให้้ครบหลัักสููตรและเงื่่�อนไขการสำำ�เร็็จการศึึกษาของหลัักสููตร และเป็็นไปตามกฎระเบีียบที่่�ถููกต้้อง

ของมหาวิิทยาลััย

	 ๑.๒  ให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกัับการเรีียน วิิธีีการเรีียน การศึึกษาค้้นคว้้า การจััดเวลาเรีียนและพฤติิกรรมการ

เรีียนรวมถึึงการแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในการศึึกษาตามสภาพความเป็็นจริิงภายใต้้ความถููกต้้องตามกฎระเบีียบ    

ข้้อบัังคัับ

	 ๑.๓  มีีความรู้้� เข้้าใจและแนะนำำ�ที่่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกัับระบบ ระเบียีบการลงทะเบียีนรายวิิชาเรีียน การวัดัผล

ประเมิินผล การคิิดเกรดเฉลี่่�ย ระเบีียบ ข้้อบัังคัับอื่่�นๆ เกี่่�ยวกัับหลัักสููตรและวิิชาการ

	 ๑.๔  ให้ค้วามดููแลใส่่ใจกัับผลการเรีียนของนักัศึึกษาอย่่างใกล้ชิ้ิด จััดทำำ�ระเบียีนประวัติัิและให้ค้ำำ�ปรึกึษา

เป็็นพิิเศษสำำ�หรัับผู้้�ที่่�มีคะแนนเฉลี่่�ยสะสมต่ำำ��กว่่า ๒.๐๐ 

	 ๑.๕ ให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกัับการศึึกษาต่่อในระดัับที่่�สููงขึ้้�น และแนะนำำ�เกี่่�ยวกัับอาชีีพ การเตรีียมอาชีีพ  

ข้้อมููลแหล่่งวิิทยาการอาชีีพที่่�ทันสมััย

	 ๑.๖  พิิจารณาคำำ�ร้องเกี่่�ยวกัับงานวิิชาการด้้วยความเป็็นธรรมและรวดเร็็วโดยคำำ�นึงถึึงประโยชน์์              

แก่่นักศึึกษา

	 ๑.๗  จััดเวลาการเข้้าพบเพื่่�อให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านวิิชาการในช่่วงแห่่งการลงทะเบีียนรายวิิชาเรีียน เพิ่่�ม-ถอน 

รายวิิชา หรืือจััดตารางเวลานััดพบในแต่่ละภาคเรีียน

๒. ด้้านการพััฒนานัักศึึกษาและกิิจกรรมนัักศึึกษา อาจารย์์ที่่�ปรึึกษามีีหน้้าที่่� ดัังนี้้�
	 ๒.๑  ให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกัับเกี่่�ยวกัับระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และบริิการต่่าง ๆ สวััสดิิการต่่าง ๆ ที่่�มีให้้กัับ

นัักศึึกษาทั้้�งในคณะ มหาวิิทยาลััย และชุุมชน

	 ๒.๒  ให้้คำำ�ปรึึกษาแนะนำำ�ทางด้้านคุุณธรรมจริิยธรรมตาม การพััฒนาศัักยภาพของนัักศึึกษาปรััชญาของ

มหาวิิทยาลััย และดููแลความประพฤติิของนัักศึึกษาและพิิจารณาตัักเตืือนนัักศึึกษาที่่�มีความประพฤติิไม่่เหมาะสม

	 ๒.๓  ให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับอาชีีพที่่�เป็็นประโยชน์์และจรรณยาบรรณแห่่งวิิชาชีีพที่่�ศึึกษา

	 ๒.๔  ให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกัับการเข้้าร่่วมกิิจกรรมต่่างๆ เพื่่�อการพััฒนานัักศึึกษา

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔
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๓. ด้้านการให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านการใช้้ชีีวิิต อาจารย์์ที่่�ปรึึกษามีีหน้้าที่่� ดัังนี้้�
	 ๓.๑  ให้้การปรึึกษาแก่่นักศึึกษา ทั้้�งทางสุุขภาพกายและสุุขภาพจิิต

	 ๓.๒  ให้้การปรึึกษาเกี่่�ยวกัับความเป็็นอยู่่�และปััญหาส่่วนตััวของนัักศึึกษา 

	 ๓.๓  ให้้การแนะนำำ�เกี่่�ยวกัับแนวทางการพััฒนาบุุคลิิกภาพ ความประพฤติิ และคุุณธรรมจริิยธรรม

	 ๓.๔  ให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับอาชีีพที่่�นักศึึกษาจะจบออกไปทำำ�งาน เช่่น ลัักษณะงาน สภาพแวดล้้อม             

ตลาดแรงงาน จรรยาบรรณแห่่งวิิชาชีีพ

	 ๓.๕  ให้้การแนะนำำ�เกี่่�ยวกัับการเข้้าร่่วมกิิจกรรมนัักศึึกษาในมหาวิิทยาลััย

	 ๓.๖  ประสานงานกัับอาจารย์์ ผู้้�สอน เจ้้าหน้้าที่่� และหน่่วยงานต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประโยชน์์ของ

นัักศึึกษา เช่่น กองพััฒนานัักศึึกษา กองการศึึกษา เป็็นต้้น

	 ๓.๗  กำำ�หนดเวลาให้้นัักศึึกษาเข้้าพบเพื่่�อขอคำำ�ปรึึกษาอย่่างสม่ำำ��เสมอ

	 ๓.๘  เป็็นตััวกลางในการสร้้างสััมพัันธภาพและความเข้้าใจอัันดีีระหว่่างนัักศึึกษา อาจารย์์ และ

มหาวิิทยาลััย

	 ๓.๙  ให้้ข้้อมููลย้อ้นกลัับ (feedback) ไปยัังผู้้�บริิหาร และอาจารย์์ผู้้�สอนเกี่่�ยวกัับปััญหาต่่าง ๆ  ของนัักศึึกษา

	 ๓.๑๐  ชี้้�แจงให้้นัักศึึกษาเข้้าใจหน้้าที่่�ของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา และหน้้าที่่�ของนัักศึึกษาต่่ออาจารย์์ที่่�ปรึึกษา

	 ๓.๑๑  ให้้การตัักเตืือนและแนะนำำ�วิธีีการที่่�ถููกต้้องในการประพฤติิตนให้้เป็็นไปตามระเบีียบวิินััย               

ที่่�มหาวิิทยาลััยกำำ�หนดไว้้ ในกรณีีที่่�นักศึึกษากระทำำ�ผิดวิินััยร้้ายแรง ให้้อาจารย์์ที่่�ปรึึกษารายงานให้้หััวหน้้าหลัักสููตร

และคณบดีีทราบ เพื่่�อพิิจารณานำำ�เสนอต่่อผู้้�บริิหารต่่อไป

	 ๓.๑๒  ให้้ทำำ�การส่่งต่่อนัักศึึกษาที่่�มีปััญหาเกิินขีีดความสามารถของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาจะให้้คำำ�ปรึึกษาด้้วย

ตนเองไปยัังผู้้�ที่่�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านสุุขภาพจิิตโดยเฉพาะ เช่่น จิิตแพทย์์ นัักจิิตวิิทยา 

๔. ด้้านประสานงานทั่่�วไปของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษามีีหน้้าที่่� ดัังนี้้�
	 ๔.๑  ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นตััวแทนของมหาวิิทยาลััยเพื่่�อดููแลช่่วยเหลืือนัักศึึกษาที่่�รับผิิดชอบสร้้างความสััมพัันธ์์

อัันดีีกัับนัักศึึกษาที่่�รับผิิดชอบในฐานะครููกับศิิษย์ช์ี้้�แจงให้้นัักศึึกษาเข้้าใจหน้้าที่่�ของอาจารย์ท์ี่่�ปรึึกษาและข้้อปฏิิบััติิ

ของนัักศึึกษา

	 ๔.๒  สร้้างสััมพัันธภาพและความเข้้าใจอัันดีีระหว่่างนัักศึึกษา อาจารย์์ และมหาวิิทยาลััย

	 ๔.๓  ประสานงานกัับอาจารย์์ผู้้�สอนและหน่่วยงานต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยเฉพาะกิิจการนัักศึึกษา 

สำำ�นักทะเบีียนและประมวลผลเพื่่�อช่่วยเหลืือในกรณีีมีีปััญหา

	 ๔.๔  ประสานงานกัับผู้้�ปกครอง เมื่่�อมีีปััญหาเกิิดขึ้้�นกัับนัักศึึกษา

	 ๔.๕  พิิจารณาคำำ�ร้องและระเบีียบต่่าง ๆ ด้้วยความรวดเร็็ว การศึึกษาต่่อ การขอทุุน

	 ๔.๖  ให้้ความร่่วมมืือทั้้�งระดัับคณะและระดัับมหาวิิทยาลััยและป้้อนข้้อมููลย้้อนกลัับเรื่่�องการปฏิิบััติิงาน 

ปััญหาอุุปสรรคต่่าง ๆ ให้้กัับฝ่่ายบริิหารเพื่่�อพััฒนางาน

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๑๐

https://www.facebook.com/RmutlStudentCare/


คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

	 ในการปฏิิบััติิงานอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องทราบข้้อมููลของหลัักสููตร แผนการเรีียน 

การจััดการเรีียนการสอน การวััดผลประเมิินผล กฎ ระเบีียบข้้อบัังคัับต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับนัักศึึกษา กิิจกรรม

เพื่่�อการพััฒนานัักศึึกษา ระบบขั้้�นตอนและบริิการที่่�มหาวิิทยาลััยได้้จััดให้้กัับนัักศึึกษา รวมไปถึึงต้้องเสริิมสร้้าง

ทัักษะ รายละเอีียดต่่าง ๆ เพื่่�อให้้อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาได้้ใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้อย่่างสมบููรณ์์                     

และมีีประสิิทธิิภาพ อัันจะก่่อเกิิดประโยชน์์สููงสุุดแก่่นักศึึกษา

ข้้อมููลด้้านวิิชาการและงานทะเบีียนที่่�อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาควรทราบ
	 อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาควรทำำ�ความเข้้าใจ และมีีข้้อมููลเพีียงพอที่่�จะให้้คำำ�แนะนำำ� และคำำ�ปรึึกษาแก่่นักศึึกษา

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ข้้อมููลภาพรวมที่่�อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาควรทำำ�ความเข้้าใจ ได้้แก่่

	 ๑. โครงสร้้าง แผนการศึึกษา และเงื่่�อนไขการสำำ�เร็็จการศึึกษาของหลัักสููตร 

	 ๒. ประกาศ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับของมหาวิิทยาลััย

	 ๓. แบบคำำ�ร้องต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานวิิชาการ

	 ๔. กำำ�หนดการ และ ปฏิิทิินการศึึกษา

	 ๕. ข้้อมููลสวััสดิิการการศึึกษา เช่่น ทุุนเรีียนดีี ทุุนภาษาอัังกฤษ เป็็นต้้น

ประกาศ ระเบีียบ และ ข้้อบัังคัับของมหาวิิทยาลััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
๑. ข้้อบัังคัับ

	 ๑.๑ ข้้อบัังคัับฯ ว่่าด้้วยการศึึกษาระดัับประกาศนียบััตรวิิชาชีีพ พ.ศ. ๒๕๕๒

	 ๑.๒ ข้้อบัังคัับฯ ว่่าด้้วยการศึึกษาระดัับประกาศนียบััตร พ.ศ. ๒๕๕๑

	 ๑.๓ ข้้อบัังคัับฯ ว่่าด้้วยการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี พ.ศ. ๒๕๕๑

	 ๑.๔ ข้้อบัังคัับฯ ว่่าด้้วยการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี (ฉบัับที่่� ๒) พ.ศ. ๒๕๕๒

	 ๑.๕ ข้้อบัังคัับฯ ว่่าด้้วยการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี (ฉบัับที่่� ๓) พ.ศ. ๒๕๕๓

	 ๑.๖ ข้้อบัังคัับฯ ว่่าด้้วยการศึึกษาในระดัับบััณฑิิตศึึกษา พ.ศ. ๒๕๖๐

	 ๑.๗ ข้้อบัังคัับฯ ว่่าด้้วยการสอบประจำำ�ภาคของนัักศึึกษา พ.ศ. ๒๕๕๑

ดาวน์์โหลดข้้อบัังคัับมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลล้้านนา คลิิกที่่�นี่่�

๒. ประกาศ

	 ๒.๑ ประกาศฯ เรื่่�อง แนวปฏิิบััติิการจััดการศึึกษาและการเก็็บเงิินค่่าบำำ�รุงการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 

สำำ�หรัับนัักศึึกษากลุ่่�มเทีียบโอน พ.ศ. ๒๕๕๖

	 ๒.๒ ประกาศฯ เรื่่�อง แนวปฏิิบััติิการโอนหน่่วยกิิตรายวิิชาจากสถาบัันการศึึกษาต่่างประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๖

	 ๒.๓ ประกาศฯ เรื่่�อง แนวปฏิิบััติิการจััดการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี พ.ศ. ๒๕๕๕

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๑๑

https://president.rmutl.ac.th/page/kobangkab


คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

	 ๒.๔ ประกาศฯ เรื่่�อง แนวปฏิิบััติิการลาพัักการศึึกษาในระหว่่างภาคการศึึกษา พ.ศ. ๒๕๕๙

	 ๒.๕ ประกาศฯ เรื่่�อง แนวปฏิิบััติิและหลัักเกณฑ์์การให้้ทุุนการศึึกษา สำำ�หรัับนัักศึึกษาที่่�มีผลการเรีียน    

ดีีเด่่น พ.ศ. ๒๕๕๘

	 ๒.๖ ประกาศฯ เรื่่�อง แนวปฏิิบััติิและหลัักเกณฑ์์การให้้รางวััลการศึึกษา สำำ�หรัับนัักศึึกษาที่่�มีผลการสอบ

ภาษาอัังกฤษดีีเด่่น พ.ศ. ๒๕๕๙

ดาวน์์โหลดข้้อบัังคัับ ระเบีียบ ประกาศ ของสำำ�นักส่่งเสริิมวิิชาการและงานทะเบีียน คลิิกที่่�นี่่�

ข้้อมููลด้้านการพััฒนานัักศึึกษาและกิิจกรรมนัักศึึกษาที่่�อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาควรทราบ
	 อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาควรทำำ�ความเข้้าใจ และมีีข้้อมููลเพีียงพอที่่�จะให้้คำำ�แนะนำำ� และคำำ�ปรึึกษาแก่่นักศึึกษา

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ข้้อมููลภาพรวมที่่�อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาควรทำำ�ความเข้้าใจ ได้้แก่่

	 ๑. ประกาศ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับของมหาวิิทยาลััย

	 ๒. กำำ�หนดการ และ ปฏิิทิินกิิจกรรมนัักศึึกษา

	 ๓. ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับบริิการนัักศึึกษา เช่่น กยศ. งานวิิชาทหาร งานบริิการให้้คำำ�ปรึึกษา

ประกาศ ระเบีียบ และ ข้้อบัังคัับของมหาวิิทยาลััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
๑. ข้้อบัังคัับ

	 ๑.๑ ข้้อบัังคัับมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลล้้านนา ว่่าด้้วยวิินััยนัักศึึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔

๒. ประกาศ

	 ๒.๑ ประกาศบทบาทหน้้าที่่�สภานัักศึึกษา

	 ๒.๒ ประกาศลำำ�ดับขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน

	 ๒.๓ ประกาศว่่าด้้วยการเงิิน

	 ๒.๔ ประกาศว่่าด้้วยสภานัักศึึกษา

	 ๒.๕ ประกาศว่่าด้้วยสโมสรนัักศึึกษา

	 ๒.๖ ประกาศว่่าด้้วยองค์์การนัักศึึกษา

	 ๒.๗ ระเบีียบกิิจกรรมนัักศึึกษา

อ่่านข้้อบัังคัับและประกาศเกี่่�ยวกัับการพััฒนานัักศึึกษาและกิิจกรรมนัักศึึกษาเพิ่่�มเติิม คลิิกที่่�นี่่�

ดาวน์์โหลดเอกสารเกี่่�ยวกัับการพััฒนานัักศึึกษา คลิิกที่่�นี่่�

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๑๒

https://academic.rmutl.ac.th/page/regulations
https://www.facebook.com/กองพัฒนานักศึกษา-มทรล้านนา-100218124035925
https://dsd.rmutl.ac.th/download


คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๒. 
บทบาทหน้้าที่่�

ของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา
ในการให้้คำำ�ปรึึกษา

ด้้านวิิชาการ



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

ข้้อมููลพื้้�นฐานด้้านวิิชาการ

	สำ ำ�นักส่่งเสริมวิิชาการและงานทะเบีียน รวบรวม และ สรุุป ข้้อมููลทั่่�วไปที่่�อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาควรทราบ

ไว้้พอสมควร โดยแบ่่งสถานะของนัักศึึกษาออกเป็็น ๓ ระยะ ได้้แก่่

	 ๑. การรัับเข้้าศึึกษา และ การศึึกษาในภาคการศึึกษาที่่� ๓ ปีีการศึึกษาที่่� ๑

	 ๒. ระหว่่างการศึึกษา

	 ๓. ก่่อนการสำำ�เร็็จการศึึกษา

	

	 หากอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาท่่านใดมีีข้้อสงสััยในการปฏิิบััติิ สามารถศึึกษาเพิ่่�มเติิมได้้ จาก ประกาศ ระเบีียบ 

และข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง หรืือ สอบถามสำำ�นักส่่งเสริิมวิิชาการและงานทะเบีียนประกอบด้้วยรายละเอีียด ดัังนี้้�

 

ระยะที่่� ๑ การรัับเข้้าศึึกษา และ การศึึกษาในภาคการศึึกษาที่่� ๑ ปีกีารศึึกษาที่่� ๑
๑. การรายงานตััวของนัักศึึกษา ตามแนวทางการบริิหารจััดการของมหาวิิทยาลััย

๒. ใบประวััติินัักศึึกษา อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาสามารถดููประวััติิของนัักศึึกษาได้้จากระบบทะเบีียนกลาง

	 ๒.๑ Log in ระบบทะเบีียนกลาง https://regis.rmutl.ac.th/teacher

	 ๒.๒ เลืือกเมนูู A๐๓ ประวััติินัักศึึกษา

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๑๔

https://regis.rmutl.ac.th/teacher


คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

	 ๒.๓ เลืือกกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�ต้องการดููประวััติิ

	 ๒.๔ เลืือกดููประวััติิของนัักศึึกษารายบุุคคล

	 * ตั้้�งแต่่ปีการศึึกษา ๒๕๖๓ เป็็นต้้นไป สวท. ได้้ยกเลิิกการเรีียกเก็็บใบบัันทึึกประวััติิจากนัักศึึกษา จะมีี

เพีียงประวััติิที่่�บันทึึกในระบบทะเบีียนกลาง

๓. การเทีียบโอนรายวิิชาของนัักศึึกษาระดัับ ปวช. ปวส. ปริิญญาตรี

	 ๓.๑ นัักศึึกษาต้้องยื่่�นคำำ�ร้องขอเทีียบโอนผลการเรีียนภายใน ๓๐ วัันนัับจากวัันเปิิดภาคการศึึกษาแรก

	 ๓.๒ จำำ�นวนหน่่วยกิิตรายวิิชาที่่�ขอเทีียบโอน ต้้องไม่่เกิิน สามในสี่่� ของหน่่วยกิิตรวมตลอดหลัักสููตร

	 ๓.๓ รายวิิชาที่่�จะนำำ�มาเทีียบโอน ต้้องมีีระดัับคะแนน C ขึ้้�นไป

	 ๓.๔ รายวิิชาจากสถาบัันอื่่�นที่่�จะนำำ�มาเทีียบโอน ต้้องมีีอายุุไม่่เกิิน ๓ ปีี นัับจากพ้้นสภาพถึึงวัันยื่่�น

คำำ�ร้อง

	 ๓.๕ รายวิิชาที่่�จะนำำ�มาเทีียบโอน ต้้องมีีหน่่วยกิิตเท่่ากัับหรืือมากกว่่า หน่่วยกิิตรายวิิชาที่่�ขอเทีียบโอน 

๔. การเทีียบโอนรายวิิชาของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาโท

	 ๔.๑ นัักศึึกษาต้้องยื่่�นคำำ�ร้องขอเทีียบโอนโดยความเห็็นชอบของอาจารย์์ผู้้�รับผิิดชอบหลัักสููตร และ คณะ

กรรมการบริิหารหลัักสููตร

	 ๔.๒ รายวิิชาที่่�จะนำำ�มาเทีียบโอน ต้้องมีีรัับระดัับคะแนน S หรืือ B ขึ้้�นไป

	 ๔.๓ จำำ�นวนหน่่วยกิิตที่่�ขอเทีียบโอน ต้้องไม่่เกิิน หนึ่่�งในสาม ของจำำ�นวนหน่่วยกิิตรวมตลอดหลัักสููตร

	 ๔.๔ จำำ�นวนหน่่วยกิิตรายวิิชาวิิทยานิิพนธ์์/การค้้นคว้้าอิิสระ ไม่่นำำ�มานัับรวมหน่่วยกิิตสำำ�หรัับ                 

การเทีียบโอน

๕. เง่ื่�อนไขการศึึกษาสำำ�หรัับนักศึึกษาที่่�ขอเทีียบโอนรายวิิชา

	 ๕.๑ มีีระยะเวลาการศึึกษาปกติิตามที่่�ระบุุไว้้ในหลัักสููตร

	 ๕.๒ ใช้้เวลาการศึึกษาได้้ไม่่เกิิน ๒ เท่่าของแผนการศึึกษาในเล่่มหลัักสููตร

	 ๕.๓ กรณีีศึึกษาครบตามระยะเวลาการศึึกษาปกติิของหลัักสููตรแล้้ว แต่่ยังไม่่สำำ�เร็็จการศึึกษาภาค           

การศึึกษาถััดไปเสีียค่่าบำำ�รุงการศึึกษาครึ่่�งหนึ่่�งของค่่าบำำ�รุงการศึึกษาเหมาจ่่ายรายภาคการศึึกษา

	 ๕.๔ หากใช้้เวลาครบ ๒ เท่่าของระยะเวลาที่่�หลัักสููตรกำำ�หนดแล้้ว แต่่ยังไม่่สำำ�เร็็จการศึึกษา จะพ้้นสภาพ

นัักศึึกษา

	 ๕.๕ เมื่่�อเทีียบโอนผลการเรีียนแล้้ว นัักศึึกษาต้้องมีีระยะเวลาการศึึกษาในมหาวิิทยาลััยไม่่น้อยกว่่า ๑ ปีี

การศึึกษา

	 ๕.๖ เมื่่�อเทีียบโอนผลการเรีียนแล้้ว ลงทะเบีียนน้้อยกว่่า ๗๒ หน่่วยกิิต ไม่่มีสิิทธิ์์�ได้้รัับปริิญญาเกีียรติินิิยม

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๑๕



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๖. การทำำ�ความเข้้าใจโครงสร้างรายวิิชาและระบบลงทะเบีียนให้้แก่่นัักศึึกษา

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๑๖



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๑. โครงสร้้างหลัักสููตร ประกอบด้้วย
	 ๑.๑ กลุ่่�มวิิชาศึึกษาทั่่�วไป

		  ๑.๑.๑	วิ ชาศึึกษาทั่่�วไปบัังคัับ

		  ๑.๑.๒	วิ ชาศึึกษาทั่่�วไปเลืือก

	 ๑.๒ กลุ่่�มวิิชาพื้้�นฐานวิิชาชีีพ

	 ๑.๓ กลุ่่�มวิิชาชีีพบัังคัับ

	 ๑.๔ กลุ่่�มวิิชาชีีพเลืือก

	 ๑.๕ กลุ่่�มวิิชาเลืือกเสรีี

๒. การลงทะเบีียนของนัักศึึกษา
	 อาจารย์์ที่่�ปรึึกษามีีหน้้าที่่�รับผิิดชอบโดยตรงต่่อการอนุุมััติิผลการลงทะเบีียนของนัักศึึกษา หากอาจารย์์

ที่่�ปรึึกษาไม่่ดำำ�เนิินการอนุุมััติิผลการลงทะเบีียน ผลการลงทะเบีียนของนัักศึึกษาจะเป็็นโมฆะ

สถานะ ภาคการศึึกษาปกติิ ภาคการศึึกษาฤดููร้อน

เปลี่่�ยนแปลงการลงทะเบีียน

ถอนรายวิิชาได้้ ไม่่ได้้รัับ(W)

สััปดาห์์ที่่� ๑ – ๒

(๑๔ วััน นัับจากเปิิดภาค)

สััปดาห์์ที่่� ๑

(๗ วััน นัับจากเปิิดภาค)

ลงทะเบีียนรัักษาสภาพ * นัับจากเปิิดภาคเรีียน ๓๐ วััน

*** นัักศึึกษาที่่�เรีียนครบหลัักสููตร

แล้้วในภาคเรีียนก่่อนหน้้า แต่่ยัังไม่่

ได้้ยื่่�นคำำ�ร้องขอสำำ�เร็็จการศึึกษา

นัักศึึกษาไม่่ต้องลงทะเบีียนรัักษา

สภาพในภาคการศึึกษาฤดููร้อน

ยกเว้้น

 *** ผู้้�ที่่�ต้องการแก้้ระดัับคะแนน I 

วิิชาโครงงานและสำำ�เร็็จการศึึกษา

 *** ผู้้�ที่่�ต้องการสำำ�เร็็จการศึึกษา

ถอนรายวิิชา ได้้รัับ W สััปดาห์์ที่่� ๓ – ๑๒ ไม่่เกิินสััปดาห์์ที่่� ๕

ถอนรายวิิชา ได้้รัับ W

ทุุกวิิชาที่่�ลงทะเบีียนใน

ภาคการศึึกษานั้้�น**

สััปดาห์์ที่่� ๑๓ - ก่่อนสอบปลาย

ภาค

สััปดาห์์ที่่� ๖ - ก่่อนสอบปลายภาค

	 * กรณีีนัักศึึกษาไม่่ได้้ชำำ�ระค่่าลงทะเบีียน หรืือ ลงทะเบีียนรัักษาสภาพในระยะเวลาที่่�มหาวิิทยาลััยกำำ�หนด 

จะถููกถอนชื่่�อออก แต่่สามารถยื่่�นคำำ�ร้องขอคืืนสภาพนัักศึึกษาได้้ภายในระยะเวลา ๑ ปีี นัับจากวัันประกาศ         

ถอนชื่่�อ

	 ** การถอนรายวิิชาหลัังจากสััปดาห์์ที่่� ๑๒ และก่่อนสััปดาห์์สอบปลายภาคของภาคการศึึกษาปกติิ หรืือ 

หลัังจากสััปดาห์์ที่่� ๕ และก่่อนสััปดาห์์สอบปลายภาคของภาคการศึึกษาฤดููร้้อน ให้้นัักศึึกษาทำำ�เรื่่�องลาพัักการ

ศึึกษา และจะได้้รัับ W สำำ�หรัับทุุกรายวิิชาที่่�ลงทะเบีียน

นัักศึึกษาชำำ�ระค่่าลงทะเบีียนรายวิิชา ช้้ากว่่ากำำ�หนด ต้้องเสีียค่่าปรัับวัันละ ๕๐ บาท แต่่ไม่่เกิิน ๕๐๐ บาท

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๑๗



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๓. จำำ�นวนหน่่วยกิิตในการลงทะเบีียนในแต่่ละภาคการศึึกษา
	 ๓.๑ ภาคการศึึกษาที่่� ๑ และภาคการศึึกษาที่่� ๒

ระดัับ ไม่่น้้อยกว่่า (ก) สููงสุุด (ข) ไม่่เกิิน* หมายเหตุุ

ปวช. ๑๒ ๒๔ ๒๗ ข้้อบัังคัับฯ ปวช. พ.ศ. ๒๕๕๒ ข้้อ ๑๐

ปวส. ๙ ๒๔ ๒๗ ข้้อบัังคัับฯ ปวส. พ.ศ. ๒๕๕๑ ข้้อ ๑๐

ปริิญญาตรีี ๙ ๒๒ ๒๕ ข้้อบัังคัับฯ ป.ตรีี พ.ศ. ๒๕๕๑ ข้้อ ๑๐

ปริิญญาโท - ๑๕ - ข้้อบัังคัับฯ ป.โท พ.ศ. ๒๕๖๐ ข้้อ ๒๗

	 * การลงทะเบีียนที่่�มีจำำ�นวนหน่่วยกิิต น้้อยกว่่า (ก) หรืือ มากกว่่า (ข) ต้้องขออนุุมััติิจากคณบดีี/

ผอ.วิิทยาลััย ผ่่านอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา (สามารถพิิมพ์์คำำ�ร้องขอลงทะเบีียนเกิินกว่่าเกณฑ์์ได้้จากระบบทะเบีียนกลาง)

	 การลงทะเบีียนที่่�มีจำำ�นวนหน่่วยกิิต น้้อยกว่่า หรืือ เกิินกว่่าที่่�กำำ�หนด ต้้องขออนุุมััติิจากอธิิการบดีี

	 ๓.๒ ภาคการศึึกษาฤดููร้อน

		

	

	

	

	

	

	 ** ยกเว้้นกรณีีที่่�แผนการศึึกษาเสนอแนะระบุุไว้้เป็็นอย่่างอื่่�น

๔. การลงทะเบีียนรายวิิชาที่่�มีีวิิชาบัังคัับก่่อน
	นั กศึึกษาต้้องสอบผ่่านวิิชาบัังคัับก่่อน เว้้นแต่่แผนการเรีียนของหลัักสููตรกำำ�หนดไว้้เป็็นอย่่างอื่่�น

๕. การลงทะเบีียนเรีียนเน้้น (รีีเกรด)
	นั กศึึกษาสามารถลงทะเบีียนเรีียนเน้้นสำำ�หรัับรายวิิชาที่่�ได้้รัับระดัับคะแนน D หรืือ D+

	 หมายเหตุุ รายวิิชาที่่�นักศึึกษาลงทะเบีียนเรีียนเน้้น (รีีเกรด) จะยกเลิิกการลงทะเบีียนและผลการเรีียน

ในรายวิิชาที่่�ขอเรีียนเน้้น (รีีเกรด) โดยให้้นัับหน่่วยกิิตและผลการเรีียนของการลงทะเบีียนครั้้�งหลัังสุุด

๖. การลงทะเบีียนรายวิิชาเลืือกเสรีี
	 ๖.๑ นัักศึึกษาสามารถลงทะเบียีนรายวิิชาใดก็็ได้้ในมหาวิทิยาลััย ที่่�เป็็นรายวิิชาในระดับัเดีียวกััน หรืือ สููง

กว่่า และต้้องไม่่มีวิิชาบัังคัับก่่อน

	 ๖.๒ นัักศึึกษาสามารถลงทะเบีียนรายวิิชาชีีพเลืือกของหลัักสููตร เป็็นรายวิิชาเลืือกเสรีี

	 ๖.๓ นัักศึึกษา “ไม่่สามารถ” ลงทะเบีียนรายวิิชาพื้้�นฐานวิิชาชีีพ วิิชาชีีพบัังคัับ ให้้เป็็นรายวิิชาเลืือกเสรีี

ระดัับ ไม่่เกิิน**

ปวช. ๙

ปวส. ๙

ปริิญญาตรีี ๙

ปริิญญาโท ๖

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๑๘



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

	 ๖.๔ นัักศึึกษาสามารถเลืือกวิิชาเลืือกเสรีีวิิชาอื่่�นแทนวิิชาเลืือกเสรีีที่่�ลงทะเบีียนเรีียนแล้้ว ได้้ W หรืือ F 

	 ๖.๕ นัักศึึกษาต้้องแจ้้งงานทะเบีียนกรณีีลงทะเบีียนวิิชาเลืือกเสรีีวิิชาอื่่�นแทนวิิชาที่่�ได้้ F มิิเช่่นนั้้�นจะมีี

หน่่วยกิิตสะสมจากรายวิิชาที่่�ได้้ F

๗. การลงทะเบีียนข้้ามเขตพื้้�นที่่�
	 ๗.๑ นัักศึึกษาสามารถลงทะเบีียนรายวิิชาข้้ามเขตพื้้�นที่่�ได้้ ทั้้�งกรณีีไม่่นับหน่่วยกิิต และ นัับหน่่วยกิิต

	 ๗.๒ ให้้นัักศึึกษายื่่�นคำำ�ร้องถึึงคณบดีี หรืือ รองอธิิการบดีี ในพื้้�นที่่�ที่่�นักศึึกษาสัังกััด ให้้แล้้วเสร็็จภายใน  

๒ สััปดาห์์แรกของการเปิิดภาคการศึึกษา

๘. การประเมิินผลการศึึกษาและการคิิดระดัับคะแนนเฉลี่่�ย
	 การประเมิินผลการศึึกษาของแต่่ละรายวิิชา แสดงไว้้ดัังตารางต่่อไปนี้้�

คะแนน
(a) ระดัับคะแนน

       (Grade)	

(b) ค่่าระดัับคะแนน

ต่่อหน่่วยกิิต
(c) ผลการศึึกษา

(d) 

การประเมิิน

๘๐ – ๑๐๐ ก 	 หรืือ 	 A ๔.๐ ดีีเยี่่�ยม 	        (Excellent)

ผ่่าน

๗๕ – ๗๙ ข+ 	 หรืือ 	 B+ ๓.๕ ดีีมาก 	        (Very Good)

๗๐ – ๗๔ ข 	 หรืือ 	 B ๓.๐ ดีี 	        (Good)

๖๕ – ๖๙ ค+ 	 หรืือ 	 C+ ๒.๕ ดีีพอใช้้ 	       (Fairly Good)

๖๐ – ๖๔ ค 	 หรืือ 	 C ๒.๐ พอใช้้           (Fair)

๕๕ – ๕๙ ง+ 	 หรืือ 	 D+ ๑.๕ อ่่อน 	        (Poor)

๕๐ – ๕๔ ง 	 หรืือ 	 D ๑.๐ อ่่อนมาก       (Very Poor)

๐ – ๔๙	 ต 	 หรืือ 	 F ๐ ตก 	        (Fail) ไม่่ผ่่าน
ถ 	 หรืือ 	 W - ถอนรายวิิชา  (Withdrawn)

ม.ส. 	 หรืือ 	 I - ไม่่สมบููรณ์์    (Incomplete) -

Ip (เฉพาะระดัับ ป.โท) - In Progress -

๖๐ – ๑๐๐ พ.จ. 	 หรืือ 	 S - พอใจ 	       (Satisfactory) ผ่่าน

๐ – ๕๙	 ม.จ. 	 หรืือ 	 U - ไม่่พอใจ    (Unsatisfactory) -

ม.น. 	 หรืือ 	 Au - ไม่่นับหน่่วยกิิต 	 (Audit) -

การประมวลการเรีียน จะมีีสถานะมีีดัังนี้้�

    ๑. สถานะ ปกติิ คืือ เกรดเฉลี่่�ยอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด (อาจมีีระดัับคะแนน F หรืือ U (ถ้้ามีี) อยู่่�ด้้วย)

    ๒. สถานะ ไม่่สมบููรณ์์ คืือ ได้้คะแนน  I  

    ๓. สถานะ สภาพเตืือน คืือ เกรดเฉลี่่�ยต่ำำ�� แต่่ยัังไม่่พ้นสภาพ

    ๔. สถานะ พ้้นสภาพไม่่ผ่่านเกณฑ์์วััดผล หรืือ ตก-ออกมีีสิิทธิ์์�ยืืนคำำ�ร้อง แล้้วแต่่กรณีี

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๑๙
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๙. การถอนรายวิิชาที่่�ลงทะเบีียนแล้้ว
	 ๙.๑ รายวิิชาที่่�ถอนจะไม่่ปรากฏในใบแสดงผลการเรีียน กรณีีดัังนี้้�

		  ๙.๑.๑ ถอนรายวิิชาภายใน ๑๔ วััน นัับตั้้�งแต่่วันเปิิดภาคการศึึกษาที่่� ๑ หรืือ ๒

		  ๙.๑.๓ ถอนรายวิิชาภายใน ๗ วััน นัับตั้้�งแต่่วันเปิิดภาคการศึึกษาฤดููร้อน

	 ๙.๒ รายวิิชาที่่�ถอนจะปรากฏอักษร ถ หรืือ W ในใบแสดงผลการเรีียน กรณีีถอนรายวิิชาภายหลัังจาก

กำำ�หนดการในข้้อ ๑ แต่่ไม่่เกิินกำำ�หนดดัังนี้้�

		  ๙.๒.๑ สััปดาห์์ที่่� ๑๒ สำำ�หรัับภาคการศึึกษาที่่� ๑ หรืือ ๒

		  ๙.๒.๑ สััปดาห์์ที่่� ๕ สำำ�หรัับภาคการศึึกษาฤดููร้อน

๑๐. การแก้้ระดัับคะแนน I
	 การแก้้ระดัับคะแนน I มีี ๒ ลัักษณะตามรายวิิชาคืือ

	 ๑๐.๑ การแก้้ระดัับคะแนน I ในภาคการศึึกษาปกติิ สำำ�หรัับรายวิิชาปฏิิบััติิที่่�ไม่่ใช่่วิชาโครงงานนัักศึึกษา

ยื่่�นคำำ�ร้องต่่ออาจารย์์ผู้้�สอนรายวิิชานั้้�น ๆ ภายใน ๕ วัันทำำ�การหลัังจากวัันประกาศผลสอบ เพื่่�อให้้อาจารย์์ผู้้�สอน

กำำ�หนดระยะเวลา ทั้้�งนี้้�ต้องให้้แล้้วเสร็็จภายใน ๑๕ วัันทำำ�การนัับจากวัันประกาศผลสอบ

	 ๑๐.๒ การแก้้ระดัับคะแนน I สำำ�หรัับรายวิิชาโครงงาน ปััญหาพิิเศษ หรืือ วิิทยานิิพนธ์์ นัักศึึกษาสามารถ

แก้้ระดัับคะแนน I ในภาคการศึึกษาถััดไป ตามเงื่่�อนไขหรืือกรณีี ดัังนี้้�

		  ๑๐.๒.๑	ภาคการศึึกษาถััดไปเป็็นภาคการศึึกษาปกติิที่่�ลงทะเบีียนรายวิิชาอื่่�น

		  ๑๐.๒.๒	ภาคการศึึกษาถััดไปเป็็นภาคการศึึกษาปกติิ “ไม่่ได้้ลงทะเบีียนรายวิิชาอื่่�น” นัักศึึกษา	

			ต้   องลงทะเบีียนรัักษาสภาพ ภายใน ๓๐ วัันนัับจากวัันเปิิดภาคการศึึกษา มิิเช่่นนั้้�นจะ

                           	พ้ นสภาพการเป็็นนัักศึึกษา

		  ๑๐.๒.๓	ภาคการศึึกษาถััดไปเป็็นภาคการศึึกษาฤดููร้อน

			   o นัักศึึกษาที่่�ไม่่ต้องการแก้้ระดัับคะแนน I ในภาคการศึึกษาฤดููร้อน ไม่่ต้องดำำ�เนิินการ

			      ใดๆ ทั้้�งสิ้้�น การแก้้ไขระดัับคะแนน I สามารถทำำ�ได้้ในภาคการศึึกษาปกติิภาคถััดไป

			   o นัักศึึกษา ต้้อง แก้้ระดัับคะแนน I หากมีีการลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชาใดวิิชาหนึ่่�งใน

			      ภาคการศึึกษาฤดููร้อน

			   o กรณีีนัักศึึกษาต้้องการขอสำำ�เร็็จการศึึกษาและไม่่ได้้ลงทะเบีียนในรายวิิชาใดๆ

 			      นัักศึึกษาต้้องลงทะเบีียนรัักษาสภาพ มิิเช่่นนั้้�น ผลการแก้้ระดัับคะแนน I จะไม่่เป็็น	

			      ผลสำำ�เร็็จในภาคฤดููร้อน โดยจะต้้องลงทะเบีียนรัักษาสภาพและขอสำำ�เร็็จการศึึกษา	

			      ในภาคการศึึกษาปกติิภาคถััดไป

	 ๑๐.๓ กรณีีแก้้ระดัับคะแนน I ไม่่สำำ�เร็็จตามเวลา ระดัับคะแนนจะถููกเปลี่่�ยนเป็็น F

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๒๐
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๑๑. การลาพัักการศึึกษา
	 ๑๑.๑ ขอลาพัักการศึึกษาติิดต่่อกัันได้้ไม่่เกิิน ๒ ภาคการศึึกษาปกติิ

	 ๑๑.๒ การขอลาพัักการศึึกษาต้้องลงทะเบีียนรัักษาสภาพ

	 ๑๑.๓ การขอลาพัักการศึึกษาหลัังจากสััปดาห์์ที่่� ๑๒ – ก่่อนสอบปลายภาค ของภาคการศึึกษาปกติิ 

หรืือ หลัังจากสััปดาห์์ที่่� ๕ – ก่่อนสอบปลายภาค จะได้้ W ในทุุกรายวิิชา โดยที่่�นักศึึกษาไม่่ต้องชำำ�ระเงิินค่่า

รัักษาสภาพนัักศึึกษา

๑๒. การขอคืืนค่่าบำำ�รุงการศึึกษา
	 การขอคืืนค่่าบำำ�รุงการศึึกษาที่่�ชำำ�ระของภาคการศึึกษานั้้�นๆ สามารถดำำ�เนิินการได้้ตามกรณีีต่่อไปนี้้�

	 ๑๒.๑ นัักศึึกษาใหม่่ หากเสีียชีีวิิต ป่่วยจนไม่่สามารถเรีียนได้้ (มีีหนัังสืือรัับรอง) ไม่่สำำ�เร็็จการศึึกษาจาก

สถานศึึกษาเดิิม ถููกเกณฑ์์ทหารกองประจำำ�การ จะสามารถขอคืืนค่่าบำำ�รุงการศึึกษาได้้ ๘๐%

	 ๑๒.๒ นัักศึึกษาที่่�ลาพัักภายใน ๑๔ วัันแรกของภาคการศึึกษาปกติิ หรืือ ๗ วัันแรกของภาคการศึึกษา  

ฤดููร้อน โดยขอคืืนได้้ครึ่่�งหนึ่่�ง (ไม่่ต้องจ่่ายค่่ารัักษาสภาพนัักศึึกษา)

	 ๑๒.๓ นัักศึึกษาที่่�ลาพัักภายหลััง ๑๔ วัันแรกของภาคการศึึกษาปกติิ หรืือ ๗ วัันแรกของภาคการศึึกษา

ฤดููร้อน จะขอคืืนค่่าบำำ�รุงการศึึกษาไม่่ได้้ (ไม่่ต้องจ่่ายค่่ารัักษาสภาพนัักศึึกษา)

๑๓. การสอบของนัักศึึกษา
	 กรณีีนัักศึึกษาขาดสอบ กลางภาค หรืือ ปลายภาค ต้้องยื่่�นคำำ�ร้องขอสอบกรณีีพิิเศษ ถึึงคณบดีี ภายใน 

๗ วััน หลัังจากกำำ�หนดการสอบวัันสุุดท้้าย

๑๔. เกณฑ์์การพ้้นสภาพการเป็น็นัักศึึกษา เนื่่�องจากผลการศึึกษา
	 ๑๔.๑ ระดัับ ปวช.

หน่่วยกิิตสะสม
ค่่าระดัับคะแนนเฉลี่่�ยสะสม

สภาพการเตืือน/รอพิินิิจ

ค่่าระดัับคะแนนเฉลี่่�ยสะสม

พ้้นสภาพการเป็็นนักศึึกษา

๐ – ๒๙

๓๐ – ๕๙

๖๐ - ก่่อนครบตามหลัักสููตร

ครบตามหลัักสููตร*

๑.๒๕ – ๑.๔๙

๑.๕๐ – ๑.๗๔

๑.๗๕ – ๑.๙๙

๑.๙๐ – ๑.๙๙

ต่ำำ��กว่่า ๑.๒๕

ต่ำำ��กว่่า ๑.๕๐

ต่ำำ��กว่่า ๑.๗๕

ต่ำำ��กว่่า ๒.๐๐

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๒๑
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	 ๑๔.๒ ระดัับ ปวส. และ ปริิญญาตรี

หน่่วยกิิตสะสม
ค่่าระดัับคะแนนเฉลี่่�ยสะสม

สภาพการเตืือน/รอพิินิิจ

ค่่าระดัับคะแนนเฉลี่่�ยสะสม

พ้้นสภาพการเป็็นนักศึึกษา

๐ – ๒๙

๓๐ – ๕๙

๖๐ - ก่่อนครบตามหลัักสููตร

ครบตามหลัักสููตร*

๐.๐๑ – ๑.๔๙

๑.๕๐ – ๑.๗๔

๑.๗๕ – ๑.๙๙

๑.๙๐ – ๑.๙๙

๐.๐๐

ต่ำำ��กว่่า ๑.๕๐

ต่ำำ��กว่่า ๑.๗๕

ต่ำำ��กว่่า ๒.๐๐

	 * พ้้นสภาพนัักศึึกษากรณีีเรีียนครบตามหลัักสููตรแล้้วมีีคะแนนเฉลี่่�ยสะสมต่ำำ��กว่่า ๒.๐๐ แต่่ถ้ามีีระดัับ

คะแนนเฉลี่่�ยสะสมระหว่่าง ๑.๙๐ – ๑.๙๙ นัักศึึกษามีีสิิทธิ์์�ยื่่�นคำำ�ร้องขอคืืนสภาพนัักศึึกษาภายในระยะเวลา       

๑ ปีี นัับจากวัันประกาศ เพื่่�อลงทะเบีียนเรีียนแก้้ไขรายวิิชาที่่�ได้้ระดัับคะแนนต่ำำ��กว่่า A เพื่่�อให้้ระดัับคะแนนเฉลี่่�ย

สะสม มีีค่่าเท่่ากัับหรืือมากกว่่า ๒.๐๐ ภายใน ๓ ภาคการศึึกษา(ต่่อเนื่่�องกััน) รวมภาคการศึึกษาฤดููร้อน แต่่ต้อง

ไม่่เกิินระยะเวลา ๒ เท่่าของแผนการเรีียนตามหลัักสููตร

	 ๑๔.๓ ระดัับ ปริิญญาโท

		  ๑๔.๓.๑	คะแนนเฉลี่่�ยสะสมต่ำำ��กว่่า ๒.๕๐ 

		  ๑๔.๓.๑	กรณีีมีีคะแนนเฉลี่่�ยสะสมตั้้�งแต่่ ๒.๕๐ – ๓.๐๐ มีีสภาพรอพิินิิจ ต้้องทำำ�การศึึกษา

เพื่่�อให้้ค่่าระดัับคะแนนเฉลี่่�ยสะสมให้้ได้้ ๓.๐๐ ขึ้้�นไปภายใน ๒ ภาคการศึึกษา

๑๕. การคิิดระดัับคะแนนเฉลี่่�ย
	 จากตารางการประเมิินผลการศึึกษาและการคิิดระดัับคะแนนเฉลี่่�ย สามารถนำำ�ผลการเรีียนมาคิิดระดัับ

คะแนนเฉลี่่�ยได้้ดัังนี้้�

	 ๑๕.๑ การคิิดระดัับคะแนนเฉลี่่�ยประจำำ�ภาคการศึึกษา

		  ๑๕.๑.๑	นำำ�ค่่าตััวเลขในช่่อง (b) ค่่าระดัับคะแนนต่่อหน่่วยกิิต คููณ จำำ�นวนหน่่วยกิิตรายวิิชา 	

		    	ผ ลลััพธ์์เรีียกว่่า ผลคููณรายวิิชา

		  ๑๕.๑.๒	นำำ�ผลคููณรายวิิชามาบวกรวมกััน (ไม่่รวมรายวิิชาที่่�ถอน) ผลลััพธ์์เรีียกว่่า ผลคููณรวม	

			   ประจำำ�ภาค

		  ๑๕.๑.๓	นำำ�จำำ�นวนหน่่วยกิิตที่่�ลงทะเบีียนในภาคการศึึกษานั้้�นมาบวกรวมกััน (ไม่่รวมรายวิิชา	

			ที่่�   ถอน) ผลลััพธ์์เรีียกว่่า หน่่วยกิิตรวมประจำำ�ภาค

		  ๑๕.๑.๔	คำำ�นวณตามสมการต่่อไปนี้้�

ผลหารที่่�ได้้รัับ ให้้ใช้้ทศนิยม ๒ ตำำ�แหน่่ง ทศนิยมตำำ�แหน่่งถััดไปให้้ปััดทิ้้�ง

 หน่่วยกิิตรวมประจำำ�ภาค  
คะแนนเฉลี่่�ยประจำำ�ภาค =

 ผลคููณรวมประจำำ�ภาค

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๒๒



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

	 ๑๕.๒ การคิิดระดัับคะแนนเฉลี่่�ยสะสม

	 คะแนนเฉลี่่�ยสะสม หมายถึึง ระดัับคะแนนเฉลี่่�ยที่่�คำำ�นวณจากระดัับคะแนนที่่�ได้้รัับและจำำ�นวน

หน่่วยกิิตที่่�ลงทะเบีียนทั้้�งหมดตั้้�งแต่่ภาคการศึึกษาแรกจนถึึงภาคการศึึกษาปััจจุุบััน (ไม่่นับหน่่วยกิิตรายวิิชาที่่�

ถอน) ซึ่่�งมีีขั้้�นตอนดัังนี้้�

		  ๑๕.๒.๑	นำำ�ค่่าตััวเลขในช่่อง (b) ค่่าระดัับคะแนนต่่อหน่่วยกิิต คููณ จำำ�นวนหน่่วยกิิตรายวิิชา 	

			ผ   ลลััพธ์์เรีียกว่่า ผลคููณรายวิิชา

		  ๑๕.๒.๑	นำำ�ผลคููณรายวิิชาของทุุกรายวิิชาที่่�ลงทะเบีียนตั้้�งแต่่ภาคการศึึกษาแรกมาบวกรวมกััน 	

			ผ   ลลััพธ์์เรีียกว่่า ผลคููณรวมสะสม (ไม่่รวมรายวิิชาที่่�ถอน)

		  ๑๕.๒.๑	นำำ�จำำ�นวนหน่่วยกิิตที่่�ลงทะเบีียนทั้้�งหมดตั้้�งแต่่ภาคการศึึกษาแรกมาบวกรวมกััน (ไม่่	

			   รวมรายวิิชาที่่�ถอน) ผลลััพธ์์เรีียกว่่า หน่่วยกิิตรวมสะสม

		  ๑๕.๒.๑	คำำ�นวณตามสมการต่่อไปนี้้�

ผลหารที่่�ได้้รัับ ให้้ใช้้ทศนิยม ๒ ตำำ�แหน่่ง ทศนิยมตำำ�แหน่่งถััดไปให้้ปััดทิ้้�ง

	 ๑๕.๓ การคำำ�นวณคะแนนเฉลี่่�ยสะสมในกรณีี

		  ๑๕.๓.๑	ลงทะเบีียนซ้ำำ��เพื่่�อแก้้ระดัับคะแนน ต หรืือ F

			   ให้้คิิดจำำ�นวนหน่่วยกิิตที่่�ลงทะเบีียนครั้้�งล่่าสุุดเพีียงครั้้�งเดีียว โดยไม่่ต้องนำำ�หน่่วยกิิตที่่�	

			   ลงทะเบีียนไว้้ในภาคการศึึกษาก่่อนหน้้ามารวมในการคำำ�นวณ

		  ๑๕.๓.๒	ลงทะเบีียนเรีียนซ้ำำ�� รีีเกรด เพื่่�อปรัับระดัับคะแนน ง, ง+ หรืือ D, D+ (การเรีียนเน้้น)

			   ๑) ให้้คิิดจำำ�นวนหน่่วยกิิต และระดัับคะแนนที่่�ได้้รัับในครั้้�งล่่าสุุดเพีียงครั้้�งเดีียว 

			   ๒) ให้้ลบระดัับคะแนนที่่�ได้้รัับและจำำ�นวนหน่่วยกิิตที่่�ลงทะเบีียนไว้้ในภาคการศึึกษา	

			       ก่่อนหน้้า สำำ�หรัับการคำำ�นวณคะแนนเฉลี่่�ยสะสมในภาคการศึึกษาที่่�เรีียนเน้้น

			   ๓) ไม่่ต้องแก้้ไขระดัับคะแนนเฉลี่่�ยประจำำ�ภาค และระดัับคะแนนเฉลี่่�ยสะสมของภาค	

			       การศึึกษาก่่อนหน้้า

			   ๔) ศึึกษาตััวอย่่างการคำำ�นวณคะแนนเฉลี่่�ยสะสมสำำ�หรัับการเรีียนเน้้นได้้จากประกาศ	

			       มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลล้้านนา เรื่่�อง แนวปฏิิบััติิการจััดการศึึกษาระดัับ	

			       ปริิญญาตรีี พ.ศ. ๒๕๕๗

 หน่่วยกิิตรวมสะสม  
คะแนนเฉลี่่�ยสะสม =

 ผลคููณรวมสะสม

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๒๓



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

ตััวอย่่างการคำำ�นวณระดัับคะแนน กรณีี เรีียนซ้ำำ�� และ รีีเกรด
สามารถเข้้าใช้้งานโปรแกรม AAR GRADE SIMULATION SYSTEM ในระบบทะเบีียนกลางได้้ ที่่�

https://academic.rmutl.ac.th/calg/

๒๔



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๒๕



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๒๖



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

ระยะที่่� ๓ ก่่อนการสำำ�เร็็จการศึึกษา

๑. การขอสำำ�เร็็จการศึึกษา
	นั กศึึกษาที่่�ประสงค์์จะขอสำำ�เร็็จการศึึกษาต้้องมีีคุุณสมบััติิและดำำ�เนิินการดัังนี้้�

	 ๑.๑ สอบผ่่านทุุกรายวิิชาและมีีจำำ�นวนหน่่วยกิิตครบตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ตามหลัักสููตร

	 ๑.๒ สอบได้้ระดัับคะแนนเฉลี่่�ยสะสมไม่่ต่ำำ��กว่่า ๒.๐๐

	 ๑.๓ ยื่่�นคำำ�ร้องขอสำำ�เร็็จการศึึกษาสำำ�หรัับภาคการศึึกษาที่่�คาดว่่าจะจบการศึึกษา

		  ๑.๓.๑ ภายใน ๖๐ วััน นัับตั้้�งแต่่วันเปิิดภาคการศึึกษาที่่� ๑ หรืือ ๒

		  ๑.๓.๒ ภายใน ๓๐ วััน นัับตั้้�งแต่่วันเปิิดภาคการศึึกษาฤดููร้อน

	 ๑.๔ ไม่่มีหนี้้�สินผููกพัันต่่อมหาวิิทยาลััย

	 ๑.๕ นัักศึึกษาที่่�ไม่่สามารถสำำ�เร็็จการศึึกษาได้้ในภาคการศึึกษาที่่�ยื่่�นคำำ�ร้องไว้้ ให้้ยื่่�นคำำ�ร้องใหม่่ในทุุกภาค

การศึึกษาที่่�คาดว่่าจะสำำ�เร็็จการศึึกษา

๒. การได้้รัับปริิญญาเกีียรติินิิยม (สำำ�หรัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรี)
	 ๒.๑ ลงทะเบีียนรายวิิชาในมหาวิิทยาลััยไม่่น้อยกว่่า 

		  ๒.๑.๑ จำำ�นวน ๗๒ หน่่วยกิิต สำำ�หรัับผู้้�เข้้าศึึกษาโดยวิิธีีการเทีียบโอน

		  ๒.๑.๒ จำำ�นวน ๑๒๐ หน่่วยกิิต สำำ�หรัับหลัักสููตร ๔ ปีีการศึึกษา

		  ๒.๑.๓ จำำ�นวน ๑๕๐ หน่่วยกิิต สำำ�หรัับหลัักสููตร ๕ ปีีการศึึกษา

	 ๒.๒ สำำ�เร็็จการศึึกษาภายในระยะเวลาการศึึกษาตามหลัักสููตร ทั้้�งนี้้�ไม่่นับระยะเวลาที่่�นักศึึกษาขอลาพััก

การศึึกษา

	 ๒.๓ ต้้องไม่่เคยได้้รัับระดัับคะแนน ต, ง, ง+ และ ม.จ. หรืือ F, D, D+ และ U ในรายวิิชาใดวิิชาหนึ่่�ง

	 ๒.๔ ผู้้�ที่่�มีคะแนนเฉลี่่�ยสะสม ๓.๗๕ ขึ้้�นไปจะได้้รัับการเสนอชื่่�อเพื่่�อรัับปริิญญาเกีียรติินิิยมอัันดัับ ๑

	 ๒.๕ ผู้้�ที่่�มีคะแนนเฉลี่่�ยสะสม ๓.๕๐ – ๓.๗๔ จะได้้รัับการเสนอชื่่�อเพื่่�อรัับปริิญญาเกีียรติินิิยมอัันดัับ ๒

การลงทะเบีียนในระบบทะเบีียนกลาง
	 ๑. การลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชาใดต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา และเป็็นไปตาม             

ข้้อกำำ�หนดของหลัักสููตรและข้้อกำำ�หนดของคณะที่่�นักศึึกษาสัังกััด 

	 ๒. เข้้าสู่่�เว็็บไซต์์ ระบบทะเบีียนกลาง http://reg.rmutl.ac.th เพื่่�อตรวจสอบประกาศและข่่าวสารสำำ�หรัับ

นัักศึึกษา

	 ๓. เข้้าสู่่�ระบบสำำ�หรัับนัักศึึกษา 

๒๗

http://reg.rmutl.ac.th


คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

	 ๑. ป้้อน  Username และ Password  และรหััสตรวจสอบ แล้้วทำำ�การกดปุ่่�มเข้้าสู่่�ระบบ

๒๘



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

	 ๒. เมื่่�อเข้้าสู่่�ระบบ จะกล่่องแสดงข้้อความที่่�เป็็นข่่าวประกาศที่่�สำำ�คัญสำำ�หรัับนัักศึึกษา

	 ๓. เลืือกเข้้าเมนูู S02 ลงทะเบีียน

๒๙



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

	 ๔. อ่่านเงื่่�อนไขและข้้อกำำ�หนดการลงทะเบีียน คลิิกที่่�ยอมรัับดำำ�เนิินการขั้้�นต่่อไป เมื่่�อต้้องการลง

	 ๕. เข้้าสู่่�หน้้าจอลงทะเบีียน ให้้นัักศึึกษาค้้นหาวิิชาที่่�เปิิดสอน

๓๐



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

	 ๖. พิิมพ์์ที่่�ช่่องค้้นหาวิิชาที่่�เปิิดสอบ ด้้วยรหััสวิิชา หรืือชื่่�อวิิชา(ภาษาไทย) ดัังหมายเลข ๑  หลัังจากนั้้�น

คลิิกปุ่่�ม ค้้นหา ดัังหมายเลข ๒ จะปรากฏรายวิิชาที่่�เปิิดสอนตามที่่�ค้นหา โดยแต่่ละรายวิิชาที่่�แสดงนัักศึึกษา

สามารถดููรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับอาจารย์์ผู้้�สอน วัันเวลาเรีียน และเวลาสอบโดยให้้คลิิกที่่�รููปแว่่นขยาย ดัังหมายเลข 

๓  นอกจากนี้้�หากวิิชาใด เกิิดการทัับซ้้อนของข้้อมููลระบบจะแจ้้งเตืือน ดัังหมายเลข ๔ นอกจากนี้้�นักศึึกษาควร

เลืือกรายวิิชาลงทะเบีียนตามคำำ�แนะนำำ�ของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา และคลิิกเลืือกรายวิิชาที่่�ต้องการลงทะเบีียน

	 ๗. เมื่่�อคลิิกเลืือกรายวิิชาแล้้ว ระบบจะกลัับไปหน้้าจอหลัักการลงทะเบีียนและแสดงรายวิชิาที่่�ลงทะเบีียน

ไปแล้้ว โดยสามารถดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมด้้วยการคลิิกรููปแว่่นขยาย และสามารถลบรายวิิชาที่่�ต้องการยกเลิิกได้้

ด้้วยการคลิิกรููปถัังขยะ เมื่่�อคลิิกลบรายวิิชาที่่�ลงทะเบีียน จะปรากฏหน้้าจอเพื่่�อยืืนยัันการลบรายวิิชา อีีกครั้้�ง

	 ๘. การลงทะเบีียนเรีียนในแต่่ละรายวิิชาของนัักศึึกษาจะสมบููรณ์์ต่่อเมื่่�ออาจารย์์ที่่�ปรึึกษาเข้้าระบบเพื่่�อ

อนุุมััติิรายวิิชาที่่�นักศึึกษาลงทะเบีียนไว้้

	 ** เงื่่�อนไขรายวิิชาสำำ�หรัับแต่่ละสาขาวิิชา เช่่น วิิชาเรีียนก่่อน สามารถดููเพิ่่�มเติิมได้้จากเว็็บไซต์์ในหััวข้้อ 

S01 หลัักสููตรและแผน **

๓๑



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๓. 
บทบาทหน้้าที่่�

ของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา
ในการให้้คำำ�ปรึึกษา

ด้้านการใช้้ชีีวิิต



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

บทบาทหน้้าที่่�ของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา
ในการให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านการใช้้ชีีวิิต

	 การให้้คำำ�ปรึึกษาประกอบด้้วยบุุคคล  2 ฝ่่าย ดัังนี้้�

	 ๑. ผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษา (Advisor/Counselor) หมายถึึง ผู้้�ที่่�ต้องทำำ�หน้้าที่่�ในการช่่วยให้้ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาเข้้าใจ

ปััญหา และหาแนวทางแก้้ไขปััญหา ปรัับเปลี่่�ยนตนเอง พร้้อมทั้้�งพััฒนาศัักยภาพในการแก้้ปััญหา เกิิดการเรีียนรู้้�

ใหม่่เกี่่�ยวกัับวิิธีีการมองและจััดการปััญหาที่่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคต 

	 ๒. ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษา (Advisee/ Counselee) หมายถึึง นัักศึึกษาที่่�กำำ�ลังเผชิญปััญหาอย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง

ในชีีวิิตและไม่่สามารถปรัับตััว แก้้ปััญหาหรืือหาทางออกที่่�เหมาะสมได้้ จึึงส่่งผลให้้เกิิดปััญหาพฤติิกรรมและ          

ความรู้้�สึก ที่่�รบกวน ขััดขวางต่่อการทำำ�หน้้าที่่� และการดำำ�เนิินชีีวิิตปกติิ

ประเภทของการให้้คำำ�ปรึึกษา
	 ๑. การให้้คำำ�ปรึึกษารายบุุคคล (Individual Counseling)

	 ๒. การให้้คำำ�ปรึึกษารายกลุ่่�ม (Group Counseling)  เช่่น การทำำ�โฮมรููม (Home Room) 

ลัักษณะของการให้้คำำ�ปรึึกษา (Counseling) สำำ�หรัับอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา
	 ๑. เน้้นการทำำ�ความเข้้าใจปััญหาทางจิิตใจ อารมณ์์ การปรัับตััว เพื่่�อให้้เกิิดการแก้้ปััญหาอย่่าง             

เหมาะสม เกิิดการตระหนัักรู้้�ในตนเอง การยอมรัับตนเอง ยอมรัับผู้้�อื่่�น ยอมรัับปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น รวมทั้้�งทำำ�ให้้เกิิด

การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของตนเอง

	 ๒. เน้้นสััมพัันธภาพและทำำ�ให้้เกิิดความร่่วมมืือ เนื่่�องจากการจะทำำ�ให้้เกิิดความเข้้าใจตนเอง เข้้าใจผู้้�อื่่�น 

ปััญหาของตนเอง และการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม ต้้องอาศััยความร่่วมมืือบนพื้้�นฐานสััมพัันธภาพที่่�ดี 

	 ๓. เป็น็การสื่่�อสารแบบสองทาง ผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาจะรับัฟัังเป็น็สำำ�คัญ รวมไปถึงึแสดงออกถึงึการฟััง เพื่่�อเอื้้�อ

ให้้ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาเกิิดความเข้้าใจตนเอง

	 ๔. การให้้คำำ�ปรึึกษาทางจิิตวิิทยามีีกระบวนการ เป้้าหมาย ขั้้�นตอน ทัักษะในการให้้คำำ�ปรึึกษาที่่�ต้้อง      

ได้้รัับการฝึึกฝน 

	 ๕. อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาพึึงเป็็นผู้้�รับฟัังที่่�ดี เพราะปััญหาของแต่่ละคนมีีความแตกต่่างกััน ปััญหาเดีียวกััน

แต่่เป็็นปััญหาของบุุคคลที่่�มีประสบการณ์์ต่่างกััน และมีีวิิธีีการในการแก้้ปััญหาที่่�แตกต่่างกััน การรัับฟัังจึึงเป็็น        

สิ่่�งสำำ�คัญที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การเข้้าใจปััญหาของผู้้�รับคำำ�ปรึึกษา และสามารถมองเห็็นวิิธีีแก้้ไขจััดการปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น         

ของแต่่ละบุุคคลได้้

	 ๖. เชื่่�อในความสามารถของผู้้�รับคำำ�ปรึึกษา ทุุกคนเป็็นเจ้้าของประสบการณ์์และชีีวิิตของตนเอง ดัังนั้้�น  

ผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาจะเป็น็เพีียงผู้้�เอื้้�อให้้ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาสามารถตัดัสิินใจเลืือกวิิธีีการแก้้ไขปััญหาของตนเองได้ ้โดยผู้้�ให้้

คำำ�ปรึึกษาอาจช่่วยเป็็นผู้้�เสนอทางเลืือกที่่�หลากหลายให้้แก่่ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษา เนื่่�องจากผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาทุุกคนมีีความ

สามารถในการจััดการกัับปััญหาของตนเอง หากเข้้าใจ ยอมรัับ และพร้้อมจะเปลี่่�ยนแปลง
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ขั้้�นตอนการให้้คำำ�ปรึึกษา

	ขั้้� นตอนของการให้้คำำ�ปรึึกษา ยึึดตามกระบวนการรููปตััววีี ๕ ขั้้�น ตามแนวคิิดของ Jean Barry (๒๐๐๖) 

ดัังต่่อไปนี้้�

	 ๑. สร้้างสััมพัันธภาพ (Rapport)
	ขั้้� นตอนนี้้�เป็็นขั้้�นตอนที่่�สำำ�คัญมาก เนื่่�องจากการให้้คำำ�ปรึึกษาจะประสบความสำำ�เร็็จหรืือไม่่นั้้�น ขึ้้�นอยู่่�

กัับสััมพัันธภาพระหว่่างอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาและนัักศึึกษาเป็็นสำำ�คัญ โดยสััมพัันธภาพที่่�ดีจะช่่วยลดความตึึงเครีียด       

เพิ่่�มความรู้้�สึกผ่่อนคลาย ไว้้วางใจ ทำำ�ให้้นัักศึึกษาเปิิดใจและให้้ความร่่วมมืือกัับอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา ในขณะที่่�

สััมพัันธภาพที่่�ดีีไม่่ดีจะส่่งผลให้้นัักศึึกษาเกิิดความรู้้�สึึกกัังวลไม่่กล้้าปรึึกษา หรืือเกิิดความรู้้�สึึกต่่อต้้านไม่่ร่่วมมืือ  

ทำำ�ให้้การให้้คำำ�ปรึึกษาดำำ�เนิินไปอย่่างไม่่ราบรื่่�น และอาจส่่งผลต่่ออารมณ์์ความรู้้�สึกของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาในกรณีี

ที่่�นักศึึกษาแสดงอากััปกิิริิยาต่่อต้้านออกมา เช่่น หงุุดหงิิด โมโห ไม่่อยากให้้ความช่่วยเหลืือนัักศึึกษาได้้

	 การสร้้างสััมพัันธภาพ ทำำ�ได้้ดัังนี้้� 

		  - แสดงความพร้้อมและความยิินดีีที่่�จะให้้ความช่่วยเหลืือนัักศึึกษา

		  - ต้้อนรัับอย่่างจริิงใจและอบอุ่่�น เป็็นมิิตร 

		  - ตั้้�งใจและใส่่ใจ 

		  - สัังเกตการแสดงออกทั้้�งคำำ�พููดและกิิริิยาท่่าทาง 

		  - ตอบสนองต่่อผู้้�รับการปรึึกษา เช่่น พยัักหน้้า สบตา 

		  - ยอมรัับอย่่างไม่่มีเงื่่�อนไข 

		  - การใช้้คำำ�ถามที่่�เอื้้�อให้้เล่่าเรื่่�องและเลี่่�ยงการด่่วนตััดสิินหรืือพููดแทรกนัักศึึกษา
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	 ๒. การสำำ�รวจปัญัหา 
	ปั ญหาที่่�ทำำ�ให้้นัักศึึกษาเกิิดความไม่่สบายใจหรืือความทุุกข์์ใจ อาจจะมาจากความไม่่สอดคล้้องระหว่่าง

ความจริิงกัับการรัับรู้้� ความจริิงกัับความต้้องการ หรืือ ปััญหาอาจจะมาจากการไม่่เข้้าใจตนเอง การไม่่ยอมรัับ

ความจริิงบางอย่่าง หรืืออาจจะมาจากปััจจััยอื่่�นๆ อีีกมากมาย การทำำ�ความเข้้าใจปััญหา อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาจึึงควร

รวบรวมข้้อมููล สิ่่�งที่่�เป็็นปััญหา เพื่่�อให้้ผู้้�รับการปรึึกษาได้้ทบทวนเพื่่�อทำำ�ให้้เกิิดเข้้าใจตนเอง เข้้าใจผู้้�อื่่�น และเข้้าใจ

ปััญหาของตนเองเพิ่่�มมากขึ้้�น

	 การสำำ�รวจปััญหามีีเทคนิิคการให้้คำำ�ปรึึกษาที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้วยกัันหลายเทคนิิค ยกตััวอย่่างเช่่น

		  - การตั้้�งคำำ�ถาม โดยคำำ�ถามที่่�ดีจะนำำ�ไปสู่่�คำำ�ตอบที่่�ถููกต้้อง ซึ่่�งคำำ�ถามที่่�เหมาะสมกัับการสำำ�รวจ

ปััญหา ได้้แก่่ คำำ�ถามปลายเปิิด เช่่น “จากเรื่่�องที่่�เล่่ามาทั้้�งหมด มีีเรื่่�องอะไรบ้้างที่่�เป็็นกัังวลมากที่่�สุดในตอนนี้้�” 

		  - การสะท้้อนความรู้้�สึก เพื่่�อให้้นัักศึึกษาทบทวนอารมณ์์ความรู้้�สึกของตนเองจากการสะท้้อน

ของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา อัันจะนำำ�ไปสู่่�การค้้นพบสาเหตุุของปััญหาต่่อไป เช่่น “การที่่�เพื่่�อนล้้อเลีียนทุุกวััน ทำำ�ให้้คุุณ

รู้้�สึกเสีียใจ” 

	 ๓. เข้้าใจปัญัหา สาเหตุุ และความต้้องการ
	 เมื่่�ออาจารย์์ที่่�ปรึึกษาและนัักศึึกษาร่่วมกัันค้้นหาว่่าอะไรคืือ ปััญหาที่่�แท้้จริิง หลัังจากนั้้�นอาจจะจััดอัันดัับ

ว่่าปััญหาใดเป็็นปััญหาที่่�ต้องการแก้้ไขก่่อน หลััง เมื่่�อนัักศึึกษาได้้มีีโอกาสสำำ�รวจตััวเอง ทั้้�งความคาดหวััง การรัับรู้้� 

ความคิิดและความรู้้�สึก การพิิจารณากระบวนการภายในเหล่่านี้้� จะทำำ�ให้้เกิิดการตระหนัักรู้้�ในตนเอง เข้้าใจตนเอง

และนำำ�มาซึ่่�งการยอมรัับ เห็็นสาเหตุุ รวมไปถึึงความเข้้าใจต่่าง ๆ ก็็จะทำำ�ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง แก้้ไขปััญหา       

ของตนเองได้้

	 ๔. การวางแผนแก้้ปัญัหา
	 เมื่่�อนัักศึึกษาได้้มองเห็็นปััญหาของตนเอง และเห็็นสาเหตุุ รวมทั้้�งยอมรัับสิ่่�งที่่�เป็็นปััญหา หลัังจากนี้้�ก็จะ

ทำำ�ให้้เกิิดความร่่วมมืือกัันในการแก้้ปััญหา โดยพิิจารณาจาก ความหลากหลายของทางเลืือก ข้้อดีี-ข้้อเสีียของทาง

เลืือก และ การเลืือกวิิธีีการแก้้ปััญหา ในขั้้�นตอนการวางแผนแก้้ปััญหานี้้� ทัักษะที่่�จำำ�เป็็นในขั้้�นตอนนี้้�ได้้แก่่ การให้้

ข้้อมููล การเสนอแนะ การสรุุปความ และการให้้กำำ�ลังใจ

	 ๕. ยุุติิการปรึึกษา
	 เมื่่�อการให้้คำำ�ปรึึกษาบรรลุุเป้้าหมาย การพููดคุุยก็็จะต้้องยุุติิลง โดยสามารถยุุติิการปรึึกษาได้้ ดัังนี้้� 

		  ๑. ให้้ผู้้�รับการปรึึกษาได้้มีีโอกาสสรุุปสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นระหว่่างการปรึึกษา 

		  ๒. ตรวจสอบ ความเข้้าใจ รวมทั้้�งทบทวนการตััดสิินใจ และวิิธีีการต่่าง ๆ เพื่่�อนำำ�ไปปฏิิบััติิต่่อ 

		  ๓. ให้้ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม 

		  ๔. สอบถามเพื่่�อประเมิินการเปลี่่�ยนแปลง หรืือ การนััดหมายครั้้�งต่่อไป เป็็นต้้น
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ข้้อควรระวัังสำำ�หรัับผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาเชิิงจิิตวิทยามืือใหม่่ 

	 ๑. การค้้นหาปััญหาที่่�แท้้จริิงของนัักศึึกษา 
	 ประเด็็นแรก ๆ ที่่�นักศึึกษามาพููดคุุยมัักจะไม่่ใช่่ปัญหาที่่�แท้้จริิง โดยเฉพาะในช่่วงที่่�สัมพัันธภาพในการ

ปรึึกษายัังเกิิดขึ้้�นไม่่มากพอ นัักศึึกษามัักเลืือกที่่�จะปิิดบัังปััญหาที่่�แท้้จริิงเอาไว้้ อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาจึึงควรพููดคุุย

สำำ�รวจเพื่่�อให้้เห็็นปััญหาโดยรวม และให้้ผู้้�รับการปรึึกษาเลืือกปััญหานั้้�น เพื่่�อมาแก้้ไขร่่วมกััน 

	 ๒. การตรวจสอบปััญหาอย่่างรอบด้้าน 
	 ความเจ็็บป่่วยทางใจ หรืือ ความเจ็็บป่่วยทางกาย บางครั้้�งอาจจะเกี่่�ยวข้้องกัับความไม่่สบายใจ หรืือ     

ความทุุกข์์ใจ เช่่น อาการที่่�เป็็นผลกระทบจากยา การรัักษา การเจ็็บป่่วย หรืือแม้้แต่่ผลกระทบจากการติิดสาร

เสพติิด ซึ่่�งปััจจััยเหล่่านี้้�จะเป็็นอุุปสรรคต่่อการให้้คำำ�ปรึึกษา ยกตััวอย่่างเช่่น อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาจะไม่่สามารถช่่วย

เหลืือให้้นัักศึึกษาที่่�มีอาการของโรคซึึมเศร้าด้้วยการใช้้คำำ�พููดให้้กำำ�ลังใจ เนื่่�องจากนัักศึึกษามีีปััญหาเกี่่�ยวกัับสาร      

เซโรโทนิิน (Serotonin) ในสมองอยู่่�ในระดัับต่ำำ��กว่่าปกติิ จึึงเกิิดภาวะที่่�ไม่่สงบ ขาดสมาธิิ การคิิดการตััดสิินใจ           

มีีปััญหา จึึงยัังไม่่สามารถรัับรู้้�เจตนาอัันดีีของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาที่่�ต้องการให้้ความช่่วยเหลืือนัักศึึกษาได้้ 

	 ๓. การสำำ�รวจปัญัหาของนัักศึึกษาอย่่างละเอีียดก่อนให้้ความช่่วยเหลืือ 
	 ผู้้�ที่่�มีความทุุกข์์ หรืือมีีความไม่่สบายใจนั้้�น หากจะทำำ�ให้้เกิิดความสบายใจโดยทัันทีีคงเป็็นไปได้้ยาก 

เนื่่�องจากแต่่ละบุุคคลที่่�มีความทุุกข์์ใจจะมีีความยุ่่�งยากใจ อารมณ์์ ความรู้้�สึก ประสบการณ์์ทั้้�งทางด้้านบวกและ

ด้้านลบ เป้้าหมายหลัักอย่่างหนึ่่�งของการให้้การปรึึกษาจึึงเป็็นการช่่วยให้้นัักศึึกษาเกิิดการตระหนัักรู้้�ในตนเอง 

ไม่่ใช่่การช่่วยแก้้ปััญหาให้้นัักศึึกษารู้้�สึกสบายใจในทัันทีี หรืือการทำำ�ให้้ผู้้�รับการปรึึกษาออกจากอารมณ์์ที่่�ทุกข์์ใจ

โดยการใช้้บางคำำ�พููด อาทิิ “อย่่ากลััว” “อย่่ากัังวล” หรืือแม้้แต่่การให้้คำำ�แนะนำำ�หรืือการแนะนำำ�ให้้นัักศึึกษาออก

จากอารมณ์์โดยทัันทีี เช่่น “อย่่าโกรธ” “อย่่าเสีียใจไปเลย” “อย่่าคิิดมาก” ซึ่่�งสิ่่�งเหล่่านี้้�จะเป็็นอุุปสรรคต่่อการ

เข้้าใจ และการตระหนัักรู้้�ในตนเองของนัักศึึกษา

	 4. ผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาพึึงระมััดระวัังการมีีลัักษณะของความสมบููรณ์์แบบ
	 ผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาบางคนมีีลัักษณะที่่�เมื่่�อทำำ�สิ่่�งใดจะต้้อง “ถููกต้้องอยู่่�เสมอ” ทำำ�ให้้การช่่วยเหลืือผู้้�รับการ

ปรึึกษาไม่่มีประสิิทธิิภาพเท่่าที่่�ควร เมื่่�ออยากถููกต้้องเสมอจะมีีความกลััว จึึงไม่่ปรึึกษาหรืือพููดคุุยกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

หรืือเครืือข่่ายของกลุ่่�มผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษา เนื่่�องจากบางครั้้�งอาจจะต้้องมีีการส่่งต่่อหรืือให้้ผู้้�อื่่�นสะท้้อนมุุมมองเพื่่�อให้้

มีีวิิธีีการในการช่่วยเหลืือทางจิิตใจที่่�หลากหลาย แต่่หากผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาบางคนที่่�คิดว่่าตนเองต้้องทำำ�ถููกต้้องเสมอ 

สิ่่�งนี้้�จะเป็็นการขััดขวางไม่่ให้้เกิิดการช่่วยเหลืืออย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ที่่�สำำ�คัญการให้้การปรึึกษา เป็็นกระบวนการ

ในการช่่วยเหลืือซึ่่�งเป็็นทั้้�งศิิลปะและวิิทยาศาสตร์์ จึึงอาจจะไม่่สามารถบอกได้้ว่่าข้้อใดถููกหรืือผิิดทั้้�งหมด แต่่อาจ

จะพิิจารณาได้้ว่่าสิ่่�งใดเหมาะสมหรืือไม่่เหมาะสมมากกว่่า

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๓๖



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

	ดั งนั้้�น การพููดคุุยกับัผู้้�เชี่่�ยวชาญ หรืือการสร้้างเครืือข่่ายของกลุ่่�มอาจารย์ท์ี่่�ปรึึกษาเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนมุุมมอง 

จะช่่วยให้้อาจารย์ท์ี่่�ปรึึกษาสามารถให้ก้ารช่่วยเหลืือแก่่นักศึึกษาได้อ้ย่่างเหมาะสมมากยิ่่�งขึ้้�น โดยเฉพาะในกรณีทีี่่�

นัักศึึกษามีีปััญหาซัับซ้้อนหรืือเป็็นปััญหาใหม่่ที่่�ไม่่เคยพบในนัักศึึกษารายอื่่�นมาก่่อน

	 ๕. การมีีความคาดหวัังที่่�ไม่่ได้้ต้ั้�งอยู่่�บนความเป็น็จริิง 
	 การเปลี่่�ยนแปลงของแต่่ละคนมีีความแตกต่่างกััน แต่่ผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษามืือใหม่่ส่่วนใหญ่่มัักจะคาดหวัังต่่อ

ผู้้�รับการปรึึกษาทุุกคนว่่าจะต้้องดีีขึ้้�นในเวลาอัันรวดเร็็ว โดยบางรายอาจจะคิิดว่่า เมื่่�อตนเองให้้การปรึึกษาแล้้ว

ผู้้�รับการปรึึกษาไม่่ดีีขึ้้�นตามที่่�ตนเองคาดหวััง อาจจะมีีความรู้้�สึึกผิิดหวัังและไม่่มั่่�นใจตนเอง ทั้้�งที่่�ความคาดหวััง

เหล่่านี้้�อาจจะไม่่ได้้สอดคล้้องกัับความเป็็นจริิง 

	 ๖. การนำำ�เทคนิิคล่่าสุุดที่่�เคยเรีียนรู้้�มาใช้้อย่่างพร่ำำ��เพรื่่�อ 
	 หลัังจากการเรีียนรู้้�จากการเรีียน หรืือการฝึึกอบรม ผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษามืือใหม่่ส่่วนใหญ่่อาจจะนำำ�เทคนิิค หรืือ

วิิธีีการต่่างๆ ที่่�ได้้เรีียนรู้้�มาใช้้กัับผู้้�รับการปรึึกษาทัันทีี โดยไม่่ได้้ดููว่่าวิิธีีการเหล่่านั้้�นเหมาะสมกัับผู้้�รับการปรึึกษา

แต่่ละคนหรืือไม่่ สิ่่�งนี้้�อาจจะทำำ�ให้้ประสิิทธิิภาพในการให้้การปรึึกษาไม่่ดีเท่่าที่่�ควร

	 ๗. ฟังัแบบเพลิดเพลินทำำ�ให้้หลงประเด็็นในการช่่วยเหลืือ
	 ผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษามืือใหม่่ส่่วนใหญ่่จะหลงไปกัับเรื่่�องราวของผู้้�รับการปรึึกษา โดยเฉพาะกัับผู้้�รับการปรึึกษาที่่�

มีีเรื่่�องราวในชีวิีิตหลายเรื่่�อง ทำำ�ให้้เกิิดความเพลิิดเพลิินเมื่่�อได้้ฟััง การช่่วยเหลืือจึึงไม่่ไปถึึงเป้้าหมาย สิ่่�งที่่�จะช่่วยได้้

คืือ การกำำ�หนดเป้้าหมายในการให้้การปรึึกษาแต่่ละครั้้�ง และประเมิินความก้้าวหน้้าเพื่่�อไม่่ให้้เกิิดการหลงประเด็็น

	 ๘. พึึงหลีีกเลี่่�ยงการให้้คำำ�แนะนำำ�บนพื้้�นฐานของความคิิดตน 
	คำ ำ�พููดต่่างๆ มีีผลต่่อการให้้การปรึึกษา คำำ�พููดบางลัักษณะอาจจะทำำ�ให้้ประสิิทธิิภาพในการให้้คำำ�ปรึึกษา

ลดลง เช่่น “ถ้้าผมเป็น็คุุณ ผมจะ ....” “ทำำ�ไมคุณุไม่่ทำำ�แบบนี้้�ล่่ะ” คำำ�พููดหรือืประโยคเหล่่านี้้�บางทีสี่่งผลเสีียต่่อการ

ให้้การปรึึกษา เนื่่�องจากแต่่ละคนมีีประสบการณ์์ที่่�แตกต่่างกััน การพููดประโยคเหล่่านี้้�ไม่่ได้้เอื้้�อให้้นัักศึึกษาเข้้าใจ

ตนเองอย่่างแท้้จริิง และนัักศึึกษาอาจเกิิดการตีีความไปในทางลบ จนกระทบต่่อสััมพัันธภาพในการปรึึกษาได้้ 

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔
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	 9. การมีีความต้้องการที่่�อยากจะช่่วยเหลืือมากเกิินไป 
	 ความต้้องการที่่�จะช่่วยเหลืือมากเกิินไปมัักส่่งผลเสีียมากกว่่าผลดีี เพราะอาจจะทำำ�ให้้เกิิดการพึ่่�งพิิง 

นอกจากนี้้�ยัังมีีประเด็็นของการมีีอารมณ์์ร่่วมมากเกิินไป รวมไปถึึงการนำำ�เอาปฏิิกิิริิยาหรืือปััญหาของนัักศึึกษา

มาเป็็นอารมณ์์ส่่วนตััว ทำำ�ให้้ประสบความยุ่่�งยากในการจััดการกัับอารมณ์์ของตนเองหลัังจากการให้้คำำ�ปรึึกษาใน

ครั้้�งนั้้�นจบลงแล้้ว ดัังนั้้�น สิ่่�งที่่�อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาควรฝึึกฝนควบคู่่�ไปกัับทัักษะอื่่�น ๆ ได้้แก่่ การตระหนัักรู้้�ในตนเอง 

(Self-awareness) เพื่่�อให้้สามารถเท่่าทัันความรู้้�สึกของตนเองและสามารถจััดการกัับความรู้้�สึกที่่�ทำำ�ให้้อาจารย์์

ที่่�ปรึึกษาเป็็นทุุกข์์จากความต้้องการที่่�อยากจะช่่วยเหลืือมากเกิินไปได้้

	 10. การไม่่มั่่�นใจว่่าจะช่่วยแก้้ปัญัหาให้้ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาได้้ 
	 แนวทางการแก้้ไข ได้้แก่่ โดยผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาต้้องทำำ�ความเข้้าใจ การให้้คำำ�ปรึึกษาให้้ถููกต้้อง เข้้าใจบทบาท

ของตนให้้ชััดเจน ว่่าการให้้คำำ�ปรึึกษาเป็็นการช่่วยให้้ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาเข้้าใจปััญหา เข้้าใจตนเองว่่ามีีส่่วนในการ

เกิิดปััญหาอย่่างไร เข้้าใจความคิิด ความรู้้�สึึกและการกระทำำ�ของตนส่่งผลอย่่างไรบ้้าง วิิธีีการแก้้ปััญหาที่่�ตนเอง

ใช้้มีีประสิิทธิิภาพมากน้้อยเพีียงไร รวมทั้้�งยอมรัับว่่าบุุคคลทุุกคนมีีปััญหาที่่�ต้องเผชิญและอ่่อนแอในบางเวลา             

จึึงแก้้ปััญหาไม่่ได้้ทัันทีีทัันใด แต่่ทุกคนสามารถปรัับตััว แก้้ปััญหาตามศัักยภาพและบริิบทของบุุคคล เร็็วช้้าไม่่      

เท่่ากััน ดัังนั้้�นผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาจึึงเป็็นเพีียงผู้้�ที่่�ใช้้ความรู้้�และเทคนิิคการให้้คำำ�ปรึึกษา ในการช่่วยให้้ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษา 

เข้้าใจตนเอง ผู้้�อื่่�น สิ่่�งแวดล้้อม และนำำ�ไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงตนเองได้้ โดยสถานการณ์์นั้้�นอาจยัังอยู่่�เหมืือนเดิิม 

แต่่จะถููกมองมุุมใหม่่ ที่่�ถููกต้้องและชััดเจนกว่่าเดิิม

	 11. การไม่่ทราบว่่าจะทำำ�อย่่างไรเมื่่�อเห็็นผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาร้้องไห้้
	 ในการให้้คำำ�ปรึึกษาผู้้�ที่่�รับคำำ�ปรึึกษามัักมีีเรื่่�องราวที่่�เป็็นเรื่่�องทุุกข์์ใจ ดัังนั้้�นจึึงเป็็นเรื่่�องที่่�หลีีกเลี่่�ยงได้้ยาก 

ในการที่่�ต้องเผชิญกัับการร้้องไห้้ของผู้้�รับคำำ�ปรึึกษา ผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษามืือใหม่่มักคิิดว่่าการร้้องไห้้ของผู้้�รับคำำ�ปรึึกษา

อาจจะเป็็นเพราะคำำ�พููดของตนไปกระตุ้้�นความรู้้�สึกของผู้้�รับคำำ�ปรึึกษา และกลััวว่่าถ้้าผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาร้้องไห้้มากกว่่า

นี้้�จะไม่่สามารถจัดัการให้อ้ารมณ์์นั้้�นสงบลงได้ ้ผู้้�ให้้คำำ�ปรึกึษาจึึงพยายามเปลี่่�ยนเรื่่�องพููด ให้้กำำ�ลังใจและทำำ�ให้ผู้้้�รับ

คำำ�ปรึึกษาหยุุดร้้องไห้้โดยเร็็ว ทำำ�ให้้ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาไม่่มีโอกาสระบายความรู้้�สึก ส่่งผลเสีียต่่อการให้้คำำ�ปรึึกษา 

แนวทางการแก้้ไข ได้้แก่่ แสดงความสนใจ ใส่่ใจความรู้้�สึกของผู้้�รับคำำ�ปรึึกษา และไม่่ทำำ�ให้้ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาเข้้าใจว่่า

ตนน่่าสงสาร ผู้้�ให้้คำำ�ปรึกึษาพึงึระลึกึว่่า การร้อ้งไห้เ้ป็็นการระบายความรู้้�สึกึอึึดอััด ช่่วยให้้ความทุกุข์์ใจบรรเทาลง 

การที่่�ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาร้้องไห้้แสดงว่่าไว้้วางใจผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษา 

	

	 12. การไม่่มั่่�นใจว่่าตนช่่วยเหลืือผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาถููกต้้องหรืือไม่่
	 แนวทางแก้ไ้ข ได้้แก่่ ผู้้�ให้้คำำ�ปรึกึษาควรคิดิเสมอว่่า ผู้้�รับคำำ�ปรึกึษาเป็็นผู้้�เลืือกแนวทางของตนเอง ไม่่มีใีคร

บัังคัับใครได้้ แม้้ว่่าแนวทางนั้้�นจะดููดีเพีียงใด แต่่หากไม่่เหมาะสมกับัเขา เขาก็็ไม่่ทำำ�อยู่่�ดีี และการให้้คำำ�ปรึึกษาอาจ

ไม่่จำำ�เป็็นต้้องสิ้้�นสุุดที่่�การเลืือกแนวทางการแก้้ปััญหาเสมอไป บางครั้้�งเพีียงแต่่ช่่วยให้้ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาเข้้าใจปััญหา

และความต้้องการที่่�แท้้จริิงของตน ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาก็็สามารถปรัับเปลี่่�ยนตนเองได้้
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ทัักษะการให้้คำำ�ปรึึกษาเบื้้�องต้้น 

	ทั กษะเบื้้�องต้้น ใช้้เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจในปรากฏการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับผู้้�รับคำำ�ปรึึกษา ได้้แก่่ 

	 ๑.๑ ทัักษะการฟังั 

	 การฟัังในที่่�นี้้� หมายถึึง ผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาต้้องฟัังสิ่่�งที่่�ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาสื่่�อสารด้้วยวาจาและสื่่�อสารด้้วยภาษา

กาย โดยฟัังให้้ครบทั้้�ง ๓ ด้้าน คืือ พฤติิกรรม ความคิิด และความรู้้�สึก เพื่่�อให้้ทราบว่่าผู้้�รับคำำ�ปรึึกษามีีความคิิด

หรืือทััศนคติิต่่อสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างไร และมีีความรู้้�สึกอย่่างไรต่่อสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�น 

	สำ ำ�หรัับภาษากาย ผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาต้้องสัังเกตภาษากายที่่�สื่่�ออกมา ได้้แก่่

		  - การแสดงออกบนใบหน้้า (Facial Expression)

		  - อากััปกิิริิยา (Gestures)

		  - การเคลื่่�อนไหวของร่่างกาย (Body Movement)

		  - การวางตััว (Posture)

		  - ทิิศทางของการสบตา (Visual Orientation)

		  - ระยะห่่างของพฤติิกรรม (Spatial Behavior)

		  - ลัักษณะที่่�ปรากฏ (Appearance)

		  - การออกเสีียงที่่�ไม่่เป็็นภาษาพููด (Nonverbal Vocalizations)

	 ๑.๒ ทัักษะการต้ั้�งคำำ�ถามปลายเปิดิ 
	คำ ำ�ถามปลายเปิิด หมายถึึง คำำ�ถามที่่�ไม่่สามารถตอบได้้เพีียง “ใช่่” หรืือ “ไม่่ใช่่” และส่่งเสริิมให้้คู่่�สนทนา

มีีโอกาสสื่่�อสารมากขึ้้�น เช่่น “เหตุุการณ์์ที่่�บ้านเป็็นอย่่างไรบ้้าง” “รู้้�สึกอย่่างไรบ้้าง”

	 ๑.๓ ทัักษะการสะท้้อนความรู้้�สึก 

	 การสะท้้อนความรู้้�สึก หมายถึึง การสะท้้อนให้้ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาทราบว่่าผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษามีีความเข้้าใจต่่อ

ความรู้้�สึึกของผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาอย่่างไร และเป็็นการแสดงออกซึ่่�งความเข้้าใจในตััวผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาอย่่างลึึกซึ้้�ง เช่่น 

“คุุณรู้้�สึกโกรธมาก” (สะท้้อนหลัังจากที่่�รับฟัังเรื่่�องราวของผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาแล้้ว)

	

	 ๑.๔ ทัักษะการสรุุป
	 การสรุุป เป็็นการรวมประเด็็นสำำ�คัญของเรื่่�องราวที่่�ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาได้้กล่่าวถึึง ปกติิการสรุุปอาจดููเหมืือน

เป็็นหน้้าที่่�ของผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษา แต่่กลยุุทธ์์ที่่�เหมาะสมกว่่าคืือการขอให้้ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาเป็็นผู้้�สรุุป เช่่น “วัันนี้้�ที่่�ได้้คุุย

กัันมา ลองสรุุปให้้ฟัังหน่่อยได้้ไหมคะ ว่่าวัันนี้้�ได้้แนวทางอะไรบ้้าง” 
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การให้้คำำ�ปรึึกษา กรณีีที่่�นัักศึึกษาเป็น็โรคซึึมเศร้า (เบื้้�องต้้น)
 
	 แม้้โรคซึึมเศร้าจะไม่่ใช่่สาเหตุุของการฆ่่าตััวตายของทุุกกรณีีที่่�เคยเกิิดขึ้้�น แต่่ผู้้�ป่วยโรคซึึมเศร้าถืือว่่าเป็็น 

กลุ่่�มเปราะบางที่่�ต้องให้้ความดููแลช่่วยเหลืือด้้านจิิตสัังคมในรููปแบบที่่�เหมาะสมจากบุุคคลรอบข้้าง โดยอาจารย์์    

ที่่�ปรึึกษาสามารถมีีส่่วนช่่วยเหลืือด้้านจิิตสัังคมให้้แก่่นักศึึกษาที่่�เป็็นโรคซึึมเศร้าได้้ ดัังนี้้�

	
	 ๑. มีีมุุมมองต่่อโรคซึึมเศร้าอย่่างถููกต้้อง
	 การคิิดว่่าโรคซึึมเศร้าเป็็นโรคที่่�นักศึึกษาคิิดไปเองหรืือมีีมุุมมองว่่าโรคซึึมเศร้าเกิิดจากความอ่่อนแอไม่่สู้้�

ชีีวิิต มุุมมองเช่่นนี้้�เป็็นมุุมมองที่่�ไม่่สอดคล้้องกัับความเป็็นจริิง อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาจึึงควรศึึกษาทำำ�ความเข้้าใจเกี่่�ยว

กัับโรคซึึมเศร้าควบคู่่�ไปกัับการดููแลให้้ความช่่วยเหลืือนัักศึึกษา โดยอัันดัับแรกควรทำำ�ความเข้้าใจอาการโดยทั่่�วไป

ของโรคซึึมเศร้าซึ่่�งมีีดัังต่่อไปนี้้�

	 ๑. อารมณ์์ไม่่สนุุกสนาน ไม่่ร่่าเริิงเหมืือนเดิิม ไม่่มีความสุุข เบื่่�อ ท้้อแท้้ เครีียด หงุุดหงิิด และเศร้า

	 ๒. หมดความสนใจในสิ่่�งต่่างๆ เบื่่�อสิ่่�งที่่�เคยทำำ�แล้้วสนุุก มีีความสุุข ไม่่อยากทำำ�อะไร ไม่่อยากเจอใคร

	 ๓. เบื่่�ออาหาร น้ำำ��หนัักลดลงมาก (หรืือบางคนกิินมากเพื่่�อให้้หายเครีียด จนน้ำำ��หนัักเพิ่่�มขึ้้�น)

	 ๔. นอนไม่่หลัับ หลัับๆตื่่�นๆ หรืือตื่่�นเร็็วกว่่าเดิิม ๒ - ๓ ชั่่�วโมงแล้้วนอนต่่อไปไม่่ได้้ (แต่่บางคนนอนมาก

ขึ้้�นเนื่่�องจากไม่่อยากทำำ�อะไร นอนแต่่ก็ไม่่หลัับ)

	 ๕. เหนื่่�อยหน่่าย อ่่อนเพลีีย ไม่่มีแรง ไม่่อยากทำำ�อะไร

	 ๖. ความคิิดช้้า การเคลื่่�อนไหวช้้า

	 ๗. สมาธิิความจำำ�เสีีย ตั้้�งใจทำำ�งานไม่่ได้้ ลัังเลตััดสิินใจลำำ�บาก

	 ๘. คิิดว่่าตััวเองไร้้ค่่า ทำำ�ผิด ทำำ�ไม่่ดี คิิดต่่อตััวเองไม่่ดี

	 ๙. คิิดอยากตายและฆ่่าตััวตาย

	 ๒. สัังเกตพฤติิกรรม 
	 หากพบว่่าการเขีียนรายงาน การปฏิิบััติิงาน ของนักัศึึกษาเริ่่�มมีีปััญหา หรืือมีีอาการที่่�เข้้าข่่ายการเป็็นโรค

ซึึมเศร้า ให้้อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาสอบถาม รัับฟััง ประเมิินคััดกรองในเบื้้�องต้้นด้้วยแบบคััดกรองของกรมสุุขภาพจิิต

ดาวน์์โหลดแบบคััดกรองโรคซึึมเศร้้า >> คลิกที่่�นี่่�

	 ๓. ใช้้การสื่่�อสารด้้านบวก 
	 การรัับฟััง เข้้าใจ สะท้้อนความรู้้�สึก จะช่่วยให้้นัักศึึกษาที่่�เป็็นโรคซึึมเศร้ามีีอาการดีีขึ้้�น ในขณะที่่�การตำำ�หนิิ

จะยิ่่�งทำำ�ให้้รู้้�สึกผิิด และกระตุ้้�นให้้นัักศึึกษามีีอาการของโรคซึึมเศร้ามากขึ้้�น 
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	 ๔. ประสานงานกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญ
	 อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาสามารถประสานงานกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญ เช่่น นัักจิิตวิิทยา จิิตแพทย์์ภายนอก เพื่่�อสอบถาม

ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการดููแลให้้ความช่่วยเหลืือนัักศึึกษาในด้้านจิิตสัังคม เนื่่�องจากการรัักษาโรคซึึมเศร้าจะได้้ผล

ดีียิ่่�งขึ้้�นเมื่่�อผู้้�ป่วยโรคซึึมเศร้าได้้รัับการช่่วยเหลืือทั้้�งในด้้านชีีวภาพ เช่่น การรัับประทานยาตามที่่�แพทย์์สั่่�ง และด้้าน

จิิตสัังคม เช่่น การอยู่่�ในสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีคนรัับฟััง เข้้าใจ ให้้กำำ�ลังใจ ทั้้�งนี้้� พื้้�นที่่�ที่่�ไม่่มีนัักจิิตวิิทยาสามารถประสาน

งานกัับนัักจิิตวิิทยาของมหาวิิทยาลััย 

	 ๕. การจััดกิจกรรมและประเมิินผล 
	 อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาควรจััดกิิจกรรมและการประเมิินผลนัักศึึกษาที่่�มีอาการของโรคซึึมเศร้าให้้เหมืือน

นัักศึึกษาอื่่�น ๆ โดยอาจยืืดหยุ่่�น แต่่ไม่่ลดมาตรฐาน ให้้ความช่่วยเหลืืออย่่างมีีขอบเขต 

	 ๖. ส่่งต่่อ
	 หากนัักศึึกษามีีอาการมาก ควรให้้นัักศึึกษาส่่งใบลาเพื่่�อพัักรัักษาตััว และรีีบส่่งไปยัังจิิตแพทย์์

	 โรคซึึมเศร้้า เป็็นโรคที่่�พบบ่่อยและเป็็นสาเหตุุส่่วนใหญ่่ของการฆ่่าตััวตาย เราทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการ

ป้้องกัันได้้ โดยสัังเกตตนเองและคนใกล้้ชิิดว่่ามีีอาการของโรคซึึมเศร้าหรืือไม่่ โดย ผศ.นพ. พนม เกตุุมาน แนะนำำ�

ว่่า โรคน้ี้�ไม่่ใช่่โรคจิิตโรคประสาท สามารถรัักษาหายจนเป็็นปกติิได้้เหมืือนเดิิม ถ้้าพบผู้้�ป่วยซึึมเศร้าให้้แนะนำำ�มา

พบจิิตแพทย์์เพื่่�อการรัักษาโดยเร็็ว
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การบัันทึึกข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการให้้คำำ�ปรึึกษา

	 อาจารย์์ที่่�ปรึึกษา ควรทำำ�การบัันทึึกข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการให้้คำำ�ปรึึกษาแก่่นักศึึกษาทั้้�งด้้านวิิชาการและ

ด้้านการใช้้ชีีวิิตไว้้อย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยทำำ�การบัันทึึกทัันทีีหลัังจากการให้้คำำ�ปรึึกษาเสร็็จสิ้้�น ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้อาจารย์์ที่่�

ปรึึกษาสามารถเก็็บรวบรวมข้้อมููลที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการให้้ความช่่วยเหลืือนัักศึึกษาที่่�อยู่่�ในความดููแลของตนเอง 

รวมถึึงเพื่่�อความสะดวกต่่องานรายงานผลการปฏิิบััติิงานของตนเองต่่อผู้้�บังคัับบััญชาหรืือผู้้�บริิหารของมหาวิทิยา

ลััยฯ โดยรายละเอีียดของกำำ�หนดการบัันทึึกการให้้คำำ�ปรึึกษา สำำ�หรัับอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา ผ่่านระบบทะเบีียนกลาง 

แสดงดัังภาพด้้านล่่าง

๔๒



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

ขั้้�นตอนการบัันทึึกการให้้คำำ�ปรึึกษา 
สำำ�หรัับอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา ผ่่านระบบทะเบีียนกลาง

๑. เข้้าสู่่�ระบบที่่� https://regis.rmutl.ac.th เลืือกเมนูู “A13 บัันทึึกการให้้คำำ�ปรึึกษา”

๒. เลืือกประเภทการบัันทึึก

	 ๒.๑ บัันทึึกการให้้คำำ�ปรึึกษาแบบกลุ่่�ม เลืือก “บัันทึึกแบบกลุ่่�ม” เพื่่�อกรอกข้้อมููล จากนั้้�น กด บัันทึึก

 

๔๓

https://regis.rmutl.ac.th


คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๒.๒ บัันทึึกการให้้คำำ�ปรึึกษารายบุุคคล เลืือก “บัันทึึกรายบุุคคล” ให้้ปฏิิบััติิ ดัังนี้้�

	 - เลืือก ข้้อมููลรายบุุคคล

	 - กรอกข้้อมููลรายบุุคคล จากนั้้�น กด บัันทึึก

๔๔



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๔. 
บริิการของ

มหาวิิทยาลััยที่่�ควร
แนะนำำ�ให้้นัักศึึกษาทราบ



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

บริิการของมหาวิิทยาลััยที่่�ควรแนะนำำ�ให้้นัักศึึกษาทราบ

๑. งานแนะแนวการศึึกษาและอาชีีพ
๑.๑ งานทุุนการศึึกษา
	 ลัักษณะการบริการ

		  การให้้บริิการ เงิินทุุนการศึึกษา สำำ�หรัับนัักศึึกษาที่่�เรีียนดีี แต่่ขาดแคลนทุุนทรััพย์์ 

	 หลัักเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้อง

 		นั  กศึึกษาทุุกชั้้�นปีี (ทั้้�งนี้้�อยู่่�ที่่�เกณฑ์์ของผู้้�ให้้ทุุนในแต่่ละราย) เกรดเฉลี่่�ย ๒.๗๕ ขึ้้�นไป 

	 ขั้้�นตอนการรัับบริการ

		นั  กศึึกษา ที่่�มีความประสงค์์ขอรัับทุุนการศึึกษา ติิดต่่อกรอกแบบฟอร์์มใบสมััครได้้ที่่�งานทุุนการ

ศึึกษา หากมีีหน่่วยงานผู้้�ให้้ทุุนแจ้้งความประสงค์์มา จะติิดต่่อนัักศึึกษาตามรายละเอีียดที่่�ให้้ไว้้

	 เอกสารที่่�นัักศึึกษาต้้องเตรียมให้้พร้อมก่่อนไปติิดต่อ

		  ๑. สำำ�เนาบััตรประจำำ�ตัวประชาชน

		  ๒. สำำ�เนาบััตรนัักศึึกษา

		  ๓. ผลการเรีียนภาคเรีียนล่่าสุุด

ช่่องทางการติิดต่องานทุุนการศึึกษา
พื้้�นที่่�เชีียงใหม่่:	 งานแนะแนวการศึึกษาและอาชีีพ ชั้้�น ๑ อาคารศึึกษาทั่่�วไป  ในวัันและเวลาราชการ ตั้้�งแต่่	

		  เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. หมายเลขโทรศััพท์์ ๐๕๓–๙๒๑๔๔๔ ต่่อ ๑๓๖๑

พื้้�นที่่�ลำำ�ปาง: 	 Facebook: แนะแนวการศึึกษา มทร.ล้้านนา ลำำ�ปาง

พื้้�นที่่�น่่าน:	 งานแนะแนวการศึึกษาและอาชีีพ  อาคารกองการศึึกษาน่่าน  ในวัันและเวลาราชการ ตั้้�งแต่่	

		  เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. หมายเลขโทรศััพท์์ ๐๕๔–๗๑๐๒๕๙ ต่่อ ๗๒๕๒ 

		คุ  ณอภิิญญา สงคราม

พื้้�นที่่�ตาก:	 งานแนะแนวการศึึกษาและศิิษย์์เก่่าสััมพัันธ์์  ฝ่่ายกิิจการนัักศึึกษา กองการศึึกษา ตาก  ชั้้�น 	

		  ๓ อาคารวิิทยบริิการ ในวัันและเวลาราชการ ตั้้�งแต่่เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. เบอร์์ติิดต่่อ 	

		  โทรศััพท์์ ๐๕๕-๕๑๕๙๐๖ หรืือ ๐๕๕-๕๑๕๙๐๐ – ๕ ต่่อ ๒๑๘

พื้้�นที่่�เชีียงราย:	 Facebook: สโมสรนัักศึึกษา มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลล้้านนา เชีียงราย

		  Facebook: งานกิิจการนัักศึึกษา มทร.ล้้านนา เชีียงราย

พื้้�นที่่�พิิษณุุโลก: งานกองทุุนให้้กู้้�ยืืมเพื่่�อการศึึกษาและทุุนการศึึกษา อาคารอำำ�นวยการ ชั้้�น ๒ 

		  ในวัันและเวลาราชการ ตั้้�งแต่่เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. หมายเลขโทรศััพท์์ ๐๕๕-๒๙๘๔๓๘ 	

		ต่่  อ ๑๑๓๓ คุุณพีีรยา สอนอ้้น Facebook: กยศ.มทร.ล้้านนาพิิษณุุโลก และทุุนการศึึกษา 

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๔๖

https://www.facebook.com/guidancermutlcm
https://www.facebook.com/guidermutll
https://www.facebook.com/rmutlcr.smo
https://www.facebook.com/kijjakarn.cr


คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

คำำ�ถามที่่�พบบ่่อย 
	 Q:  ลัักษณะของทุุนการศึึกษา เป็็นทุุนให้้เปล่่า หรืือ ผููกมััด

	 A:  ส่่วนใหญ่่แล้้ว ถ้้าเป็็นทุุนใหม่่ ที่่�ไม่่ใช่่ทุนต่่อเนื่่�องจากสถานศึึกษาเดิิม จะเป็็นทุุนให้้เปล่่า เช่่น ทุุนมููล

นิิธิิอายิิโน๊๊ะโม๊๊ะโต๊๊ะ ทุุนมููลนิิธิิทิิสโก้้ ทุุนมููลนิิธิิอีีซููซุ และ ทุุนธนาคารไทยพาณิิชย์์ 

	 Q:  ทุุนจะเข้้ามาในมหาวิิทยาลััยฯ ในช่่วงเวลาไหน

	 A:  ถ้้าเป็็นทุุนใหม่่ จะเข้้ามาประมาณกลางภาคเรีียนที่่� ๑

ลิิงค์์สำำ�หรัับอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม 
	ทุ นเรีียนดีี ให้้ดููรายละเอีียดประกาศ ที่่�เว็็บไซต์์ของสำำ�นักส่่งเสริิมวิิชาการและงานทะเบีียน

https://academic.rmutl.ac.th/

๑.๒ งานบริิการให้้คำำ�ปรึึกษา 
	 ลัักษณะการให้้บริการ 

	 งานบริิการให้้คำำ�ปรึึกษา เป็็นหนึ่่�งในบริิการของงานแนะแนวการศึึกษาและอาชีีพ มีีหน้้าที่่�ให้้ความช่่วย

เหลืือนัักศึึกษาด้้านส่่วนตััวและสัังคม เพื่่�อให้้นัักศึึกษาได้้พััฒนาทางด้้านส่่วนตััวและสัังคมให้้มีีอารมณ์์ที่่�มั่่�นคง 

สามารถปรัับตััวเข้้ากัับสัังคมได้้ อยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�นได้้อย่่างเป็็นสุุข รวมทั้้�งส่่งเสริิมให้้นัักศึึกษารู้้�จักตััวเอง รู้้�จักผู้้�อื่่�น 

ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญของการดำำ�เนิินชีีวิิตได้้อย่่างราบรื่่�น สามารถฟัันฝ่่าอุุปสรรคปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นไปได้้ 

	 หลัักเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้อง

	นั กศึึกษาทุุกพื้้�นที่่�สามารถรัับการปรึึกษาได้้ฟรี ในวัันเวลาราชการ 

	 ขั้้�นตอนการรัับบริการ

	 ๑. นัักศึึกษานััดหมายวัันเวลาที่่�ประสงค์์จะเข้้ามารัับคำำ�ปรึึกษาด้้วยตนเอง ผ่่านช่่องทางการติิดต่่อของ

งานบริิการให้้คำำ�ปรึึกษา หรืืออาจารย์์ที่่�ปรึึกษาประสานงานกัับงานบริิการให้้คำำ�ปรึึกษาเพื่่�อนััดหมายวัันเวลาเข้้า

รัับคำำ�ปรึึกษาให้้แก่่นักศึึกษาในกรณีีส่่งต่่อ

	 ๒. เข้้ารัับคำำ�ปรึึกษาที่่�งานบริิการให้้คำำ�ปรึึกษาหรืือผ่่านช่่องทางออนไลน์์ในวัันเวลาที่่�นัดหมาย

 

ช่่องทางการติิดต่องานบริิการให้้คำำ�ปรึึกษา
พื้้�นที่่�เชีียงใหม่่:	 งานบริิการให้้คำำ�ปรึึกษา กองพััฒนานัักศึึกษา (เปิิดทำำ�การจัันทร์์ – ศุุกร์์ เวลา ๐๘.๓๐ – 		

		  ๑๖.๓๐ น.)   มีีช่่องการการติิดต่่อ ดัังนี้้�

		  - ห้้องให้้คำำ�ปรึึกษา ตั้้�งอยู่่�ที่่�ชั้้�นล่่าง ตึึกศึึกษาทั่่�วไป (ฝั่่�งเจ็็ดลิิน) 

		  - โทรศััพท์์ ๐๕๓-๙๒๑๔๔๔ ต่่อ ๑๔๐๒ 

		  - facebook: ดููแลสุุขภาพใจ มทร. ล้้านนา	

		  - Line ID: listenbyheart

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๔๗

https://academic.rmutl.ac.th/
https://www.facebook.com/RmutlStudentCare/


คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

พื้้�นที่่�ลำำ�ปาง:	 Facebook: งานสวััสดิิการนัักศึึกษา

		  Facebook: สโมสรนัักศึึกษา มทร.ล้้านนา ลำำ�ปาง

พื้้�นที่่�น่่าน:	 งานบริิการให้้คำำ�ปรึึกษา งานกิิจการนัักศึึกษา กองการศึึกษาน่่าน (เปิิดทำำ�การจัันทร์์ – ศุุกร์์ 	

		  เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น.)   มีีช่่องการการติิดต่่อ ดัังนี้้�

		  - ห้้องให้้คำำ�ปรึึกษา ตั้้�งอยู่่�ที่่�อาคารกองการศึึกษา น่่าน 

		  - โทรศััพท์์ ๐๕๔-๗๑๐๒๕๙ ต่่อ ๗๑๑๘

		  - facebook: งานกิิจการนัักศึึกษา มทร.ล้้านนา น่่าน  	

พื้้�นที่่�ตาก:	 งานแนะแนวการศึึกษาและศิิษย์์เก่่าสััมพัันธ์์  ฝ่่ายกิิจการนัักศึึกษา กองการศึึกษา ตาก  ชั้้�น 	

		  ๓ อาคารวิิทยบริิการ ในวัันและเวลาราชการ ตั้้�งแต่่เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. เบอร์์ติิดต่่อ 	

		  โทรศััพท์์ ๐๕๕-๕๑๕๙๐๖ หรืือ ๐๕๕-๕๑๕๙๐๐ – ๕ ต่่อ ๒๑๘ 

พื้้�นที่่�เชีียงราย: 	 Facebook: งานกิิจการนัักศึึกษา มทร.ล้้านนา เชีียงราย

พื้้�นที่่�พิิษณุุโลก: 	งานกิิจการนัักศึึกษา ห้้องงานแนะแนวการศึึกษาต่่อและอาชีีพ อาคารอเนกประสงค์์ 

		  ในวัันและเวลาราชการ ตั้้�งแต่่เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. หมายเลขโทรศััพท์์ ๐๕๕-๒๙๘๔๓๘ 	

		ต่่  อ ๑๑๓๒ นางสาวพิิรานัันท์์ นามมุุลตรีี  Facebook : ฝ่่ายกิิจการนัักศึึกษา มทร.ล้้านนา 	

		พิ  ษณุุโลก

คำำ�ถามที่่�พบบ่่อย
	 Q: นัักศึึกษาที่่�จะมารัับคำำ�ปรึึกษาจากนัักจิิตวิิทยาจำำ�เป็็นต้้องมีีปััญหาสุุขภาพจิิตเท่่านั้้�นหรืือไม่่

	 A: นัักจิิตวิิทยาที่่�ทำำ�งานในสถานศึึกษาไม่่ได้้ทำำ�หน้้าที่่�บำำ�บัดรัักษาผู้้�ป่วยด้้านจิิตเวช แต่่ทำำ�หน้้าที่่�ให้้คำำ�

ปรึึกษาทางจิิตวิิทยาในเรื่่�องทั่่�วไปที่่�ทำำ�ให้้นัักศึึกษาเกิิดความไม่่สบายใจ โดยใช้้วิิธีีการทางจิิตวิิทยาในการให้้ความ

ช่่วยเหลืือ

	 Q: พื้้�นที่่�ที่่�ไม่่มีนัักจิิตวิิทยา นัักศึึกษาจะสามารถรัับบริิการให้้คำำ�ปรึึกษาได้้อย่่างไร

	 A: สามารถรัับบริิการให้้คำำ�ปรึึกษาได้้ที่่�กองการศึึกษาหรืือติิดต่่อเจ้้าหน้้าที่่�คณะ/สาขา ได้้เช่่นกััน
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https://www.facebook.com/งานสวัสดิการนักศึกษา-มทรลำปาง-270612870451204
https://www.facebook.com/สโมสรนักศึกษา-มทรล้านนา-ลำปาง-1637493253228538
https://www.facebook.com/strmutlnan
https://www.facebook.com/kijjakarn.cr
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๒. งานกองทุุนเงิินให้้กู้้�ยืมเพื่่�อการศึึกษา (กยศ.)
	

	 ลัักษณะการบริการ

	ส่่ งเสริิมผู้้�กู้้�ยืมเงิินเพื่่�อการศึึกษา ทั้้�งก่่อนการให้้กู้้�ยืมื ในระหว่่างกำำ�ลังศึึกษา เพื่่�อเป็็นค่่าเล่่าเรีียน ค่่าใช้้จ่่าย

ที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการศึึกษา และค่่าครองชีีพระหว่่างศึึกษา และเมื่่�อจบการศึึกษาไปแล้้ว ด้้วยการปลููกจิิตสำำ�นึกผู้้�กู้้�

ยืืมเงิินในการชำำ�ระเงิินคืืนกองทุุน

	 หลัักเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้อง

	 ขอบเขตการให้้เงิินกู้้�ยืืม และหลัักสููตรที่่�จะให้้เงิินกู้้�ยืมเพื่่�อการศึึกษาทั้้�ง ๔ ลัักษณะ ดัังนี้้� 

	ลั กษณะที่่� ๑ นัักเรีียนหรืือนัักศึึกษาที่่�ขาดแคลนทุนทรัพย์ เป็็นผู้้�กู้้�ยืืมที่่�มีรายได้้ครอบครััวต่่อปีีไม่่เกิิน 

๓๖๐,๐๐๐ บาท ให้้กู้้�ยืืมเงิินเป็็นค่่าเล่่าเรีียน ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการศึึกษา ค่่าครองชีีพ ในระดัับมััธยมปลาย 

ปวช. ปวท./ปวส. และอนุุปริิญญา/ปริิญญาตรีี โดยกำำ�หนดชำำ�ระเงิินคืืนภายใน ๑๕ ปีี ระยะเวลาปลอดหนี้้� ๒ ปีี 

ภายหลัังสำำ�เร็็จการศึึกษา อััตราดอกเบี้้�ย ๑% ต่่อปีี

	 ลัักษณะที่่� ๒ นัักเรีียนหรืือนัักศึึกษาที่่�ศึึกษาในสาขาวิิชาที่่�เป็็นความต้อ้งการหลักั ซึ่่�งมีีความชััดเจนของ

การผลิตกำำ�ลังคนและมีีความจำำ�เป็็นต่่อการพััฒนาประเทศ 

	 ลัักษณะที่่� ๓ นัักเรีียนหรืือนัักศึึกษาที่่�ศึึกษาในสาขาวิิชาขาดแคลน หรืือที่่�กองทุุนมุ่่�งส่่งเสริมเป็็นพิเศษ 

ให้้เงิินกู้้�ยืมืเงิินเป็็นค่่าเล่่าเรีียน ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการศึึกษา ระดับัปวช. ปวท./ปวส. และอนุปุริิญญา/ปริิญญา

ตรีี โดยกำำ�หนดชำำ�ระเงิินคืืนภายใน ๑๕ ปีี ระยะเวลาปลอดหนี้้� ๒ ปีี ภายหลัังสำำ�เร็็จการศึึกษา อััตราดอกเบี้้�ย ๑% 

ต่่อปีี หากเป็็นผู้้�ที่่�มีรายได้้ครอบครััวต่่อปีีไม่่เกิิน ๓๖๐,๐๐๐ บาท จะสามารถกู้้�ยืืมค่่าครองชีีพได้้และได้้รัับอััตรา

ดอกเบี้้�ยพิิเศษ ๐.๗๕% ต่่อปีี

	 ลัักษณะที่่� ๔ นัักเรีียนหรืือนัักศึึกษาที่่�เรีียนดีเพ่ื่�อสร้างความเป็็นเลิิศ ให้้กู้้�ยืืมเงิินเป็็นค่่าเล่่าเรีียน ค่่าใช้้

จ่่ายที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการศึึกษา ระดัับประกาศนียบััตรบััณฑิิตและปริิญญาโท เพื่่�อสร้้างความเป็็นเลิิศด้านการวิิจััย

และ สร้า้งนวััตกรรมเพื่่�อพััฒนาประเทศไทย ผู้้�กู้้�ต้องสำำ�เร็็จการศึึกษาระดับัปริิญญาตรีมีีีเกรดเฉลี่่�ยไม่่ต่ำำ��กว่่า ๓.๐๐ 

โดยกำำ�หนดชำำ�ระเงิินคืืนภายใน ๑๐ ปีี ระยะเวลาปลอดหนี้้� ๑ ปีี ภายหลัังสำำ�เร็็จการศึึกษา อััตราดอกเบี้้�ย ๑% ต่่อปีี 

หากเป็น็ผู้้�ที่่�มีรายได้้ครอบครััวต่่อปีีไม่่เกิิน ๓๖๐,๐๐๐ บาท จะสามารถกู้้�ยืมืค่่าครองชีพีได้้และได้้รัับอััตราดอกเบี้้�ย

พิิเศษ ๐.๕๐% ต่่อปีี

	 ขั้้�นตอนการรัับบริการ

	นั กศึึกษาที่่�ประสงค์์จะกู้้�เงิินเพื่่�อการศึึกษา สามารถติิดต่่อขอรัับคำำ�ปรึึกษา และทำำ�เข้้าใจกัับระบบ DSL 

ได้้ทั้้�งผู้้�กู้้�ยืมเงิิน ผู้้�ปกครองและผู้้�ค้ำำ��ประกัันกัับทางสถานศึึกษาในทุุกขั้้�นตอนการกู้้�ยืืมเงิิน เพื่่�อการคััดกรองผู้้�กู้้�ยืืม

เงิิน และตรวจสอบคุุณสมบััติิผู้้�กู้้�ยืมเงิินตามที่่�กองทุุนกำำ�หนด
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คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

ช่่องทางการติิดต่องาน กยศ.
พื้้�นที่่�เชีียงใหม่่:	 งานกองทุุนเงิินให้้กู้้�ยืืมเพื่่�อการศึึกษา กองพััฒนานัักศึึกษา อาคารศึึกษาทั่่�วไป ชั้้�น ๑ ตั้้�งแต่่	

		  เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. โทร. ๐๕๓-๙๒๑๔๔๔ ต่่อ ๑๕๐๕ และทาง facebook

		  - กลุ่่�มผู้้�กู้้�รายใหม่่  (ไม่่เคยกู้้�ยืืมมาก่่อนเลย)

		  - กลุ่่�มผู้้�กู้้�ยืมรายเก่่าเปลี่่�ยนระดัับ/ย้้ายสถานศึึกษา (เคยกู้้�มาก่่อน)

		  - กลุ่่�มผู้้�กู้้�รายเก่่าเลื่่�อนชั้้�นปีี (เลื่่�อนจากปีี 1 ขึ้้�น ปีี 2 หรืือ ปีี 2 ขึ้้�นปีี 3 เป็็นต้้น)

website กองทุุนเงิินให้้กู้้�ยืืมเพ่ื่�อการศึึกษา https://www.studentloan.or.th/th/home 

ลิิงค์์ดาวน์์โหลดแบบฟอร์์ม >> คลิกที่่�นี่่�

พื้้�นที่่�ลำำ�ปาง: 	 Facebook : กยศ.มทร.ล้้านนา ลำำ�ปาง

พื้้�นที่่�น่่าน:	 งานกองทุุนเงิินให้้กู้้�ยืืมเพื่่�อการศึึกษา งานกิิจการนัักศึึกษา กองการศึึกษา น่่าน อาคารกองการ	

		  ศึึกษาน่่าน  ตั้้�งแต่่เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. โทร. ๐๕๔-๗๑๐๒๕๙ ต่่อ ๗๒๕๒ คุุณอภิิญญา 	

		  สงคราม

พื้้�นที่่�ตาก:	 ฝ่่ายกิิจการนัักศึึกษา กองการศึึกษา ตาก ชั้้�น ๓ อาคารวิิทยบริิการ ในวัันและเวลาราชการ 	

		  เบอร์์ติิดต่่อ โทรศััพท์์ ๐๕๕-๕๑๕๙๐๖  

		  https://www.facebook.com/StdloanRMUTLTAK

พื้้�นที่่�เชีียงราย:	 Facebook: กองทุุนเงิินให้้กู้้�ยืืมเพื่่�อการศึึกษา มทร.ล้้านนา เชีียงราย

พื้้�นที่่�พิิษณุุโลก: 	งานกองทุุนให้้กู้้�ยืืมเพื่่�อการศึึกษาและทุุนการศึึกษา อาคารอำำ�นวยการ ชั้้�น ๒ 

		  ในวัันและเวลาราชการ ตั้้�งแต่่เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. หมายเลขโทรศััพท์์ ๐๕๕-๒๙๘๔๓๘ 	

		ต่่  อ ๑๑๓๓ คุุณพีีรยา สอนอ้้น Facebook: กยศ.มทร.ล้้านนาพิิษณุุโลก และทุุนการศึึกษา
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https://www.facebook.com/studentloand.rmutl.newloan
https://www.facebook.com/Studentloan.rmutl.old1
https://www.studentloan.or.th/th/home
https://www.studentloan.or.th/th/download/1
https://www.facebook.com/groups/217316418436326
https://www.facebook.com/StdloanRMUTLTAK
https://www.facebook.com/StdloanRMUTLTAK
https://www.facebook.com/studentloan.cr
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๓. งานประกัันอุุบััติิเหตุุนัักศึึกษา

	 ลัักษณะการบริการ

	 การจััดทำำ�สวััสดิิการการประกัันอุุบััติิเหตุุ(กลุ่่�ม) สำำ�หรัับนัักศึึกษา ประจำำ�ปีการศึึกษา เพื่่�อการคุ้้�มครอง

นัักศึึกษาตั้้�งแต่่ระดัับประกาศนีียบััตร ระดัับปริิญญาตรีี และระดัับบััณฑิิตศึึกษา นัักศึึกษาแลกเปลี่่�ยนให้้ได้้รัับ

ความคุ้้�มครองเมื่่�อเกิิดอุุบััติิเหตุุตลอด ๒๔ ชั่่�วโมง 

	 คุุ้มครองกรณีีบาดเจ็็บเน่ื่�องจากอุุบััติิเหตุุ (คารัักษาพยาบาล/ครั้้�ง)

	 หลัักฐานการเบิิกคารัักษาพยาบาล

		  ๑. แบบฟอร์มเรีียกร้องค�าสิินไหมทดแทนของบริิษััทประกัันภััย (กรอกที่่�งานพยาบาล)

		  ๒. ใบรัับรองแพทย์์์(ตััวจริิง)

		  ๓. ใบเสร็็จรัับเงิินค�ารัักษาพยาบาล (ตััวจริิง)

		  ๔. สํําเนาบััตรประชาชน

	 การคุุ้มครองกรณีีเสีียชีีวิิตเน่ื่�องจากอุุบััติิเหตุุ 

	 หลัักฐานการเบิิกคาสิินไหมทดแทน (กรณีีเสีียชีีวิิต)

		  ๑. แจ้งมหาวิิทยาลััยทราบทัันทีี

		  ๒. กรอกแบบฟอร์มเรีียกร้องค�าสิินไหมทดแทน(กรอกที่่�งานพยาบาล)

		  ๓. หนัังสืือการรัับรองการเป็็นนัักศึึกษา

		  ๔. สํําเนาบััตรประชาชนผู้้�เสีียชีีวิิต

		  ๕. สํําเนาทะเบีียนบ้านผููเสีียชีีวิิต

		  ๖. สํําเนาบัันทึึกประจํําวัันของสถานีีตํํารวจ

		  ๗. รายงานผลการชัันสููตรพลิิกศพทางการแพทย์์

		  ๘. สํําเนาใบมรณะบััตร

		  ๙. หนัังสืือรัับรองการตาย

		  ๑๐. ผลการตรวจปริิมาณแอลกอฮอล์์

		  ๑๑. สํําเนาบััตรประจํําตััวประชาชนและผููรับประโยชน

		  ๑๒. สํําเนาทะเบีียนบ้านของผููรับประโยชน

	ขั้้ �นตอนการรัับบริการ

	 ๑. นัักศึึกษาทุกุคนจะได้รั้ับบััตรประกันัอุุบััติิเหตุุนัักศึึกษา สามารถเข้้ารัักษาโรงพยาบาลในเครือืข่่าย โดย

นัักศึึกษายื่่�นบััตรประกัันอุุบััติิเหตุุพร้้อมบััตรประชาชนทุุกครั้้�ง

	 ๒. หากจำำ�เป็็นต้้องสำำ�รองจ่่ายค่่ารัักษาพยาบาลไปก่่อน ให้้เตรีียมเอกสารให้้ครบถ้้วนมาเบิิกคืืนได้้ที่่�          

งานพยาบาลและส่่งเสริิมสุุขภาพ กองพััฒนานัักศึึกษา อาคารศึึกษาทั่่�วไป 

 

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๕๑



คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

	 เอกสารที่่�ต้้องเตรียมได้้แก่่

	 - กรอกแบบฟอร์์มใบแจ้้งอุุบััติิเหตุุฯ ที่่�งานพยาบาลและส่่งเสริิมสุุขภาพ

	 - ใบเสร็็จค่่ารัักษาพยาบาล (ตััวจริิง)

	 - ใบรัับรองแพทย์์

	 - สำำ�เนาบััตรประชาชนหรืือสำำ�เนาบััตรนัักศึึกษา

	 ๓. การรัับบััตรประกัันอุุบััติิเหตุุ งานประกัันอุุบััติิเหตุุจะทำำ�การแจ้้งให้้นัักศึึกษามารัับบััตรในวััน เวลาที่่�ได้้

แจ้้งประกาศ

ช่่องการการติิดต่องานประกัันอุุบััติิเหตุุ
พื้้�นที่่�เชีียงใหม่่:	นั กศึึกษาติิดต�อเบิิกเงิินค�ารัักษาพยาบาลไดที่่�

		  งานพยาบาลและส่่งเสริิมสุุขภาพ กองพััฒนานัักศึึกษาชั้้�น ๑ อาคารศึึกษาทั่่�วไป 

		  โทร. ๐๕๓-๙๒๑๔๔๔ ต่่อ ๑๓๖๐ ไดทุกวัันทํําการ หรืือ สอบถามที่่� 

		  เพจ งานประกัันอุุบััติิเหตุุ	นั กศึึกษา มทร.ล้้านนา

พื้้�นที่่�ลำำ�ปาง:	 Facebook: งานสวััสดิิการนัักศึึกษา

พื้้�นที่่�น่่าน:	นั กศึึกษาติิดต�อเบิิกเงิินค�ารัักษาพยาบาลไดที่่�

		  งานพยาบาล งานกิิจการนัักศึึกษา กองการศึึกษา น่่าน อาคารกองการศึึกษาน่่าน  ตั้้�งแต่่	เวลา 	

		  ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. โทร. ๐๕๔-๗๑๐๒๕๙ ต่่อ ๗๒๕๒ คุุณอภิิญญา สงคราม

พื้้�นที่่�ตาก:	 งานพยาบาล งานประกัันอุุบััติิเหตุุ  ฝ่่ายกิิจการนัักศึึกษา  กองการศึึกษา ตาก   ชั้้�น ๑  		

		  อาคาร ๕ เบอร์์ติิดต่่อ โทรศััพท์์ ๐๕๕-๕๑๕๙๐๐-๕  ต่่อ  ๒๖๗

พื้้�นที่่�เชีียงราย:	 Facebook: งานกิิจการนัักศึึกษา มทร.ล้้านนา เชีียงราย

พื้้�นที่่�พิิษณุุโลก:  งานพยาบาลและส่่งเสริิมสุุขภาพ  งานกิิจการนัักศึึกษา  คุุณพิิรานัันท์์  นามมุุลตรีี

     		  อาคารอเนกประสงค์์ โทร: ๐๕๕-๙๒๘๔๓๗ – ๓๘ ต่่อ ๑๑๓๒  โทรสาร : ๐๕๕-๒๖๒๗๘๙  	

		ทุ  กวัันทำำ�การ กรณีีนอกเวลาทำำ�การติิดต่่อเบอร์์มืือถืือ : ๐๘๗-๐๐๕๐๓๘๘ 

		  Facebook : ฝ่่ายกิิจการนัักศึึกษา มทร.ล้้านนา

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๕๒

https://www.facebook.com/healthlanna
https://www.facebook.com/งานประกันอุบัติเหตุนักศึกษา-มทรล้านนา-1392319884417657
https://www.facebook.com/งานสวัสดิการนักศึกษา-มทรลำปาง-270612870451204
https://www.facebook.com/kijjakarn.cr
https://www.facebook.com/profile.php?id=100020011830671
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๔. งานบริิการและสนัับสนุุนนัักศึึกษาพิิการ 
(Disabilities Support Service :DSS)

	ลั กษณะการให้้บริการ 

		  ๑. บริิการจััดเก็็บข้้อมููลนัักศึึกษาพิิการในมหาวิิทยาลััย 

		  ๒. บริิการสนัับสนุุนทางวิิชาการสำำ�หรัับนัักศึึกษาพิิการ เช่่น 

			   - บริิการล่่ามภาษามืือในชั้้�นเรีียน, กิิจกรรมในสาขา/คณะ/มหาวิิทยาลััย  

			   - บริิการสอนเสริิม

		  ๓. บริิการทุุนอุุดหนุุนทางการศึึกษาสำำ�หรัับนัักศึึกษาพิิการ

		  ๔. บริิการสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกในการเรีียนการสอน และการสอบที่่�สอดคล้้องกัับลัักษณะ	

		      ความพิิการ และความต้้องการจำำ�เป็็นของนัักศึึกษาพิิการ

		  ๕. บริิการให้้คำำ�ปรึึกษารายบุุคคล สำำ�หรัับนัักศึึกษาพิิการ ผู้้�ปกครอง และอาจารย์์

		  ๖. บริิการส่่งต่่อสถานพยาบาล (ถ้้าจำำ�เป็็น) 

	 หลัักเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้อง

		นั  กศึึกษาพิิการ ที่่�ขอรัับบริิการทุุนอุุดหนุุนทางการศึึกษาฯ ต้้องจดทะเบีียนผู้้�พิการ

	 เอกสารที่่�ใช้้ในการขอรัับบริการ

		  ๑. สำำ�เนาบััตรประจำำ�ตัวคนพิิการ

		  ๒. รายงานการตรวจวิินิิจฉััย และการประเมิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความพิิการ (ถ้้ามีี)

		  ๓. แบบฟอร์์มรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก/บริิการที่่�ต้องการ

	ขั้้� นตอนการรัับบริการ

		  ๑. ติิดต่่อขอรัับบริิการ และรัับการสััมภาษณ์์ข้้อมููลพื้้�นฐาน หรืือความต้้องการเบื้้�องต้้น ใน	

		      กรณีีที่่�จำำ�เป็็นอาจต้้องสััมภาษณ์์ผู้้�ปกครอง

		  ๒. แจ้้งความต้้องการช่่วยเหลืือในด้้านต่่าง ๆ ที่่�จำำ�เป็็นต่่อการเรีียน และการดำำ�รงชีีวิิตใน		

		      มหาวิิทยาลััย

		  ๓. กรอกแบบแสดงความจำำ�นงขอรัับการอุุดหนุุนทางการศึึกษา 

		  ๔. จััดลำำ�ดับความจำำ�เป็็นและความช่่วยเหลืือ ตกลงรัับทราบบริิการขั้้�นต้้นร่่วมกััน

		  ๕. ดำำ�เนิินการติิดต่่อและประสานงานกัับสาขา/คณะ เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจและกำำ�หนดราย		

		      ละเอีียดในการให้้ความช่่วยเหลืือด้้านการเรีียน 

		  ๖. ประสานงานเพื่่�อขอความอนุุเคราะห์์อุุปกรณ์์ เครื่่�องมืือ ที่่�จำำ�เป็็นในด้้านการศึึกษาให้้		

		      นัักศึึกษาพิิการ เช่่น การจััดทำำ�เอกสารเบรลล์์ (braille) สำำ�หรัับการเรีียน/การสอบ

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔
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คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔ คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

ช่่องทางการติิดต่องานบริิการและสนัับสนุุนนัักศึึกษาพิิการ
พื้้�นที่่�เชีียงใหม่่:	 งานบริิการและสนัับสนุุนนัักศึึกษาพิิการ กองพััฒนานัักศึึกษา อาคารศึึกษาทั่่�วไป ชั้้�น 1 ในวััน	

		  และเวลาราชการ ตั้้�งแต่่เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. หมายเลขโทรศััพท์์ ๐๕๓-๙๒๑๔๔๔ ต่่อ 	

		  ๑๓๖๐, ๑๓๖๑, ๑๔๐๖

พื้้�นที่่�ลำำ�ปาง:	 Facebook: งานสวััสดิิการนัักศึึกษา

พื้้�นที่่�น่่าน: 	 งานบริิการและสนัับสนุุนนัักศึึกษาพิิการ งานกิิจการนัักศึึกษา กองการศึึกษา น่่าน 

		  อาคารกองการศึึกษาน่่าน  ตั้้�งแต่่เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. โทร. ๐๕๔-๗๑๐๒๕๙ ต่่อ 		

		  ๗๒๕๒ คุุณอภิิญญา สงคราม

พื้้�นที่่�พิิษณุุโลก: 	ห้องงานพยาบาล อาคารอเนกประสงค์์  ในวัันและเวลาราชการ ตั้้�งแต่่เวลา ๐๘.๓๐ – 		

		  ๑๖.๓๐ น. หมายเลขโทรศััพท์์ ๐๕๕-๒๙๘๔๓๘ ต่่อ ๑๑๓๒ นางสาวพิิรานัันท์์ นามมุุลตรีี  	

		  Facebook : ฝ่่ายกิิจการนัักศึึกษา มทร.ล้้านนา พิิษณุุโลก ใหม่่

๕. งานวิิชาทหาร

	 ลัักษณะการบริการ

	 การให้บ้ริิการสำำ�หรับันัักศึึกษาประสงค์เ์รีียนวิิชาทหาร (รด.) และการผ่่อนผัันการเกณฑ์ท์หารหลักัเกณฑ์์

ที่่�เกี่่�ยวข้้องนัักศึึกษาทุุกชั้้�นปีีประสงค์์เรีียนวิิชาทหารและนัักศึึกษาทำำ�การผ่่อนผัันการเกณฑ์์ทหารที่่�อายุุครบการ

เกณฑ์์ทหาร (อายุุ ๒๐ ปีี) และนัักศึึกษาที่่�โอนย้้ายจากสถาบัันอื่่�นมา

	 ขั้้�นตอนการรัับบริการ

		  ๑. ติิดต่่อขอรัับแบบฟอร์์มรายงานตััวนัักศึึกษา

		  ๒. กรอกแบบรายงานตััวนัักศึึกษาวิิชาทหาร เข้้าฝึึกวิิชาทหาร ประจำำ�ปีการศึึกษานั้้�นๆ 

	 เอกสารที่่�นัักศึึกษาต้้องเตรียมให้้พร้อมก่่อนไปติิดต่อ

	 เอกสารการเรีียนวิิชาทหาร (รด.)

		  ๑. สำำ�เนาบััตรประจำำ�ตัวประชาชน (ของนัักศึึกษา)

		  ๒. สำำ�เนาทะเบีียนบ้้าน  (ของนัักศึึกษา)

		  ๓. รููปถ่่ายขนาด ๓x๔ ซม.(แต่่งเครื่่�องแบบ นศท.)

		  ๔. หนัังสืือรัับรองการขอรอรัับสิิทธิ์์� (กรณีีขอรัับสิิทธิ์์�)

		  ๕. หนัังสืือรัับรองการฝึึกวิิชาทหาร (กรณีีโอนย้้าย)

		  ๖. หลัักฐานการเปลี่่�ยนชื่่�อตััว ชื่่�อสกุุล (ถ้้ามีี)

		  ๗. สด.๙ ตััวจริิงและสำำ�เนา ๓ ฉบัับ (สำำ�หรัับนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� ๓

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔

๕๔

https://www.facebook.com/profile.php?id=100020011830671
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	 เอกสารการผ่่อนผันการเกณฑ์์ทหาร

		  ๑. สำำ�เนาบััตรประจำำ�ตัวประชาชน (ของนัักศึึกษา)	จำ ำ�นวน  ๒  ฉบัับ

		  ๒. สำำ�เนาทะเบีียนบ้้าน (ของนัักศึึกษา)		จำ  ำ�นวน  ๒  ฉบัับ

		  ๓. สำำ�เนา สด. ๙					จำ    ำ�นวน  ๒  ฉบัับ

		  ๔. สำำ�เนาหมายเรีียก				จำ    ำ�นวน  ๒  ฉบัับ

		  (รัับรองสำำ�เนาถููกต้้องทุุกฉบัับ)

ช่่องการการติิดต่องานวิิชาทหาร
พื้้�นที่่�เชีียงใหม่่:	 งานวิิชาทหาร กองพััฒนานัักศึึกษา  อาคารศึึกษาทั่่�วไป ชั้้�น ๑ ในเวลาราชการตั้้�งแต่่เวลา 	

		  ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. หมายเลขโทรศััพท์์ ๐๕๓-๙๒๑๔๔๔ ต่่อ ๑๔๐๖

พื้้�นที่่�ลำำ�ปาง:	 Facebook: งานสวััสดิิการนัักศึึกษา

พื้้�นที่่�น่่าน:	 งานวิิชาทหาร งานกิิจการนัักศึึกษา กองการศึึกษา น่่าน อาคารกองการศึึกษาน่่าน  ตั้้�งแต่่	

		  เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. โทร. ๐๕๔-๗๑๐๒๕๙ ต่่อ ๗๒๕๒ คุุณอภิิญญา สงคราม

พื้้�นที่่�ตาก:	 งานทุุน งานวิิชาทหาร  ฝ่่ายกิิจการนัักศึึกษา กองการศึึกษา ตาก  ชั้้�น ๓ อาคารวิิทยบริิการ 	

		  ในวัันและเวลาราชการ ตั้้�งแต่่เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. โทรศััพท์์ ๐๕๕-๕๑๕๙๐๖ หรืือ 	

		  ๐๕๕-๕๑๕๙๐๐ – ๕ ต่่อ ๒๑๘

พื้้�นที่่�เชีียงราย:	 Facebook: งานกิิจการนัักศึึกษา มทร.ล้้านนา เชีียงราย

พื้้�นที่่�พิิษณุุโลก: 	งานผ่่อนผัันทหาร กิิจการนัักศึึกษา อาคารอเนกประสงค์์  ในวัันและเวลาราชการ ตั้้�งแต่่เวลา 	

		  ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. หมายเลขโทรศััพท์์ ๐๕๕-๒๙๘๔๓๘ ต่่อ ๑๑๔๕ นางสาวศรัญญา งาม	

		  กระบวน Facebook : ฝ่่ายกิิจการนัักศึึกษา มทร.ล้้านนา พิิษณุุโลก ใหม่่

คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ๒๕๖๔
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๖. งานส่่งเสริิมวิินััยนัักศึึกษา

งานส่งเสริมวิินััยนัักศึึกษา

	ลั กษณะการบริการ

 	กำ ำ�กับ ดููแล ดำำ�เนิินงานด้้านวิินััยนัักศึึกษาให้้เป็็นไปตามข้้อบัังคัับ มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลล้้าน

นา ว่่าด้้วยวิินััยนัักศึึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔ กรณีีนัักศึึกษากระทำำ�ผิดวิินััยไม่่ร้ายแรง ว่่ากล่่าวตัักเตืือน กรณีีนัักศึึกษา

กระทำำ�ผิดวิินััยร้า้ยแรง ให้้เข้้าสู่่�ขั้้�นตอนและกระบวนการพิิจารณาโทษทางวิินััยนักัศึึกษา ตามข้้อบัังคัับ มหาวิิทยาลััย

เทคโนโลยีีราชมงคลล้้านนา

 	 โทษฐานผิดวิินััยมีี ๕ สถาน 

 		  ๑. ว่่ากล่่าวตัักเตืือน

		  ๒. ภาคทััณฑ์์

		  ๓. พัักการเรีียน

		  ๔. ให้้ออก

		  ๕. ไล่่ออก

ลิิงค์์สำำ�หรัับอ่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม

ดาวน์์โหลดข้้อบัังคัับมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลล้้านนา ว่่าด้้วยวิินััยนัักศึึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔ คลิิกที่่�นี่่� 

(scan QR code เพื่่�ออ่่านเพิ่่�มเติิม)

ช่่องทางการติิดต่องานส่่งเสริิมวิินััยนัักศึึกษา
พื้้�นที่่�เชีียงใหม่่:	 งานส่่งเสริิมและพััฒนาวิินััยนัักศึึกษา กองพััฒนานัักศึึกษา อาคารศึึกษาทั่่�วไป 

		  โทร ๐๕๓-๙๒๑๔๔๔ ต่่อ ๑๔๐๖ หรืืองานกีีฬา ชั้้�น ๑ อาคารกิิจกรรมนัักศึึกษา 

		  โทร ๐๕๓-๙๒๑๔๔๔ ต่่อ ๑๒๓๙

พื้้�นที่่�ลำำ�ปาง:	 Facebook: งานสวััสดิิการนัักศึึกษา

พื้้�นที่่�น่่าน: 	 งานส่่งเสริิมและพััฒนาวิินััยนัักศึึกษา 

		  - ห้้องให้้คำำ�ปรึึกษา ตั้้�งอยู่่�ที่่�อาคารกองการศึึกษา น่่าน		

		  - โทรศััพท์์ ๗๕๔-๗๑๐๒๕๙ ต่่อ ๗๑๑๘ คุุณอภิิเดช กรรณิิกา

		  - facebook/เพจงานกิิจการนัักศึึกษา มทร.ล้้านนา น่่าน  
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พื้้�นที่่�ตาก:	 - งานพััฒนาวิินััย ฝ่่ายกิิจการนัักศึึกษา กองการศึึกษา ตาก  ชั้้�น ๓ อาคารวิิทยบริิการ ในวััน	

		  และเวลาราชการ ตั้้�งแต่่เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. เบอร์์ติิดต่่อ โทรศััพท์์ ๐๕๕-๕๑๕๙๐๖ 	

		  หรืือ ๐๕๕-๕๑๕๙๐๐ – ๕ ต่่อ ๒๑๘

		  - งานพััฒนาศัักยภาพนัักศึึกษา  ฝ่่ายกิิจการนัักศึึกษา กองการศึึกษา ตาก  ชั้้�น ๓ อาคารวิิทย	

		  บริิการ ในวัันและเวลาราชการ ตั้้�งแต่่เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. เบอร์์ติิดต่่อ โทรศััพท์์ 		

		  ๐๕๕-๕๑๕๙๐๖ 	หรืือ ๐๕๕-๕๑๕๙๐๐ – ๕ ต่่อ ๒๑๘

พื้้�นที่่�เชีียงราย: 	 Facebook: งานกิิจการนัักศึึกษา มทร.ล้้านนา เชีียงราย

พื้้�นที่่�พิิษณุุโลก: 	งานพััฒนาวิินััย กิิจการนัักศึึกษา อาคารอเนกประสงค์์  ในวัันและเวลาราชการ ตั้้�งแต่่เวลา 	

		  ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. หมายเลขโทรศััพท์์ ๐๕๕-๒๙๘๔๓๘ ต่่อ ๑๑๔๕ นายอำำ�นาจ ชื่่�นแสง	

		  มอญ Facebook : ฝ่่ายกิิจการนัักศึึกษา มทร.ล้้านนา พิิษณุุโลก ใหม่่

  ณฐวััฒน์์ ล่่องทอง. (2564). จิิตวิิทยาการปรึึกษาสำำ�หรัับผู้้�เริ่่�มต้้น. ภาควิิชาจิิตวิิทยา คณะมนุุษยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่
  ดวงมณีี จงรัักษ์์. (2556). ทฤษฎีีการให้้คำำ�ปรึึกษาและจิิตบำำ�บัดเบื้้�องต้้น. พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 6 กรุุงเทพฯ : สำำ�นักพิิมพ์์สมาคมส่่งเสริิมเทคโนโลยีี 
(ไทย-ญี่่�ปุน) 
  อรทััย สงวนพรรค. (2561). การให้้คำำ�ปรึึกษาแบบเกสตััลท์์. พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 1 สระบุุรีี : โรงพิิมพ์์สระบุุรีี
  ดวงมณีี จงรัักษ์์. (2556). ทฤษฎีีการให้้คำำ�ปรึึกษาและจิิตบำำ�บัดเบื้้�องต้้น. พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 6 กรุุงเทพฯ : สำำ�นักพิิมพ์์สมาคมส่่งเสริิมเทคโนโลยีี 
(ไทย-ญี่่�ปุน) 
  พนม เกตุุมาน. (มปป). การช่่วยเหลืือนัักศึึกษาที่่�มีโรคซึึมเศร้า. Retrieve from https://www.facebook.com/483246708446017/
posts/1784576044979737/
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จััดทำำ�โดย: มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลล้้านนา
ออกแบบรููปเล่่ม: หลัักสููตรออกแบบสื่่�อสาร สาขาการออกแบบ

คณะศิิลปกรรมและสถาปัตัยกรรมศาสตร์

https://www.rmutl.ac.th
https://www.facebook.com/cdrmutl/
https://www.facebook.com/คณะศิลปกรรมและสถาปัตยกรรมศาสตร์-มทรล้านนา-เจ็ดยอด-235662439782696/

