
  

แนวทางการปฏิบัต ิ
ประเด็นองคความรู :  เทคนิคการจัดการเรียนการสอนเพ่ือกระตุนการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z  

ที่สงเสริมสมรรถนะของนกัศึกษาในศตวรรษที่ 21 
 

ช่ือหนวยงาน / พ้ืนท่ี  คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา พิษณุโลก 
 

1. หลักการและเหตุผล (ปญหา วัตถุประสงค เปาหมาย) 
กลุม Generation Z (GEN Z) คือกลุมคนท่ีเกิดตั้งแตชวงป พ.ศ. 2538 – 2552 เติบโตและเรียนรูมา

พรอมความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี สงผลใหผูเรียนกลุมนี้มีความสามารถในการเรียนรู รวมท้ังมีทักษะ
การสืบคนขอมูลไดอยางรวดเร็ว ดังนั้นเพ่ือเตรียมความพรอมดานการเรียนการสอนท่ีสามารถตอบโจทยและ
เขากับพฤติกรรมการเรียนรูของกลุม GEN Z ใหไดมากท่ีสุด ผูสอนจึงมีบทบาทสําคัญในการเชื่อมตอกับผูเรียน 
Gen Z ดวยความเขาใจ และเตรียมความพรอมดานการศึกษาท่ีตอบโจทยและเขากับพฤติกรรมการเรียนรูของ
ผูเรียนกลุมนี้ ดังนั้น ผูสอนในศตวรรษท่ี 21 จึงมีบทบาทเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมท่ีไมใชผูสอนและบรรยายใน
ชั้นเรียนเทานั้น แตมีบทบาทเปนผูสนับสนุนการเรียนรู (Facilitator) และใหขอมูลเพ่ิมเติมท่ีสงเสริมการเรียนรู 
และผูสอนตองมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดแกกัน นอกจากนั้น ผูสอนจําเปนตองมีการ
แลกเปลี่ยนและถายทอดองคความรูดานเทคนิคการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยใหแกกันและกัน เพ่ือ
พัฒนาการสอนใหตอบโจทยผูเรียน Gen Z ตลอดจนหาแนวทางปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือ
กระตุนการเรียนรูของผูเรียน GEN Z ใหสามารถเรียนรูและสําเร็จการศึกษาเปนบัณฑิตท่ีพึงประสงคตอไป 

2. แนวทางการใช “เทคนิคการจัดการเรียนการสอนเพ่ือกระตุนการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z ท่ีสงเสริม
สมรรถนะของนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21” ท่ีอาจารยในหลักสูตร/สาขาวิชานํามาใช   

กลุมวิชาสุขภาพ ไดจัดการเรียนการสอนในรายวิชา GEBHT601 กิจกรรมเพ่ือสุขภาพ การเรียนการ
สอน อาจารยผูสอน ใชเทคนิค Active Learning เพ่ือกระตุนการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z โดยเนนให
ผูเรียนมีสวนรวมและมีปฏิสัมพันธกับกิจกรรมการเรียนรูผานการปฏิบัติท่ีหลากหลายรูปแบบ เชน การ
วิเคราะห การสังเคราะห การระดมสมอง การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และการทํากรณีศึกษา เปนตน โดย
กิจกรรมท่ีนํามาใชควรชวยพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห การคิดอยางมีวิจารณญาณ การสื่อสาร/นําเสนอ และ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางเหมาะสม โดยรายวิชานี้ เนนการเรียนรูโดยใชกิจกรรมเปนฐาน (Activity-
Based Learning) เปนการใหนักศึกษาทํากิจกรรมเพ่ือท่ีจะฝกหรือพัฒนาผูเรียนใหเกิดการเรียนรูใหบรรลุ
วัตถุประสงคหรือเปาหมายท่ีกําหนด และเนนการเรียนรูเชิงประสบการณ (Experiential Learning) สงเสริม
ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากกิจกรรมหรือการปฏิบัติ 

หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล ไดจัดกิจกรรมในรายวิชา BOAEC111 การสัมมนา
ภาษาอังกฤษ อาจารยผูสอนไดมอบหมายกิจกรรม Project-based learning ใหนักศึกษาหลักสูตร
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล ชั้นปท่ี 3 ดําเนินกิจกรรมถายทอดความรูเรื่อง คําศัพทภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจําวัน ใหกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3  โรงเรียนวัดธรรมเกษตร ตําบลบานกราง อําเภอเมือง 
จังหวัดพิษณุโลก วันท่ี 10 มกราคม 2566 โดยนักศึกษาเปนผูลงมือปฏิบัติตั้งแตการวางแผนงาน ไปจนการ
สรุปผลการดําเนินงาน โดยมีอาจารยผูสอนทําหนาท่ีใหคําปรึกษาและชวยใหคําแนะนําในการดําเนินงาน 



 
 

   
 

กิจกรรม Project-based learning 
ณ โรงเรียนวัดธรรมเกษตร ตําบลบานกราง อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

 
หลักสูตรบริหารธุรกิจ วิชาเอกการจัดการธุรกิจไดจัดการเรียนการสอนในรายวิชา BBABA238 การ

จัดการการผลิต ใหกับนักศึกษาระดับปริญญาตรีเทียบโอนชั้นปท่ี 3 โดยไดนําสื่อออนไลนท่ีมีเนื้อหาสอดคลอง
ในรายวิชานํามาใหศึกษาไดวิเคราะหกอนเขาสูเนื้อหาจริง เนื่องจากนักศึกษา GEN Z จะใหความสนใจสื่อ
ออนไลนมากกวาเอกสาร ตํารา โดยสื่อออนไลนท่ีใช คือ YouTube ชอง Tigercry Channel และ ชอง สาร
คดีเติมเต็มความรอบรู ซ่ึงจุดเดนของสื่อออนไลนท่ีเลือกใช คือ 1) เนื้อหาในรายการสามารถสอดแทรกในบท
ตาง ๆ ของรายวิชาการจัดการการผลิตได 2) ผูดําเนินรายการเปนบุคคลท่ีมีชื่อเสียงและนักศึกษาใหความ
สนใจ 3) การดําเนินรายการอธิบายกระบวนการ การบริหารจัดการของโรงงานอุตสาหกรรมตาง ๆ ไดอยาง
ละเอียด โดยระหวางการรับชมสื่อออนไลนจะใหนักศึกษาไดวิเคราะหเปนชวง ๆ และแสดงความคิดเห็น 
จากนั้นพอสิ้นสุดการรับชมใหนักศึกษานําความรูท่ีไดไปปรับรูปแบบของอุตสาหกรรมหรือธุรกิจการผลิต
ประเภทอ่ืน ๆ กอนท่ีผูสอนจะสรุปเพ่ือเชื่อมโยงเขาสูเนื้อหาในรายวิชา 



 

 
โรงงานผลิตน้ําตาลทราย 
ท่ีมา: Tigercrychannel 

 

 
โรงงานผลิตน้ําถ่ัวเหลือง 
ท่ีมา: Tigercrychannel 

 

 
การผลิตธนบัตร ไมอัด และ ปนช็อตไฟฟา 

ท่ีมา: สารคดีเติมเต็มความรอบรู 
 
 
 
 



 

 
การผลิตกระดาษชําระ แบตเตอรรี่ และ จักรยานเสือมอบ 

ท่ีมา: สารคดีเติมเต็มความรอบรู 
 

หลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล ไดจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูเพ่ือคนหาแนวทางการปฏิบัติท่ีดีใน
เรื่อง เทคนิคการจัดการเรียนการสอนเพ่ือกระตุนการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z ท่ีสงเสริมสมรรถนะของ
นักศึกษาในศตวรรษท่ี 21 และไดดําเนินการตามกระบวนการจัดการความรูครบ 7 ข้ันตอน โดยเครื่องมือการ
จัดการความรูท่ีใชคือกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูจากอาจารยผูสอนในหลักสูตรหลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจ
ดิจิทัล คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร  

โดยท่ีประชุมไดสรุปประเด็นการเรียนรู จํานวน 3 ประเด็น ไดแก  
1. การทําความเขาใจรูปแบบการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 และทําความเขาใจนักศึกษา GEN Z  
2. วิธีการสอนท่ีกระตุนการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z ท่ีสงเสริมสมรรถนะของนักศึกษาในศตวรรษ

ท่ี 21  
3. การประเมินผลการเรียนการสอนหรือการปฏิบัติงานจากการใชเทคนิควิธีการสอนในรูปแบบตาง ๆ  

ท้ังนี้ท่ีประชุมไดสรุปประเด็น เทคนิคการจัดการเรียนการสอนท่ีเพ่ือกระตุนการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z 
โดยรวบรวมองคความรูท่ีมีจัดทําเปน “แนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรียนการสอนท่ีเพ่ือกระตุนการเรียนรูของ
นักศึกษา GEN Z ท่ีสงเสริมสมรรถนะของนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21” เพ่ือเปนแนวปฏิบัติท่ีดีในการเรียนการ
สอนตามรายละเอียดตอไป  

แนวปฏิบัติท่ีดี 
ในการจัดการเรียนการสอนท่ีเพ่ือกระตุนการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z 

ท่ีสงเสริมสมรรถนะของนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
จ า กบทคว าม  Personality Traits of Thai Gen Z Undergraduates: Challenges in the EFL 

Classroom? (Sriprom, Rungswang, Sukwitthayakul, & Chansri, 2019: p.170-172) ไ ด อ ธิ บ า ย
คุณลักษณะของ Gen Z ไว 8 ประการ ดังนี้  

1. เปนผูประกอบการและนวัตกรรม (Entrepreneurship and innovation) Gen Z มีความ
ระมัดระวังทางการเงินมากกวาเม่ือเทียบกับ Millennial Generation คนรุนนี้สามารถหารายไดจาก 
YouTube แอปพลิเคชันบนมือถือ Facebook และมีความเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีอ่ืน ๆ  

2. นักวิจารณ (Criticizer) Gen Z มีแนวโนมท่ีจะพิจารณา ตั้งคําถามและวิพากษวิจารณทุกอยาง 
รวมถึงการแสดงความคิดเห็นอยางเปดเผยหรือแสดงความไมเห็นดวยบอยครั้งโดยปราศจากการตัดสิน 
ลักษณะนี้ อาจสงผลใหพวก Gen Z เปนคนใจรอน ไมคอยเชื่อฟง และตองการการตอบสนองความพึงพอใจ
ในทันที  

3. ชวงความสนใจส้ัน (Short attention span) ใน Gen Z พวกเขาเติบโตข้ึนโดยใชอินเทอรเน็ต
และรับรูโลกจากภาพและเสียงผานอินเทอรเน็ต จึงทําใหคนรุนนี้เม่ือเทียบกับคนรุนอ่ืนจึงมีขอจํากัดในชวง



ความสนใจ ดังนั้น “การทําใหเขาใจงายและเขาถึงประเด็น” จึงเปนกุญแจสําคัญในการสรางขอมูลหรือ
ขอความสําหรับคนยุคนี้  

4. ตองการความพึงพอใจทันที (Instant gratification) การใชชีวิตในสภาพแวดลอมท่ีมีอุปกรณ
สื่อสารตาง ๆ ตลอดเวลาสามารถ ทําให Gen Z คาดหวังความพึงพอใจในทันทีและกลายเปนผูท่ีแยกตัวออก 
จากสังคม และอาจรูสึกเจ็บปวดหรือทอแทจากเนื้อหาหรือการสื่อสารท่ีไดรับรู ซ่ึงสามารถนําไปสูปญหาทาง
จิตวิทยาท่ีเรียกวา “โรคสมาธิสั้น (Attention deficit hyperactivity disorder: ADHD)” 

5. ทํางานไดหลายอยางพรอมกัน (Multitasking) Gen Z มีแนวโนมท่ีจะทํางานหลายอยางไดดีใน
เวลาเดียวกัน เนื่องจากวิถีชีวิตของพวกเขาท่ีฝงอยูในสื่อและการสื่อสาร การใชงานอุปกรณเทคโนโลยี และ
แอปพลิเคชัน social media อยางกวางขวางสามารถนําไปสูการขยายตัวของพฤติกรรมการทํางานหลายอยาง
พรอมกันในกลุมคน Gen Z โดยท่ีสามารถผสมผสานตัวเองเขากับเทคโนโลยีสลับกับการทํางาน 

6. ขาดการทํางานรวมกัน (Lack of collaboration) Gen Z ชอบทํางานคนเดียว แมวาพวกเขา
จะดูฉลาดกวา กํากับตนเองไดมากกวา และเร็วกวาในแงของการประมวลผลขอมูลเม่ือเทียบกับรุนกอน ๆ แต
พวกเขาอาจไมใชสวนหนึ่งของทีม  

7. การขาดทักษะในการส่ือสาร (Lack of communication skills) ดวยเทคโนโลยีข้ันสูงท่ีทํา
หนาท่ีเปนตัวเชื่อมปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ทําให Gen Z คุนเคยกับการมีเครือขายมากกวาจะฝงตัวอยูใน
กลุมทางสังคม สิ่งนี้มีแนวโนมท่ีจะทําใหการสื่อสารแบบ face-to-face ในกลุม Gen Z ลดลง นอกจากนั้นยัง
ถูกวิจารณวามีทักษะการเขียนท่ีไมดีเนื่องจากพวกเขาเติบโตมาในยุคของการเขียนผาน social media  

8. ความภักดีและความใจกวาง (Loyalty and open-mindedness) ลักษณะของ Gen Z จาก
การศึกษาของ Seemiller และ Grace พบวาคนกลุมนี้มีแนวโนมท่ีจะซ่ือสัตยตอเพ่ือน มีน้ําใจตอผูอ่ืนและตอ
ประเด็นทางสังคม พวกเขายังเปดใจรับความแตกตางและชอบท่ีจะคงไวซ่ึงความประทับใจในตัวเอง  

การท่ี Gen Z เกิดมาพรอมกับเทคโนโลยีใหมๆอยูเสมอ จนถูกเรียกวา เปนเด็กยุคดิจิทัล เปนยุคท่ีเด็ก
ท่ัวโลกมีอะไรหลายๆ อยางท่ีคลายคลึงกัน เนื่องจากเทคโนโลยีการสื่อสารทําใหเกิดการเชื่อมตอกันไดงายและ
รวดเร็วเกิดการยอมรับและเรียนรูวัฒนธรรมท่ีหลากหลายท้ังในเรื่องภาษาและเชื้อชาติ เกิดความคิด ทัศนคติ 
พฤติกรรม ความตองการ และลักษณะนิสัยท่ีเปนไปในทิศทางเดียวกัน Gen Z มีทักษะในการสื่อสารคอนขาง
ต่ํา เนื่องจากมีพฤติกรรม การเรียนรูและศึกษาทุกขอสงสัยผานอินเตอรเน็ตมากกวาการพูดคุยสื่อสารกับคน
รอบขาง เด็กรุนนี้เปนมนุษยขอมูลและสถิติ มีนิสัยติดโลกออนไลน ทําใหการรับขาวสารเปนไปอยางทันทวงที 
สงผลใหเกิดพฤติกรรมคิดเร็วทําเร็ว ไมชอบการรอคอย กอนทําอะไรตองหาขอมูลออนไลนกอนเพ่ือหลีกเลี่ยง
ขอผิดพลาดใหมากท่ีสุด ตองการคําอธิบายมาก ตองการเหตุผล รูสึกวาตองเขาใจกับทุกเรื่องในชีวิต ตองการมี
สวนรวมในครอบครวั และตองการตัดสินใจในชีวิตตนเอง  

จากการศึกษาดังกลาว ทําใหสามารถสรุปลักษณะพฤติกรรมของผูเรียนท่ีอยูในวัย GEN Z ไดดังนี้คือ  
1. เติบโตมาพรอมกับอินเทอรเน็ตและเทคโนโลยี การเขาถึง เทคโนโลยีทําให Gen Z ตองพ่ึงพาสิ่ง 

เหลานี้มากสําหรับกิจกรรมตาง ๆ  
2. วิธีการเรียนรูของ Gen Z เปล่ียนแปลงไป โดยชอบการเรียนรูรวมกันจากสิ่งพิมพและออนไลน 

มากกวาการอานหนังสือหรือตํารา  
3. ชอบส่ือท่ีใชงานงายและโตตอบได ดวยความเปนคนทํางานหลายอยาง(Multitaskers) ในคราว 

เดียวกัน Gen Z จึงมีความตองการอุปกรณท่ี ชวยใหพวกเขาทําหลาย ๆ อยางไดในเครื่องเดียว โดยมีการ
ออกแบบท่ีเรียบงาย และโตตอบได ตัวอยางเชน โนตบุกและอุปกรณหนาจอสัมผัสอยาง iPad ท่ี ดึงดูดเด็ก ๆ 
เนื่องจากขนาดและการใชงานงาย นอกจากนั้นยังรวมถึงแพลตฟอรมโซเชียล ท่ีชวยใหผูใชสามารถโพสต
ขอความ รูปภาพ ลิงคเสียง วิดีโอสไลดโชว ฯลฯ ไปยังบล็อกท่ีกําหนดเองในบัญชี Twitter หรือ Facebook 
โดยใชแอปพลิเคชันงาย ๆ  

4. มีความรับผิดชอบตอสังคม Gen Z เกิดมาในโลกท่ีใสใจสิ่งแวดลอมและดวยการเปดรับทรัพยากร
ท่ีหลากหลายมากข้ึนพวกเขาจึง คาดวาจะมีความรับผิดชอบตอสังคมมากข้ึน การเขาถึงแหลงขอมูลออนไลน 



ขนาดใหญทําให Gen Z ตระหนักถึงความทาทายในยุคปจจุบัน เชน การกอการราย การเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ เปนตน  

5. เช่ือมตอตลอดเวลาผานอินเทอรเน็ต โทรศัพทมือถือ และ เว็บไซตเครือขายสังคม ทําให Gen Z 
สามารถเขาถึงเปนประจําไดมากข้ึนผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ Gen Z ใหความสําคัญกับการเชื่อมตออยาง
ตอเนื่องกับเพ่ือนผานอินเทอรเน็ต การสงขอความโตตอบแบบทันทีผานโทรศัพทมือถือ และเว็บไซตเครือขาย
สังคม และเพ่ือนเหลานี้มีอิทธิพลอยางมากตอการตัดสินใจของพวกเขา ซ่ึงรวมถึงการเปดรับวัฒนธรรม ภาษา
และความคิดในวงกวาง ทําใหเด็กหลายคนรูสึกวา Social Network สําคัญกวาชีวิตดานอ่ืน ๆ รวมถึง
ครอบครัว  

จากพฤติกรรมของเด็ก GEN Z ดังกลาว ทําใหมี แนวความคิดในการการออกแบบการเรียนรูสําหรับ
ผูเรียน Gen Z โดยมีรูปแบบดังนี้  

1. ควรมีการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรูท่ีเนน "การมีปฏิสัมพันธ/โตตอบ (interaction)” เชน 
การออกแบบหองเรียน โตะเรียนท่ีหันหนาเขาหากันเพ่ือสรางการมีปฏิสัมพันธ การรวมเทคโนโลยี Interactive 
ท่ีผูเรียน สามารถโตตอบในลักษณะเดียวกับท่ีพวกเขาทําในโลกเสมือนจริงของพวกเขา รวมถึงการตอบสนอง
ความตองการขอมูลแบบทันทีอีกดวย  

2. ผูสอนตองพยายามทําใหผูเรียนเกิดการตระหนักวาเขาตองรูเพราะเหตุใด และโนมนาวใหเขา
อยากรู (การสรางแรงจูงใจ) ใชกิจกรรมท่ีไดลงมือปฏิบัติ (Learning by Doing) สิ่งท่ีผูสอนจะตองคํานึงถึงคือ
ผูสอนไมสามารถสอนทุกอยางท่ีตองการใหผูเรียนรูได แตควรเนนวิธีการเรียนรูและทําความเขาใจใน Concept 
ท่ีจําเปน  

3. สํารวจและเขาใจองคประกอบของเทคโนโลยี ส่ือสังคม และเครือขายสังคมออนไลน ท่ีผูเรียน
สนใจและนําองคประกอบเหลานั้นมาใชในการเรียนการสอน บูรณาการเทคโนโลยีเปนสวนหนึ่งของการเรียน
การสอน เชน ใชวิธีการสอนดวยภาพ (Visual-Teaching Methods) และวิธีการมีสวนรวมท่ีใหผลอยางรวดเร็ว 
(Quick-Result Participatory Methods)  

4. สรางความตระหนักใหกับผูเรียน Gen Z ถึงการเรียนรูเก่ียวกับผลท่ีตามมาจากการตรวจสอบ
ความถูกตองของขอเท็จจริงท่ีเคยไดยินหรือไดอานมา รวมถึงการแบงปนขอมูลมากเกินไป โดยท่ีผูเรียนอาจไมรู
วาทําไมพวกเขาไมควรโพสตขอมูลท่ีละเมิดความเปนสวนตัวของผูอ่ืนหรือ Bully ผูอ่ืนบนโซเชียล การท่ีผูเรียน 
Gen Z อาจไมใสใจรายละเอียดเทาท่ีควร ผูสอนจําเปนตองใชเวลามากข้ึน ในการชวยใหผูเรียนเรียนรูวิธีคิด
วิเคราะห การกรองขอมูลและใชขอมูลท่ีไดสําหรับการตัดสินใจท่ีดีและเหมาะสมท่ีสุด  

5. ใชกลยุทธนวัตกรรมการสอนในเทคโนโลยีรูปแบบตาง ๆ เชน  
5.1 ใช Web Searches, Web Games และการใชโซเชียลมีเดียท่ีเหมาะสม  
5.2 ใหผูเรียนคนหาวิดีโอเก่ียวกับหัวขอท่ีเรียน หรือสรางวิดีโอท่ีจะตอบสนองความสนใจและ 

ความเชี่ยวชาญของผูเรียน  
5.3 การแนะนํา videos, online cyclopedias และแหลงขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีจะชวยใหผูเรียน 

เขาถึงวิธีการทํางานตามท่ีไดรับมอบหมาย  
6. ใชรูปแบบการเรียนรูแบบหลากหลาย เชน  

6.1 รูปแบบการเรียนรูแบบผสมผสาน (Hybrid Learning Model) ท่ีผสมผสานระหวาง 
อินเทอรเน็ตท่ีสนับสนุนประสบการณการเรียนรูนอกหองเรียน และในหองเรียนการสอนนําโดยผูสอนในชั้น
เรียน เพ่ือตอบสนองความตองการของผูเรียนสําหรับการสื่อสารท้ังสวนบุคคลและการใชเทคโนโลยีเพ่ือการ
เรียนรู  

6.2 ใชวิธีการสอน เชน Simulation ระบบการตอบสนองผูเรียน  
6.3 การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เกม กรณีศึกษา และกิจกรรมทีมท่ีเขากับแผนการเรียน  
6.4 ใช Flipped Classroom โดยใหผูเรียนทําการอาน ทบทวนวิดีโอ เนื้อหา ฯลฯ กอนเริ่ม 

ชั้นเรียนและประยุกตใชเนื้อหาในชั้นเรียน  
6.5 ใชวิธีการเรียนรูแบบ Active Learning  



ซ่ึงจากเทคนิคดังกลาว หลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล มทร.ลานนา พิษณุโลก ไดทําการเรียนการ
สอนในรายวิชาในหลักสูตรในทุกรายวิชาตามรูปแบบของเนื้อหาท่ีเหมาะสมในแตละวิชาโดยการพิจารณาจาก
ผูสอนและนําเทคนิคท่ีเหมาะสมกับผูเรียนท่ีสุดไปใชในกระบวนการสอนดวย 
 

ภาพประกอบ 
กิจกรรม การจัดการความรู  

หัวขอ “เทคนิคการจัดการเรียนการสอนเพ่ือกระตุนการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z 
ท่ีสงเสริมสมรรถนะของนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21” 

 

 
 

 
  



 

 
 

 
 

 
  



 

 
 

 
 

 
 
 
  
  



3. วิธีการ/ กระบวนการ/ เครื่องมือการจัดการความรูท่ีใช   
ระยะเตรียม ขณะสอน ระยะประเมินผล 

กลุมวิชาสุขภาพ รายวิชา GEBHT601 กิจกรรมเพ่ือสุขภาพ 
1. กํ า ห น ด โ จ ท ย เ พ่ื อ ใ ห

นักศึกษาไดแสดงศักยภาพ
ความสามารถในการ คิด 
ระดมสมอง  รวม ถึ งกา ร
ออกแบบสรางสรรคผลงาน 

2. แบ ง กลุ ม  4 -5  คน  เ พ่ื อ
ส ร า งส ร รค ผลการ เลื อก
กิ จ ก ร ร ม แ ล ะ อ อ ก แ บ บ
โปรแกรมการออกกําลังกาย 

1. ใหแนวคิด ยกกรณีศึกษา 
เพ่ือกระตุนความสนใจ และ
อภิปรายรวมกัน อาจารยมี
หนาท่ี coaching 

2. ใ ห นั ก ศึ ก ษ า เ รี ย น รู ทุ ก
กระบวนการในการทํางาน 
ได เ รี ยนรู ก า รรั บผิ ดชอบ
รวมกันรูจักการทํางานเปน
ทีม 

3. แบงหนาท่ีความรับผิดชอบ
แ ล ะ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร 
ออกแบบโปรแกรมการออก
กําลังกาย ทุกสัปดาห 

1. ใหคะแนนเปนกลุมเ พ่ือให
นักศึกษาเกิดความสามัคคี 
เสียสละ รวมมือรวมใจกัน
ทํางาน ใหงานกลุมออกมาด ี

2. โดยดูจากประสิทธิภาพและ
ประสิทธิ ผลของผลงานท่ี
นักศึกษาทําออกมา 

3. ประเมินผลการเรียน 

หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล รายวิชา BOAEC111 การสัมมนาภาษาอังกฤษ 
- ก.ย. 65 ผูสอนเตรียม มคอ.

3 และแผนการดําเนินงาน 
- ต . ค .  65 – ธ . ค .  65 

มอบหมายโครงการ และ
คําแนะนํ า ในการดํ า เนิ น
กิจกรรมใหกับนักศึกษา 

- ม.ค. 66 ประเมินผลการจัด
กิจกรรม การประเมินตนเอง
ของผูเรียน และการใหขอมูล
ยอนกลับเ พ่ือพัฒนาการ
เรียนรูตอไปในอนาคต  

หลักสูตรบริหารธุรกิจ วิชาเอกการจัดการธุรกิจรายวิชา BBABA238 การจัดการการผลิต 
1. แบงเนื้อหาในรายวิชาเปน

ส วนย อย  ๆ  และ เตรี ยม
กิจกรรมแทรกค่ันเนื้อหา 

2. คัด เลือกสื่ อประกอบการ
ส อ น ท่ี มี ร า ย ล ะ เ อี ย ด
สอดคลองกับเนื้อหารายวิชา 

1. สงเสริมใหนักศึกษามีสวน
รวม 

2. สรางการดึงดูดใจในการเขา
ชั้นเรียน/Motivation/ 
Attention 

3. แนะนําแหลงความรูเพ่ิมเติม
ในหนวยเรียนนั้น 

1. สรุปประเด็นสําคัญรวมกัน 
2. การเปดรับฟงความคิดเห็น

จากนักศึกษา 

หลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 
การวางแผนการสอน  
1. กําหนดรายวิชา  
2. ศึกษารายละเอียดรายวิชา  
3. จัดทําแผนการสอนราย

สัปดาห  
4. วิเคราะหเนื้อหาในหนวย

เรียน  
5. จัดทําสื่อการสอนในรูปแบบ

ของเทคโนโลยีสื่อผสมท่ี
สอดคลองกับเนื้อหาใน
หนวยเรียน  

กระบวนการเรียนการสอน  
ใชกลยุทธนวัตกรรมการสอนใน
เทคโนโลยีรูปแบบตาง ๆ  
1. ใช Web Searches, Web 

Games และ Social Media 
เชน Facebook, Line, 
TikTok, YouTube 
ประกอบการเรียนการสอน  

2. ใหผูเรียนคนหาวิดีโอเก่ียวกับ
หัวขอท่ีเรียน หรือสรางวิดีโอ
ท่ีตรงและเหมาะสมกับ
เนื้อหาในการเรียนการสอน  

การประเมินผลการเรียนการ
สอน  
1. ใชการทดสอบเปนหลัก 

ขอสอบท่ีใชในการทดสอบมี
ท้ังขอสอบแบบเลือกตอบ
และขอสอบแบบเขียนตอบ 
ใชวิธีการทดสอบท่ี
หลากหลาย ไดแก การใช
โปรแกรมสําเร็จรูป ท้ัง
รูปแบบออนไลน และ
รูปแบบท่ีไมไดเชื่อมตอใน
คอมพิวเตอรเครือขาย 



ระยะเตรียม ขณะสอน ระยะประเมินผล 
3. การแนะนํา videos, online 

cyclopedias และ
แหลงขอมูลอ่ืน ประกอบ 
โดยใหผูเรียนเขาถึงวิธีการ
ทํางานตามท่ีไดรับมอบหมาย  

(ออฟไลน) โดยใหผูเรียน
สอบในชั่วโมงในระยะเวลา
สั้น ๆ  

2. การวัดและประเมินผลใน
การประเมินภาคปฏิบัติ เนน
การประเมินตามสภาพจริง 
ใชแบบประเมินการ
ปฏิบัติงาน แบบบันทึก
ผลงาน และแบบบรรยาย
การปฏิบัติงาน  

3. ประเมินผลงานโดยวิธีการ
จัดสงงาน ใชการถายวีดี
ทัศน การถายรูปภาพผลงาน 
การบันทึกเสียง  

 
4. การแนะนํา การสงเสริมสมรรถนะของนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21 และสนับสนุนผูเรียน   

กลุมวิชาสุขภาพ จัดการเรียนการสอนในรายวิชา GEBHT601 กิจกรรมเพ่ือสุขภาพ กระตุนให
นักศึกษาเรียนรูการทํางานอยางสรางสรรค การฝกการคิด วิเคราะหสังเคราะห อยางเปนระบบรวมถึงการ
ทํางานเปนทีม สามารถแกปญหารวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพและงานมีผลสําเร็จจตามวัตถุประสงค 

หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล จัดการเรียนการสอนในรายวิชา BOAEC111 การสัมมนา
ภาษาอังกฤษ ควรสงเสริมใหนักศึกษาไดเรียนรูเก่ียวกับการวางแผนงาน การทํางานเปนทีม รวมถึงการคิด
วิเคราะหและแกไขปญหา 

หลักสูตรบริหารธุรกิจ วิชาเอกการจัดการธุรกิจ จัดการเรียนการสอนในรายวิชา BBABA238 การ
จัดการการผลิต โดยสงเสริมใหนักศึกษาไดเรียนรูผานสื่อตาง ๆ ที่เหมาะสมและคอยสอดแทรกเนื้อหาทาง
วิชาการซึ่งจะทํานักศึกษามีสมาธิจดจอในรายวิชาเพิ่มมากขึ้น รวมถึงตองพยายามใหนักศึกษาแสดงความ
คิดเห็นหรือมีสวนรวมในการเรียนการสอนอยางสมํ่าเสมอเพื่อใหนักศึกษาตื่นตัวระหวางการเรียนการสอน
ตลอดเวลา 

หลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล จากการประชุมสามารถสรุปแนวทางการสงเสริมคุณลักษณะของคน
ในศตวรรษท่ี 21 คือ เปนนักคิดวิเคราะห นักแกปญหา นักสรางสรรค นักประสานความรวมมือ รูจักใชขอมูล
และขาวสาร เรียนรูดวยตนเอง นักสื่อสาร ตระหนักรับรูสภาวะของโลก เปนพลเมืองทรงคุณคา และมีพ้ืน
ฐานความรู เศรษฐกิจและการคลัง ซ่ึงสรุปเปนคุณลักษณะใน 3 ดาน ดังนี้  

1. คุณลักษณะดานการทํางาน ไดแก การการปรับตัว และความเปนผูนํา  
2. คุณลักษณะดานการเรียนรู ไดแก การชี้นําตนเอง การตรวจสอบการเรียนรูของตนเอง  
3. คุณลักษณะดานศีลธรรม ไดแก ความเคารพผูอ่ืน ความสื่อสัตย สํานึกพลเมือง  
ซ่ึงจากคุณลักษณะดังกลาวท่ีผูเรียน GEN Z ควรจะมีจึงมีขอแนะนําในการเรียนการสอนเพ่ือสงเสริม

สรรถนะของผูเรียนใหเหมาะสมในศตวรรษะท่ี 21 ไดดังนี้  
1. กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูจากความตองการของผูเรียน เพ่ือสรางแรงจูงใจใหเกิดความ 

กระตือรือรนในการพัฒนาตัวเองไปสูเปาหมายนั้น ผูสอนอาจเริ่มจากการชวนพูดคุยวาผูเรียนวางแผนอนาคต
ไวอยางไรบาง จากนั้นจึงอธิบายใหเห็นถึงความสําคัญของความรูและทักษะท่ีผูเรียนจําเปนตองมีเพ่ือบรรลุ
เปาหมายนั้น  

2. มีการบูรณาการเนื้อหาวิชาท่ีตองเรียนกับความสนใจของผูเรียน ซ่ึงสามารถนําไปปรับใชไดกับทุก 
รายวิชา เชน ถาจะสอนคณิตศาสตรคอมพิวเตอรใหกับผูเรียนท่ีชอบในดานการออกแบบภาพเปนพิเศษ ก็ควร



เชื่อมโยงสองสิ่งนี้เขาดวยกัน โดยอาจเริ่มจากยกตัวอยางภาพท่ีผูเรียนสนใจข้ึนมา แลวหาวิธีสอดแทรกความรู
ทางหลักการประมวลผลภาพดวยหลักการทางดานคณิตศาสตรคอมพิวเตอรเขาไปในหัวขอนั้น  

3. ควรตองมีการลงมือปฏิบัติเพ่ือใหเกิดทักษะ เพราะการเรียนรูท่ีไดผลดีมักเกิดจากการลงมือทําซํ้า 
จนเชี่ยวชาญ และสามารถพัฒนาตอยอดไดจากประสบการณของตนเอง  

4. ควรใชเทคโนโลยีชวยสนับสนุนในการเรียนการสอน และการคนควาเพ่ิมเติมโดยตัวผูเรียนเอง 
โดยปจจุบันมีเทคโนโลยีการศึกษามากมายท่ีถูกพัฒนาข้ึนและใชกันอยางแพรหลาย สามารถนํามาประยุกตใช
เพ่ิมแรงดึงดูดหรือจูงใจใหกับการเรียนการสอนได เพ่ือสรางบรรยากาศใหผูเรียนรูสึกวาไดมีปฏิสัมพันธกับ
บุคคลอ่ืนในสังคมมากข้ึน  

5. ควรมีการจัดทําผลงานจริงเพ่ือวัดผล หลังผานกระบวนการเรียนรูแลว ควรมีผลงานออกมาใน 
รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง เพ่ือใชวัดผลสัมฤทธิ์จากการเรียนรู 

5. ผลสัมฤทธิ์  (ผลสัมฤทธิ์ดานตาง ๆ ไดแก เชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ)  
กลุมวิชาสุขภาพ รายวิชา GEBHT601 กิจกรรมเพ่ือสุขภาพ  

เชิงคุณภาพ  
- นักศึกษารอยละ 80 มีความกระตือรือรนและสามารถเลือกกิจกรรมและออกแบบ

โปรแกรมการออกกําลังกาย ออกมาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
เชิงปริมาณ 
- นักศึกษารอยละ 90 มีระดับคะแนนตั้งแตคอนขางดี (C+) ข้ึนไป 

หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล รายวิชา BOAEC111 การสัมมนาภาษาอังกฤษ  
เชิงคุณภาพ  
- นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดธรรมเกษตร ต.บานกราง อ.เมือง จ.พิษณุโลก 

ผูรับการถายทอดความรูคําศัพทภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน มีความพึงพอใจตอ
กิจกรรมท่ีจัดให ท่ีระดับ 4.75 

เชิงปริมาณ 
- มีกิจกรรม Project-based learning จํานวน 1 กิจกรรม  
- ผูเรียนมีความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรมถายทอดความรูคําศัพทภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจําวัน ท่ีระดับ 5.00 
หลักสูตรบริหารธุรกิจ วิชาเอกการจัดการธุรกิจ รายวิชา BBABA238 การจัดการการผลิต  

เชิงคุณภาพ  
- นักศึกษามีความสนใจในเนื้อหารายวิชาท่ีนานข้ึน 
- นักศึกษามีสวนรวมในการเรียนการสอนเพ่ิมข้ึน 
เชิงปริมาณ 
- นักศึกษามีผลคะแนนจากการทําแบบทดสอบทายบทท่ีดีข้ึน  

หลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 
เชิงคุณภาพ  
- จํานวนผูเขารวมโครงการ 4 คน 
- ไดองคความรูสําหรับใชในการพัฒนาดานการเรียนการสอน 1 ประเด็น 
- มีการเผยแพรความรูใหแกบุคลากร จํานวน1 ชองทาง คือ ผานทางระบบอินเตอรเน็ต 
เชิงปริมาณ 
- ไดเทคนิคการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z  
- บุคลากรดานการเรียนการสอนมีการนําแนวปฏิบัติท่ีดีในการใชเทคนิคท่ีเหมาะสมกับ

การเรียนรูของนักศึกษา GEN Z ไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษา
เพ่ือการยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพในเชิงปฏิบัติให
สอดคลองกับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 



- มีการนําแนวปฏิบัติท่ีดีไปใชประโยชน 
 
6.  การวัดและประเมินผล (ประสิทธิภาพการสอน, การมีสวนรวมของนักศึกษา) กอนและหลังการใช 

กลุมวิชาสุขภาพ รายวิชา GEBHT601 กิจกรรมเพ่ือสุขภาพ  
กอนใช  
- นักศึกษารอยละ 60 มีความกระตือรือรนและสามารถเลือกกิจกรรมและออกแบบ

โปรแกรมการออกกําลังกายออกมาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
- นักศึกษารอยละ 70 มีระดับคะแนนตั้งแตคอนขางดี (C+) ข้ึนไป 
หลังการใช 
- นักศึกษารอยละ 80 มีความกระตือรือรนและสามารถเลือกกิจกรรมและออกแบบ

โปรแกรมการออกกําลังกายออกมาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
- นักศึกษารอยละ 90 มีระดับคะแนนตั้งแตคอนขางดี (C+) ข้ึนไป 

หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล รายวิชา BOAEC111 การสัมมนาภาษาอังกฤษ 
ดําเนินการวัดและประเมินผลจากการสังเกตพฤติกรรมของผูเรียนระหวางการจัดการเรียนการสอนแบบ 
Projected-based learning พบวา นักศึกษาฯ มีความสนใจและกระตือรือรนในการจัดกิจกรรม รูจักการ
วางแผนงาน มอบหมายงาน การทํางานอยางเปนระบบ และรับผิดชอบตอหนาท่ีไดอยางดี 

หลักสูตรบริหารธุรกิจ วิชาเอกการจัดการธุรกิจ รายวิชา BBABA238 การจัดการการผลิต ดําเนินการ
วัดและประเมินผลจากการสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษา พบวา นักศึกษามีสมาธิระหวางการเรียนการสอน
นานข้ึน รวมถึงมีสวนรวมในการเรียนการสอนเพ่ิมข้ึน เชน การตอบคําถาม การแสดงความคิดเห็น อีกท้ัง
นักศึกษาเลนโทรศัพทมือถือระหวางการเรียนการสอนนอยลง 

หลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัลดําเนินการวัดและประเมินผลตามพฤติกรรมของมาตรฐานและ

ตวัชีว้ดั ดงันี ้

1. ดานความรู  
1) ใชการทดสอบเปนหลัก ขอสอบท่ีใชในการทดสอบมีท้ังขอสอบแบบเลือกตอบ

และขอสอบแบบเขียนตอบ ใชวิธีการทดสอบท่ีหลากหลาย ไดแก การใชโปรแกรมสําเร็จรูป ท้ังรูปแบบ
ออนไลน และสอบในชั้นเรียน  

2) มีการมอบหมายงานเปนกลุม เพ่ือฝกทักษะในดานการทํางานเปนทีมและทํางาน
รวมกับผูอ่ืน  

3) การทดสอบดวยขอสอบแบบเขียนตอบ  
2. ดานทักษะกระบวนการ  

1) การวัดและประเมินผลใชการประเมินภาคปฏิบัติเปนหลัก เนนการประเมินตาม
สภาพจริง ใชแบบประเมินการปฏิบัติงาน แบบบันทึกผลงาน และแบบบรรยายการปฏิบตัิงาน  

2) วิธีการจัดสงงาน ใชการถายวีดีทัศน การถายรูปภาพผลงาน การบันทึกเสียง  
3) มีการมอบหมายงานเปนกลุมใหปฏิบัติงานท้ังท่ีสถานศึกษา เพ่ือจะไดทําการ

ประเมินทักษะการปฏิบัติงานของผูเรียน  
3. ดานคุณลักษณะ  

1) การวัดและประเมินผล ใชการสังเกตและตรวจสอบพฤติกรรมเปนหลัก เครื่องมือ
วัดและประเมินผูเรียนมีหลากหลายประเภท เชน แบบสัมภาษณ แบบสังเกต แบบตรวจสอบรายการ และแบบ
ประเมินตนเอง เปนตน  

2) มีการมอบหมายงานใหผูเรียนปฏิบัติงาน นัดหมายรวมกันเปนกลุมเพ่ือสังเกต
พฤติกรรมและตรวจสอบคุณลักษณะของผูเรียน 



7. ปจจัยสําคัญของความสําเร็จในการใช “เทคนิคการจัดการเรียนการสอนเพ่ือกระตุนการเรียนรูของ
นักศึกษา GEN Z ท่ีสงเสริมสมรรถนะของนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21” (สรุปเปนขอๆ) 

กลุมวิชาสุขภาพ รายวิชา GEBHT601 กิจกรรมเพ่ือสุขภาพ  
1. เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูสูงสุด 
2. ผูเรียนไดเรียนรูความมีวินัยในการทํางานรวมกับผูอ่ืน 
3. เกิดความรูเกิดจากประสบการณและการสรุปของผูเรียน 

ผูเรียนมีสวนรวมในการจัดระบบการเรียนรูและสรางองคความรูโดยมีปฏิสัมพันธ
รวมกันใรูปแบบของความรวมมือมากกวาการแขงขัน 

4. ผูเรียนจะไดเรียนรูถึงความคิด ความรูสึกของคนอ่ืนท่ีแตกตางหลากหลาย ซ่ึงจะชวยให
เกิดการเรียนรูท่ีกวางขวางข้ึน 

หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล รายวิชา BOAEC111 การสัมมนาภาษาอังกฤษ  
1. ผูสอนมีการวางแผนการสอนใน มคอ.3 อยางเปนระบบ  
2. ผูสอนกระตุนผูเรียนและติดตามความกาวหนาในการจัดกิจกรรมอยางตอเนื่อง  
3. ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนไดนําเสนอแนวคิดในการจัดกิจกรรมอยางเสรี พรอมกับให

คําแนะนําเพ่ือพัฒนางานใหดีข้ึน  
4. นักศึกษาใหความรวมมือในการทํากิจกรรมและมีความรับผิดชอบตองานสูง 

หลักสูตรบริหารธุรกิจ วิชาเอกการจัดการธุรกิจ รายวิชา BBABA238 การจัดการการผลิต  
1. สื่อออนไลนเก่ียวกับการจัดการการผลิตของธุรกิจตาง ๆ ควรเปนธุรกิจท่ีเก่ียวของกับ

ชีวิตประจําวันของนักศึกษา หรือเปนธุรกิจท่ีแปลกใหมและนาสนใจของนักศึกษา จึงจะ
สามารถดึงดูดความสนใจของนักศึกษา GEN Z ได  

2. เวลาท่ีใชในการใชสื่อออนไลนตองมีความเหมาะสมไมใชเวลานานจนเกินไป 
3. การใหนักศึกษาทุกคนไดมีสวนรวมในการถาม-ตอบ หรือการใหแสดงความคิดเห็น 

หลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล จําแนกปจจัยสําคัญไดดังนี้ 
ปจจัยดานผูสอน  
1. ผูสอนตองมีการประยุกตเนื้อหารายวิชาท่ีสอน กับการใชเทคนิคและวิธีการใน รูปแบบ

ใหมท่ีเกิดข้ึน โดยสรางกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมุงเนนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เปนหลัก เชน การสรางแบบทดสอบในรูปแบบเกมท่ีกระตุนความอยากรูอยากเห็นของ
นักศึกษา GEN Z ใหมากข้ึน เปนตน  

2. ผูสอนตองมีความสามารถในการถายทอดความเขาใจในดานเทคโนโลยีและเทคนิค
วิธีการ สอนไดอยางมีครบถวนและมีประสิทธิผล  

3. ผูสอนตองมีความมุงม่ันและยอมรับในการใชเทคนิควิธีการในรูปแบบใหมท่ีสอดคลองกับ 
การเรียนการสอนของนักศึกษา GEN Z ในปจจุบัน  

ปจจัยดานผูเรียน  
1. ผูเรียนตองมีความตั้งใจในการเรียนรู มีความรับผิดชอบ มีวินัย และมีการแสวงหาความรู 

เพ่ิมเติม  
2. ผูเรียนตองมีสวนรวมในกิจกรรมในชั้นเรียน สามารถทํางานเปนทีม กลาแสดงความ 

คิดเห็น และยอมรับในความเห็นของคนอ่ืน  
ปจจัยดานการบริหารจัดการและทรัพยากร  
1. มหาวิทยาลัยสนับสนุนในดานความพรอมของอุปกรณอิเล็กทรอนิกส เครื่องมือ

เทคโนโลย ีท่ีใชในการเรียนการสอน  
2. มีการนําผลงานวิจัยหรือบริการวิชาการท่ีมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบท่ี 

สอดคลองกับการเรียนการสอนมาประยุกตใชในการสอนรวมดวย 
 



 
8. ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ แนวทางการพัฒนาตอไป 

กลุมวิชาสุขภาพ รายวิชา GEBHT601 กิจกรรมเพ่ือสุขภาพ  
- อาจเกิดอุปสรรคดานเวลาในการเรียนการสอนบางในบางครั้ง จึงควรทําการสอนเพ่ิมหาก

นักศึกษาไมเขาอาจผานชองทางท่ีนักศึกษาเลือก คือ online เพ่ือรายงานผลการเตรียมงาน
เปนระยะ เพ่ือจะไดหาขอสรุปรวมกันไดไวข้ึน 

หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล รายวิชา BOAEC111 การสัมมนาภาษาอังกฤษ  
- การกําหนดระยะเวลาในการจัดกิจกรรมท่ีนักศึกษาตองประสานงานกับโรงเรียนท่ีนักศึกษา

ตองหาชวงเวลาท่ีเหมาะสมและสะดวกท้ัง 2 ฝาย 
หลักสูตรบริหารธุรกิจ วิชาเอกการจัดการธุรกิจ รายวิชา BBABA238 การจัดการการผลิต  

- สื่อออนไลนท่ีใชประกอบการสอนกอนเขาสูเนื้อหารายวิชาใชเวลานานเกินไปและบางสวนไม
เก่ียวของกับเนื้อหาในรายวิชาในบทนั้น ๆ ทําใหเสียเวลาและอาจทําใหนักศึกษาไมเขาใน
ประเด็นท่ีตองการจะสื่อสารในบทเรียน จึงควรใชสื่อออนไลนในสวนท่ีเก่ียวของกับเนื้อหา
เทานั้น 

หลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล  
- อาจารยผูเขารวมกิจกรรม KM มีภารกิจหลายดาน ทําใหการดําเนินกิจกรรมไมเปนไปตาม

กําหนดระยะเวลาไดอยางครบถวนตามท่ีกําหนด (เวลาในการทํากิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู
นอยเกินไป) 

 
***ควรมีภาพประกอบ อาจอยูในแตละหัวขอก็ได*** 

 
งานการจัดการความรูประเด็นยุทธศาสตร :  การจัดการศึกษาสําหรับคนทุกชวงวัยเพ่ือการพัฒนาบัณฑิตนักปฏิบัติสูศตวรรษท่ี ๒๑  

ฝายวิชาการและกิจการนักศึกษา โทร. 062 268 4334  


