
  

แนวทางการปฏิบัต ิ
ประเด็นองคความรู :  เทคนิคการจัดการเรียนการสอนเพ่ือกระตุนการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z  

ที่สงเสริมสมรรถนะของนกัศึกษาในศตวรรษที่ 21 
 

ช่ือหนวยงาน / พ้ืนท่ี  คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา พิษณุโลก 
 

1. หลักการและเหตุผล (ปญหา วัตถุประสงค เปาหมาย) 
กลุม Generation Z (GEN Z) คือกลุมคนท่ีเกิดตั้งแตชวงป พ.ศ. 2538 – 2552 เติบโตและเรียนรูมา

พรอมความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี สงผลใหผูเรียนกลุมนี้มีความสามารถในการเรียนรู รวมท้ังมีทักษะ
การสืบคนขอมูลไดอยางรวดเร็ว ดังนั้นเพ่ือเตรียมความพรอมดานการเรียนการสอนท่ีสามารถตอบโจทยและ
เขากับพฤติกรรมการเรียนรูของกลุม GEN Z ใหไดมากท่ีสุด ผูสอนจึงมีบทบาทสําคัญในการเชื่อมตอกับผูเรียน 
Gen Z ดวยความเขาใจ และเตรียมความพรอมดานการศึกษาท่ีตอบโจทยและเขากับพฤติกรรมการเรียนรูของ
ผูเรียนกลุมนี้ ดังนั้น ผูสอนในศตวรรษท่ี 21 จึงมีบทบาทเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมท่ีไมใชผูสอนและบรรยายใน
ชั้นเรียนเทานั้น แตมีบทบาทเปนผูสนับสนุนการเรียนรู (Facilitator) และใหขอมูลเพ่ิมเติมท่ีสงเสริมการเรียนรู 
และผูสอนตองมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดแกกัน นอกจากนั้น ผูสอนจําเปนตองมีการ
แลกเปลี่ยนและถายทอดองคความรูดานเทคนิคการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยใหแกกันและกัน เพ่ือ
พัฒนาการสอนใหตอบโจทยผูเรียน Gen Z ตลอดจนหาแนวทางปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือ
กระตุนการเรียนรูของผูเรียน GEN Z ใหสามารถเรียนรูและสําเร็จการศึกษาเปนบัณฑิตท่ีพึงประสงคตอไป 

2. แนวทางการใช “เทคนิคการจัดการเรียนการสอนเพ่ือกระตุนการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z ท่ีสงเสริม
สมรรถนะของนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21” ท่ีอาจารยในหลักสูตร/สาขาวิชานํามาใช   

กลุมวิชาสุขภาพ ไดจัดการเรียนการสอนในรายวิชา GEBHT601 กิจกรรมเพ่ือสุขภาพ การเรียนการ
สอน อาจารยผูสอน ใชเทคนิค Active Learning เพ่ือกระตุนการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z โดยเนนให
ผูเรียนมีสวนรวมและมีปฏิสัมพันธกับกิจกรรมการเรียนรูผานการปฏิบัติท่ีหลากหลายรูปแบบ เชน การ
วิเคราะห การสังเคราะห การระดมสมอง การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และการทํากรณีศึกษา เปนตน โดย
กิจกรรมท่ีนํามาใชควรชวยพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห การคิดอยางมีวิจารณญาณ การสื่อสาร/นําเสนอ และ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางเหมาะสม โดยรายวิชานี้ เนนการเรียนรูโดยใชกิจกรรมเปนฐาน (Activity-
Based Learning) เปนการใหนักศึกษาทํากิจกรรมเพ่ือท่ีจะฝกหรือพัฒนาผูเรียนใหเกิดการเรียนรูใหบรรลุ
วัตถุประสงคหรือเปาหมายท่ีกําหนด และเนนการเรียนรูเชิงประสบการณ (Experiential Learning) สงเสริม
ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากกิจกรรมหรือการปฏิบัติ 

หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล ไดจัดกิจกรรมในรายวิชา BOAEC111 การสัมมนา
ภาษาอังกฤษ อาจารยผูสอนไดมอบหมายกิจกรรม Project-based learning ใหนักศึกษาหลักสูตร
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล ชั้นปท่ี 3 ดําเนินกิจกรรมถายทอดความรูเรื่อง คําศัพทภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจําวัน ใหกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3  โรงเรียนวัดธรรมเกษตร ตําบลบานกราง อําเภอเมือง 
จังหวัดพิษณุโลก วันท่ี 10 มกราคม 2566 โดยนักศึกษาเปนผูลงมือปฏิบัติตั้งแตการวางแผนงาน ไปจนการ
สรุปผลการดําเนินงาน โดยมีอาจารยผูสอนทําหนาท่ีใหคําปรึกษาและชวยใหคําแนะนําในการดําเนินงาน 



 
 

   
 

กิจกรรม Project-based learning 
ณ โรงเรียนวัดธรรมเกษตร ตําบลบานกราง อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

 
หลักสูตรบริหารธุรกิจ วิชาเอกการจัดการธุรกิจไดจัดการเรียนการสอนในรายวิชา BBABA238 การ

จัดการการผลิต ใหกับนักศึกษาระดับปริญญาตรีเทียบโอนชั้นปท่ี 3 โดยไดนําสื่อออนไลนท่ีมีเนื้อหาสอดคลอง
ในรายวิชานํามาใหศึกษาไดวิเคราะหกอนเขาสูเนื้อหาจริง เนื่องจากนักศึกษา GEN Z จะใหความสนใจสื่อ
ออนไลนมากกวาเอกสาร ตํารา โดยสื่อออนไลนท่ีใช คือ YouTube ชอง Tigercry Channel และ ชอง สาร
คดีเติมเต็มความรอบรู ซ่ึงจุดเดนของสื่อออนไลนท่ีเลือกใช คือ 1) เนื้อหาในรายการสามารถสอดแทรกในบท
ตาง ๆ ของรายวิชาการจัดการการผลิตได 2) ผูดําเนินรายการเปนบุคคลท่ีมีชื่อเสียงและนักศึกษาใหความ
สนใจ 3) การดําเนินรายการอธิบายกระบวนการ การบริหารจัดการของโรงงานอุตสาหกรรมตาง ๆ ไดอยาง
ละเอียด โดยระหวางการรับชมสื่อออนไลนจะใหนักศึกษาไดวิเคราะหเปนชวง ๆ และแสดงความคิดเห็น 
จากนั้นพอสิ้นสุดการรับชมใหนักศึกษานําความรูท่ีไดไปปรับรูปแบบของอุตสาหกรรมหรือธุรกิจการผลิต
ประเภทอ่ืน ๆ กอนท่ีผูสอนจะสรุปเพ่ือเชื่อมโยงเขาสูเนื้อหาในรายวิชา 



 

 
โรงงานผลิตน้ําตาลทราย 
ท่ีมา: Tigercrychannel 

 

 
โรงงานผลิตน้ําถ่ัวเหลือง 
ท่ีมา: Tigercrychannel 

 

 
การผลิตธนบัตร ไมอัด และ ปนช็อตไฟฟา 

ท่ีมา: สารคดีเติมเต็มความรอบรู 
 
 
 
 



 

 
การผลิตกระดาษชําระ แบตเตอรรี่ และ จักรยานเสือมอบ 

ท่ีมา: สารคดีเติมเต็มความรอบรู 
 

หลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล ไดจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูเพ่ือคนหาแนวทางการปฏิบัติท่ีดีใน
เรื่อง เทคนิคการจัดการเรียนการสอนเพ่ือกระตุนการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z ท่ีสงเสริมสมรรถนะของ
นักศึกษาในศตวรรษท่ี 21 และไดดําเนินการตามกระบวนการจัดการความรูครบ 7 ข้ันตอน โดยเครื่องมือการ
จัดการความรูท่ีใชคือกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูจากอาจารยผูสอนในหลักสูตรหลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจ
ดิจิทัล คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร  

โดยท่ีประชุมไดสรุปประเด็นการเรียนรู จํานวน 3 ประเด็น ไดแก  
1. การทําความเขาใจรูปแบบการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 และทําความเขาใจนักศึกษา GEN Z  
2. วิธีการสอนท่ีกระตุนการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z ท่ีสงเสริมสมรรถนะของนักศึกษาในศตวรรษ

ท่ี 21  
3. การประเมินผลการเรียนการสอนหรือการปฏิบัติงานจากการใชเทคนิควิธีการสอนในรูปแบบตาง ๆ  

ท้ังนี้ท่ีประชุมไดสรุปประเด็น เทคนิคการจัดการเรียนการสอนท่ีเพ่ือกระตุนการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z 
โดยรวบรวมองคความรูท่ีมีจัดทําเปน “แนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรียนการสอนท่ีเพ่ือกระตุนการเรียนรูของ
นักศึกษา GEN Z ท่ีสงเสริมสมรรถนะของนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21” เพ่ือเปนแนวปฏิบัติท่ีดีในการเรียนการ
สอนตามรายละเอียดตอไป  

แนวปฏิบัติท่ีดี 
ในการจัดการเรียนการสอนท่ีเพ่ือกระตุนการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z 

ท่ีสงเสริมสมรรถนะของนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
จ า กบทคว าม  Personality Traits of Thai Gen Z Undergraduates: Challenges in the EFL 

Classroom? (Sriprom, Rungswang, Sukwitthayakul, & Chansri, 2019: p.170-172) ไ ด อ ธิ บ า ย
คุณลักษณะของ Gen Z ไว 8 ประการ ดังนี้  

1. เปนผูประกอบการและนวัตกรรม (Entrepreneurship and innovation) Gen Z มีความ
ระมัดระวังทางการเงินมากกวาเม่ือเทียบกับ Millennial Generation คนรุนนี้สามารถหารายไดจาก 
YouTube แอปพลิเคชันบนมือถือ Facebook และมีความเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีอ่ืน ๆ  

2. นักวิจารณ (Criticizer) Gen Z มีแนวโนมท่ีจะพิจารณา ตั้งคําถามและวิพากษวิจารณทุกอยาง 
รวมถึงการแสดงความคิดเห็นอยางเปดเผยหรือแสดงความไมเห็นดวยบอยครั้งโดยปราศจากการตัดสิน 
ลักษณะนี้ อาจสงผลใหพวก Gen Z เปนคนใจรอน ไมคอยเชื่อฟง และตองการการตอบสนองความพึงพอใจ
ในทันที  

3. ชวงความสนใจส้ัน (Short attention span) ใน Gen Z พวกเขาเติบโตข้ึนโดยใชอินเทอรเน็ต
และรับรูโลกจากภาพและเสียงผานอินเทอรเน็ต จึงทําใหคนรุนนี้เม่ือเทียบกับคนรุนอ่ืนจึงมีขอจํากัดในชวง



ความสนใจ ดังนั้น “การทําใหเขาใจงายและเขาถึงประเด็น” จึงเปนกุญแจสําคัญในการสรางขอมูลหรือ
ขอความสําหรับคนยุคนี้  

4. ตองการความพึงพอใจทันที (Instant gratification) การใชชีวิตในสภาพแวดลอมท่ีมีอุปกรณ
สื่อสารตาง ๆ ตลอดเวลาสามารถ ทําให Gen Z คาดหวังความพึงพอใจในทันทีและกลายเปนผูท่ีแยกตัวออก 
จากสังคม และอาจรูสึกเจ็บปวดหรือทอแทจากเนื้อหาหรือการสื่อสารท่ีไดรับรู ซ่ึงสามารถนําไปสูปญหาทาง
จิตวิทยาท่ีเรียกวา “โรคสมาธิสั้น (Attention deficit hyperactivity disorder: ADHD)” 

5. ทํางานไดหลายอยางพรอมกัน (Multitasking) Gen Z มีแนวโนมท่ีจะทํางานหลายอยางไดดีใน
เวลาเดียวกัน เนื่องจากวิถีชีวิตของพวกเขาท่ีฝงอยูในสื่อและการสื่อสาร การใชงานอุปกรณเทคโนโลยี และ
แอปพลิเคชัน social media อยางกวางขวางสามารถนําไปสูการขยายตัวของพฤติกรรมการทํางานหลายอยาง
พรอมกันในกลุมคน Gen Z โดยท่ีสามารถผสมผสานตัวเองเขากับเทคโนโลยีสลับกับการทํางาน 

6. ขาดการทํางานรวมกัน (Lack of collaboration) Gen Z ชอบทํางานคนเดียว แมวาพวกเขา
จะดูฉลาดกวา กํากับตนเองไดมากกวา และเร็วกวาในแงของการประมวลผลขอมูลเม่ือเทียบกับรุนกอน ๆ แต
พวกเขาอาจไมใชสวนหนึ่งของทีม  

7. การขาดทักษะในการส่ือสาร (Lack of communication skills) ดวยเทคโนโลยีข้ันสูงท่ีทํา
หนาท่ีเปนตัวเชื่อมปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ทําให Gen Z คุนเคยกับการมีเครือขายมากกวาจะฝงตัวอยูใน
กลุมทางสังคม สิ่งนี้มีแนวโนมท่ีจะทําใหการสื่อสารแบบ face-to-face ในกลุม Gen Z ลดลง นอกจากนั้นยัง
ถูกวิจารณวามีทักษะการเขียนท่ีไมดีเนื่องจากพวกเขาเติบโตมาในยุคของการเขียนผาน social media  

8. ความภักดีและความใจกวาง (Loyalty and open-mindedness) ลักษณะของ Gen Z จาก
การศึกษาของ Seemiller และ Grace พบวาคนกลุมนี้มีแนวโนมท่ีจะซ่ือสัตยตอเพ่ือน มีน้ําใจตอผูอ่ืนและตอ
ประเด็นทางสังคม พวกเขายังเปดใจรับความแตกตางและชอบท่ีจะคงไวซ่ึงความประทับใจในตัวเอง  

การท่ี Gen Z เกิดมาพรอมกับเทคโนโลยีใหมๆอยูเสมอ จนถูกเรียกวา เปนเด็กยุคดิจิทัล เปนยุคท่ีเด็ก
ท่ัวโลกมีอะไรหลายๆ อยางท่ีคลายคลึงกัน เนื่องจากเทคโนโลยีการสื่อสารทําใหเกิดการเชื่อมตอกันไดงายและ
รวดเร็วเกิดการยอมรับและเรียนรูวัฒนธรรมท่ีหลากหลายท้ังในเรื่องภาษาและเชื้อชาติ เกิดความคิด ทัศนคติ 
พฤติกรรม ความตองการ และลักษณะนิสัยท่ีเปนไปในทิศทางเดียวกัน Gen Z มีทักษะในการสื่อสารคอนขาง
ต่ํา เนื่องจากมีพฤติกรรม การเรียนรูและศึกษาทุกขอสงสัยผานอินเตอรเน็ตมากกวาการพูดคุยสื่อสารกับคน
รอบขาง เด็กรุนนี้เปนมนุษยขอมูลและสถิติ มีนิสัยติดโลกออนไลน ทําใหการรับขาวสารเปนไปอยางทันทวงที 
สงผลใหเกิดพฤติกรรมคิดเร็วทําเร็ว ไมชอบการรอคอย กอนทําอะไรตองหาขอมูลออนไลนกอนเพ่ือหลีกเลี่ยง
ขอผิดพลาดใหมากท่ีสุด ตองการคําอธิบายมาก ตองการเหตุผล รูสึกวาตองเขาใจกับทุกเรื่องในชีวิต ตองการมี
สวนรวมในครอบครวั และตองการตัดสินใจในชีวิตตนเอง  

จากการศึกษาดังกลาว ทําใหสามารถสรุปลักษณะพฤติกรรมของผูเรียนท่ีอยูในวัย GEN Z ไดดังนี้คือ  
1. เติบโตมาพรอมกับอินเทอรเน็ตและเทคโนโลยี การเขาถึง เทคโนโลยีทําให Gen Z ตองพ่ึงพาสิ่ง 

เหลานี้มากสําหรับกิจกรรมตาง ๆ  
2. วิธีการเรียนรูของ Gen Z เปล่ียนแปลงไป โดยชอบการเรียนรูรวมกันจากสิ่งพิมพและออนไลน 

มากกวาการอานหนังสือหรือตํารา  
3. ชอบส่ือท่ีใชงานงายและโตตอบได ดวยความเปนคนทํางานหลายอยาง(Multitaskers) ในคราว 

เดียวกัน Gen Z จึงมีความตองการอุปกรณท่ี ชวยใหพวกเขาทําหลาย ๆ อยางไดในเครื่องเดียว โดยมีการ
ออกแบบท่ีเรียบงาย และโตตอบได ตัวอยางเชน โนตบุกและอุปกรณหนาจอสัมผัสอยาง iPad ท่ี ดึงดูดเด็ก ๆ 
เนื่องจากขนาดและการใชงานงาย นอกจากนั้นยังรวมถึงแพลตฟอรมโซเชียล ท่ีชวยใหผูใชสามารถโพสต
ขอความ รูปภาพ ลิงคเสียง วิดีโอสไลดโชว ฯลฯ ไปยังบล็อกท่ีกําหนดเองในบัญชี Twitter หรือ Facebook 
โดยใชแอปพลิเคชันงาย ๆ  

4. มีความรับผิดชอบตอสังคม Gen Z เกิดมาในโลกท่ีใสใจสิ่งแวดลอมและดวยการเปดรับทรัพยากร
ท่ีหลากหลายมากข้ึนพวกเขาจึง คาดวาจะมีความรับผิดชอบตอสังคมมากข้ึน การเขาถึงแหลงขอมูลออนไลน 



ขนาดใหญทําให Gen Z ตระหนักถึงความทาทายในยุคปจจุบัน เชน การกอการราย การเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ เปนตน  

5. เช่ือมตอตลอดเวลาผานอินเทอรเน็ต โทรศัพทมือถือ และ เว็บไซตเครือขายสังคม ทําให Gen Z 
สามารถเขาถึงเปนประจําไดมากข้ึนผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ Gen Z ใหความสําคัญกับการเชื่อมตออยาง
ตอเนื่องกับเพ่ือนผานอินเทอรเน็ต การสงขอความโตตอบแบบทันทีผานโทรศัพทมือถือ และเว็บไซตเครือขาย
สังคม และเพ่ือนเหลานี้มีอิทธิพลอยางมากตอการตัดสินใจของพวกเขา ซ่ึงรวมถึงการเปดรับวัฒนธรรม ภาษา
และความคิดในวงกวาง ทําใหเด็กหลายคนรูสึกวา Social Network สําคัญกวาชีวิตดานอ่ืน ๆ รวมถึง
ครอบครัว  

จากพฤติกรรมของเด็ก GEN Z ดังกลาว ทําใหมี แนวความคิดในการการออกแบบการเรียนรูสําหรับ
ผูเรียน Gen Z โดยมีรูปแบบดังนี้  

1. ควรมีการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรูท่ีเนน "การมีปฏิสัมพันธ/โตตอบ (interaction)” เชน 
การออกแบบหองเรียน โตะเรียนท่ีหันหนาเขาหากันเพ่ือสรางการมีปฏิสัมพันธ การรวมเทคโนโลยี Interactive 
ท่ีผูเรียน สามารถโตตอบในลักษณะเดียวกับท่ีพวกเขาทําในโลกเสมือนจริงของพวกเขา รวมถึงการตอบสนอง
ความตองการขอมูลแบบทันทีอีกดวย  

2. ผูสอนตองพยายามทําใหผูเรียนเกิดการตระหนักวาเขาตองรูเพราะเหตุใด และโนมนาวใหเขา
อยากรู (การสรางแรงจูงใจ) ใชกิจกรรมท่ีไดลงมือปฏิบัติ (Learning by Doing) สิ่งท่ีผูสอนจะตองคํานึงถึงคือ
ผูสอนไมสามารถสอนทุกอยางท่ีตองการใหผูเรียนรูได แตควรเนนวิธีการเรียนรูและทําความเขาใจใน Concept 
ท่ีจําเปน  

3. สํารวจและเขาใจองคประกอบของเทคโนโลยี ส่ือสังคม และเครือขายสังคมออนไลน ท่ีผูเรียน
สนใจและนําองคประกอบเหลานั้นมาใชในการเรียนการสอน บูรณาการเทคโนโลยีเปนสวนหนึ่งของการเรียน
การสอน เชน ใชวิธีการสอนดวยภาพ (Visual-Teaching Methods) และวิธีการมีสวนรวมท่ีใหผลอยางรวดเร็ว 
(Quick-Result Participatory Methods)  

4. สรางความตระหนักใหกับผูเรียน Gen Z ถึงการเรียนรูเก่ียวกับผลท่ีตามมาจากการตรวจสอบ
ความถูกตองของขอเท็จจริงท่ีเคยไดยินหรือไดอานมา รวมถึงการแบงปนขอมูลมากเกินไป โดยท่ีผูเรียนอาจไมรู
วาทําไมพวกเขาไมควรโพสตขอมูลท่ีละเมิดความเปนสวนตัวของผูอ่ืนหรือ Bully ผูอ่ืนบนโซเชียล การท่ีผูเรียน 
Gen Z อาจไมใสใจรายละเอียดเทาท่ีควร ผูสอนจําเปนตองใชเวลามากข้ึน ในการชวยใหผูเรียนเรียนรูวิธีคิด
วิเคราะห การกรองขอมูลและใชขอมูลท่ีไดสําหรับการตัดสินใจท่ีดีและเหมาะสมท่ีสุด  

5. ใชกลยุทธนวัตกรรมการสอนในเทคโนโลยีรูปแบบตาง ๆ เชน  
5.1 ใช Web Searches, Web Games และการใชโซเชียลมีเดียท่ีเหมาะสม  
5.2 ใหผูเรียนคนหาวิดีโอเก่ียวกับหัวขอท่ีเรียน หรือสรางวิดีโอท่ีจะตอบสนองความสนใจและ 

ความเชี่ยวชาญของผูเรียน  
5.3 การแนะนํา videos, online cyclopedias และแหลงขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีจะชวยใหผูเรียน 

เขาถึงวิธีการทํางานตามท่ีไดรับมอบหมาย  
6. ใชรูปแบบการเรียนรูแบบหลากหลาย เชน  

6.1 รูปแบบการเรียนรูแบบผสมผสาน (Hybrid Learning Model) ท่ีผสมผสานระหวาง 
อินเทอรเน็ตท่ีสนับสนุนประสบการณการเรียนรูนอกหองเรียน และในหองเรียนการสอนนําโดยผูสอนในชั้น
เรียน เพ่ือตอบสนองความตองการของผูเรียนสําหรับการสื่อสารท้ังสวนบุคคลและการใชเทคโนโลยีเพ่ือการ
เรียนรู  

6.2 ใชวิธีการสอน เชน Simulation ระบบการตอบสนองผูเรียน  
6.3 การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เกม กรณีศึกษา และกิจกรรมทีมท่ีเขากับแผนการเรียน  
6.4 ใช Flipped Classroom โดยใหผูเรียนทําการอาน ทบทวนวิดีโอ เนื้อหา ฯลฯ กอนเริ่ม 

ชั้นเรียนและประยุกตใชเนื้อหาในชั้นเรียน  
6.5 ใชวิธีการเรียนรูแบบ Active Learning  



ซ่ึงจากเทคนิคดังกลาว หลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล มทร.ลานนา พิษณุโลก ไดทําการเรียนการ
สอนในรายวิชาในหลักสูตรในทุกรายวิชาตามรูปแบบของเนื้อหาท่ีเหมาะสมในแตละวิชาโดยการพิจารณาจาก
ผูสอนและนําเทคนิคท่ีเหมาะสมกับผูเรียนท่ีสุดไปใชในกระบวนการสอนดวย 
 

ภาพประกอบ 
กิจกรรม การจัดการความรู  

หัวขอ “เทคนิคการจัดการเรียนการสอนเพ่ือกระตุนการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z 
ท่ีสงเสริมสมรรถนะของนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21” 

 

 
 

 
  



 

 
 

 
 

 
  



 

 
 

 
 

 
 
 
  
  



3. วิธีการ/ กระบวนการ/ เครื่องมือการจัดการความรูท่ีใช   
ระยะเตรียม ขณะสอน ระยะประเมินผล 

กลุมวิชาสุขภาพ รายวิชา GEBHT601 กิจกรรมเพ่ือสุขภาพ 
1. กํ า ห น ด โ จ ท ย เ พ่ื อ ใ ห

นักศึกษาไดแสดงศักยภาพ
ความสามารถในการ คิด 
ระดมสมอง  รวม ถึ งกา ร
ออกแบบสรางสรรคผลงาน 

2. แบ ง กลุ ม  4 -5  คน  เ พ่ื อ
ส ร า งส ร รค ผลการ เลื อก
กิ จ ก ร ร ม แ ล ะ อ อ ก แ บ บ
โปรแกรมการออกกําลังกาย 

1. ใหแนวคิด ยกกรณีศึกษา 
เพ่ือกระตุนความสนใจ และ
อภิปรายรวมกัน อาจารยมี
หนาท่ี coaching 

2. ใ ห นั ก ศึ ก ษ า เ รี ย น รู ทุ ก
กระบวนการในการทํางาน 
ได เ รี ยนรู ก า รรั บผิ ดชอบ
รวมกันรูจักการทํางานเปน
ทีม 

3. แบงหนาท่ีความรับผิดชอบ
แ ล ะ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร 
ออกแบบโปรแกรมการออก
กําลังกาย ทุกสัปดาห 

1. ใหคะแนนเปนกลุมเ พ่ือให
นักศึกษาเกิดความสามัคคี 
เสียสละ รวมมือรวมใจกัน
ทํางาน ใหงานกลุมออกมาด ี

2. โดยดูจากประสิทธิภาพและ
ประสิทธิ ผลของผลงานท่ี
นักศึกษาทําออกมา 

3. ประเมินผลการเรียน 

หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล รายวิชา BOAEC111 การสัมมนาภาษาอังกฤษ 
- ก.ย. 65 ผูสอนเตรียม มคอ.

3 และแผนการดําเนินงาน 
- ต . ค .  65 – ธ . ค .  65 

มอบหมายโครงการ และ
คําแนะนํ า ในการดํ า เนิ น
กิจกรรมใหกับนักศึกษา 

- ม.ค. 66 ประเมินผลการจัด
กิจกรรม การประเมินตนเอง
ของผูเรียน และการใหขอมูล
ยอนกลับเ พ่ือพัฒนาการ
เรียนรูตอไปในอนาคต  

หลักสูตรบริหารธุรกิจ วิชาเอกการจัดการธุรกิจรายวิชา BBABA238 การจัดการการผลิต 
1. แบงเนื้อหาในรายวิชาเปน

ส วนย อย  ๆ  และ เตรี ยม
กิจกรรมแทรกค่ันเนื้อหา 

2. คัด เลือกสื่ อประกอบการ
ส อ น ท่ี มี ร า ย ล ะ เ อี ย ด
สอดคลองกับเนื้อหารายวิชา 

1. สงเสริมใหนักศึกษามีสวน
รวม 

2. สรางการดึงดูดใจในการเขา
ชั้นเรียน/Motivation/ 
Attention 

3. แนะนําแหลงความรูเพ่ิมเติม
ในหนวยเรียนนั้น 

1. สรุปประเด็นสําคัญรวมกัน 
2. การเปดรับฟงความคิดเห็น

จากนักศึกษา 

หลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 
การวางแผนการสอน  
1. กําหนดรายวิชา  
2. ศึกษารายละเอียดรายวิชา  
3. จัดทําแผนการสอนราย

สัปดาห  
4. วิเคราะหเนื้อหาในหนวย

เรียน  
5. จัดทําสื่อการสอนในรูปแบบ

ของเทคโนโลยีสื่อผสมท่ี
สอดคลองกับเนื้อหาใน
หนวยเรียน  

กระบวนการเรียนการสอน  
ใชกลยุทธนวัตกรรมการสอนใน
เทคโนโลยีรูปแบบตาง ๆ  
1. ใช Web Searches, Web 

Games และ Social Media 
เชน Facebook, Line, 
TikTok, YouTube 
ประกอบการเรียนการสอน  

2. ใหผูเรียนคนหาวิดีโอเก่ียวกับ
หัวขอท่ีเรียน หรือสรางวิดีโอ
ท่ีตรงและเหมาะสมกับ
เนื้อหาในการเรียนการสอน  

การประเมินผลการเรียนการ
สอน  
1. ใชการทดสอบเปนหลัก 

ขอสอบท่ีใชในการทดสอบมี
ท้ังขอสอบแบบเลือกตอบ
และขอสอบแบบเขียนตอบ 
ใชวิธีการทดสอบท่ี
หลากหลาย ไดแก การใช
โปรแกรมสําเร็จรูป ท้ัง
รูปแบบออนไลน และ
รูปแบบท่ีไมไดเชื่อมตอใน
คอมพิวเตอรเครือขาย 



ระยะเตรียม ขณะสอน ระยะประเมินผล 
3. การแนะนํา videos, online 

cyclopedias และ
แหลงขอมูลอ่ืน ประกอบ 
โดยใหผูเรียนเขาถึงวิธีการ
ทํางานตามท่ีไดรับมอบหมาย  

(ออฟไลน) โดยใหผูเรียน
สอบในชั่วโมงในระยะเวลา
สั้น ๆ  

2. การวัดและประเมินผลใน
การประเมินภาคปฏิบัติ เนน
การประเมินตามสภาพจริง 
ใชแบบประเมินการ
ปฏิบัติงาน แบบบันทึก
ผลงาน และแบบบรรยาย
การปฏิบัติงาน  

3. ประเมินผลงานโดยวิธีการ
จัดสงงาน ใชการถายวีดี
ทัศน การถายรูปภาพผลงาน 
การบันทึกเสียง  

 
4. การแนะนํา การสงเสริมสมรรถนะของนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21 และสนับสนุนผูเรียน   

กลุมวิชาสุขภาพ จัดการเรียนการสอนในรายวิชา GEBHT601 กิจกรรมเพ่ือสุขภาพ กระตุนให
นักศึกษาเรียนรูการทํางานอยางสรางสรรค การฝกการคิด วิเคราะหสังเคราะห อยางเปนระบบรวมถึงการ
ทํางานเปนทีม สามารถแกปญหารวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพและงานมีผลสําเร็จจตามวัตถุประสงค 

หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล จัดการเรียนการสอนในรายวิชา BOAEC111 การสัมมนา
ภาษาอังกฤษ ควรสงเสริมใหนักศึกษาไดเรียนรูเก่ียวกับการวางแผนงาน การทํางานเปนทีม รวมถึงการคิด
วิเคราะหและแกไขปญหา 

หลักสูตรบริหารธุรกิจ วิชาเอกการจัดการธุรกิจ จัดการเรียนการสอนในรายวิชา BBABA238 การ
จัดการการผลิต โดยสงเสริมใหนักศึกษาไดเรียนรูผานสื่อตาง ๆ ที่เหมาะสมและคอยสอดแทรกเนื้อหาทาง
วิชาการซึ่งจะทํานักศึกษามีสมาธิจดจอในรายวิชาเพิ่มมากขึ้น รวมถึงตองพยายามใหนักศึกษาแสดงความ
คิดเห็นหรือมีสวนรวมในการเรียนการสอนอยางสมํ่าเสมอเพื่อใหนักศึกษาตื่นตัวระหวางการเรียนการสอน
ตลอดเวลา 

หลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล จากการประชุมสามารถสรุปแนวทางการสงเสริมคุณลักษณะของคน
ในศตวรรษท่ี 21 คือ เปนนักคิดวิเคราะห นักแกปญหา นักสรางสรรค นักประสานความรวมมือ รูจักใชขอมูล
และขาวสาร เรียนรูดวยตนเอง นักสื่อสาร ตระหนักรับรูสภาวะของโลก เปนพลเมืองทรงคุณคา และมีพ้ืน
ฐานความรู เศรษฐกิจและการคลัง ซ่ึงสรุปเปนคุณลักษณะใน 3 ดาน ดังนี้  

1. คุณลักษณะดานการทํางาน ไดแก การการปรับตัว และความเปนผูนํา  
2. คุณลักษณะดานการเรียนรู ไดแก การชี้นําตนเอง การตรวจสอบการเรียนรูของตนเอง  
3. คุณลักษณะดานศีลธรรม ไดแก ความเคารพผูอ่ืน ความสื่อสัตย สํานึกพลเมือง  
ซ่ึงจากคุณลักษณะดังกลาวท่ีผูเรียน GEN Z ควรจะมีจึงมีขอแนะนําในการเรียนการสอนเพ่ือสงเสริม

สรรถนะของผูเรียนใหเหมาะสมในศตวรรษะท่ี 21 ไดดังนี้  
1. กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูจากความตองการของผูเรียน เพ่ือสรางแรงจูงใจใหเกิดความ 

กระตือรือรนในการพัฒนาตัวเองไปสูเปาหมายนั้น ผูสอนอาจเริ่มจากการชวนพูดคุยวาผูเรียนวางแผนอนาคต
ไวอยางไรบาง จากนั้นจึงอธิบายใหเห็นถึงความสําคัญของความรูและทักษะท่ีผูเรียนจําเปนตองมีเพ่ือบรรลุ
เปาหมายนั้น  

2. มีการบูรณาการเนื้อหาวิชาท่ีตองเรียนกับความสนใจของผูเรียน ซ่ึงสามารถนําไปปรับใชไดกับทุก 
รายวิชา เชน ถาจะสอนคณิตศาสตรคอมพิวเตอรใหกับผูเรียนท่ีชอบในดานการออกแบบภาพเปนพิเศษ ก็ควร



เชื่อมโยงสองสิ่งนี้เขาดวยกัน โดยอาจเริ่มจากยกตัวอยางภาพท่ีผูเรียนสนใจข้ึนมา แลวหาวิธีสอดแทรกความรู
ทางหลักการประมวลผลภาพดวยหลักการทางดานคณิตศาสตรคอมพิวเตอรเขาไปในหัวขอนั้น  

3. ควรตองมีการลงมือปฏิบัติเพ่ือใหเกิดทักษะ เพราะการเรียนรูท่ีไดผลดีมักเกิดจากการลงมือทําซํ้า 
จนเชี่ยวชาญ และสามารถพัฒนาตอยอดไดจากประสบการณของตนเอง  

4. ควรใชเทคโนโลยีชวยสนับสนุนในการเรียนการสอน และการคนควาเพ่ิมเติมโดยตัวผูเรียนเอง 
โดยปจจุบันมีเทคโนโลยีการศึกษามากมายท่ีถูกพัฒนาข้ึนและใชกันอยางแพรหลาย สามารถนํามาประยุกตใช
เพ่ิมแรงดึงดูดหรือจูงใจใหกับการเรียนการสอนได เพ่ือสรางบรรยากาศใหผูเรียนรูสึกวาไดมีปฏิสัมพันธกับ
บุคคลอ่ืนในสังคมมากข้ึน  

5. ควรมีการจัดทําผลงานจริงเพ่ือวัดผล หลังผานกระบวนการเรียนรูแลว ควรมีผลงานออกมาใน 
รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง เพ่ือใชวัดผลสัมฤทธิ์จากการเรียนรู 

5. ผลสัมฤทธิ์  (ผลสัมฤทธิ์ดานตาง ๆ ไดแก เชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ)  
กลุมวิชาสุขภาพ รายวิชา GEBHT601 กิจกรรมเพ่ือสุขภาพ  

เชิงคุณภาพ  
- นักศึกษารอยละ 80 มีความกระตือรือรนและสามารถเลือกกิจกรรมและออกแบบ

โปรแกรมการออกกําลังกาย ออกมาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
เชิงปริมาณ 
- นักศึกษารอยละ 90 มีระดับคะแนนตั้งแตคอนขางดี (C+) ข้ึนไป 

หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล รายวิชา BOAEC111 การสัมมนาภาษาอังกฤษ  
เชิงคุณภาพ  
- นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดธรรมเกษตร ต.บานกราง อ.เมือง จ.พิษณุโลก 

ผูรับการถายทอดความรูคําศัพทภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน มีความพึงพอใจตอ
กิจกรรมท่ีจัดให ท่ีระดับ 4.75 

เชิงปริมาณ 
- มีกิจกรรม Project-based learning จํานวน 1 กิจกรรม  
- ผูเรียนมีความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรมถายทอดความรูคําศัพทภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจําวัน ท่ีระดับ 5.00 
หลักสูตรบริหารธุรกิจ วิชาเอกการจัดการธุรกิจ รายวิชา BBABA238 การจัดการการผลิต  

เชิงคุณภาพ  
- นักศึกษามีความสนใจในเนื้อหารายวิชาท่ีนานข้ึน 
- นักศึกษามีสวนรวมในการเรียนการสอนเพ่ิมข้ึน 
เชิงปริมาณ 
- นักศึกษามีผลคะแนนจากการทําแบบทดสอบทายบทท่ีดีข้ึน  

หลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 
เชิงคุณภาพ  
- จํานวนผูเขารวมโครงการ 4 คน 
- ไดองคความรูสําหรับใชในการพัฒนาดานการเรียนการสอน 1 ประเด็น 
- มีการเผยแพรความรูใหแกบุคลากร จํานวน1 ชองทาง คือ ผานทางระบบอินเตอรเน็ต 
เชิงปริมาณ 
- ไดเทคนิคการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับการเรียนรูของนักศึกษา GEN Z  
- บุคลากรดานการเรียนการสอนมีการนําแนวปฏิบัติท่ีดีในการใชเทคนิคท่ีเหมาะสมกับ

การเรียนรูของนักศึกษา GEN Z ไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษา
เพ่ือการยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพในเชิงปฏิบัติให
สอดคลองกับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 



- มีการนําแนวปฏิบัติท่ีดีไปใชประโยชน 
 
6.  การวัดและประเมินผล (ประสิทธิภาพการสอน, การมีสวนรวมของนักศึกษา) กอนและหลังการใช 

กลุมวิชาสุขภาพ รายวิชา GEBHT601 กิจกรรมเพ่ือสุขภาพ  
กอนใช  
- นักศึกษารอยละ 60 มีความกระตือรือรนและสามารถเลือกกิจกรรมและออกแบบ

โปรแกรมการออกกําลังกายออกมาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
- นักศึกษารอยละ 70 มีระดับคะแนนตั้งแตคอนขางดี (C+) ข้ึนไป 
หลังการใช 
- นักศึกษารอยละ 80 มีความกระตือรือรนและสามารถเลือกกิจกรรมและออกแบบ

โปรแกรมการออกกําลังกายออกมาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
- นักศึกษารอยละ 90 มีระดับคะแนนตั้งแตคอนขางดี (C+) ข้ึนไป 

หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล รายวิชา BOAEC111 การสัมมนาภาษาอังกฤษ 
ดําเนินการวัดและประเมินผลจากการสังเกตพฤติกรรมของผูเรียนระหวางการจัดการเรียนการสอนแบบ 
Projected-based learning พบวา นักศึกษาฯ มีความสนใจและกระตือรือรนในการจัดกิจกรรม รูจักการ
วางแผนงาน มอบหมายงาน การทํางานอยางเปนระบบ และรับผิดชอบตอหนาท่ีไดอยางดี 

หลักสูตรบริหารธุรกิจ วิชาเอกการจัดการธุรกิจ รายวิชา BBABA238 การจัดการการผลิต ดําเนินการ
วัดและประเมินผลจากการสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษา พบวา นักศึกษามีสมาธิระหวางการเรียนการสอน
นานข้ึน รวมถึงมีสวนรวมในการเรียนการสอนเพ่ิมข้ึน เชน การตอบคําถาม การแสดงความคิดเห็น อีกท้ัง
นักศึกษาเลนโทรศัพทมือถือระหวางการเรียนการสอนนอยลง 

หลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัลดําเนินการวัดและประเมินผลตามพฤติกรรมของมาตรฐานและ

ตวัชีว้ดั ดงันี ้

1. ดานความรู  
1) ใชการทดสอบเปนหลัก ขอสอบท่ีใชในการทดสอบมีท้ังขอสอบแบบเลือกตอบ

และขอสอบแบบเขียนตอบ ใชวิธีการทดสอบท่ีหลากหลาย ไดแก การใชโปรแกรมสําเร็จรูป ท้ังรูปแบบ
ออนไลน และสอบในชั้นเรียน  

2) มีการมอบหมายงานเปนกลุม เพ่ือฝกทักษะในดานการทํางานเปนทีมและทํางาน
รวมกับผูอ่ืน  

3) การทดสอบดวยขอสอบแบบเขียนตอบ  
2. ดานทักษะกระบวนการ  

1) การวัดและประเมินผลใชการประเมินภาคปฏิบัติเปนหลัก เนนการประเมินตาม
สภาพจริง ใชแบบประเมินการปฏิบัติงาน แบบบันทึกผลงาน และแบบบรรยายการปฏิบตัิงาน  

2) วิธีการจัดสงงาน ใชการถายวีดีทัศน การถายรูปภาพผลงาน การบันทึกเสียง  
3) มีการมอบหมายงานเปนกลุมใหปฏิบัติงานท้ังท่ีสถานศึกษา เพ่ือจะไดทําการ

ประเมินทักษะการปฏิบัติงานของผูเรียน  
3. ดานคุณลักษณะ  

1) การวัดและประเมินผล ใชการสังเกตและตรวจสอบพฤติกรรมเปนหลัก เครื่องมือ
วัดและประเมินผูเรียนมีหลากหลายประเภท เชน แบบสัมภาษณ แบบสังเกต แบบตรวจสอบรายการ และแบบ
ประเมินตนเอง เปนตน  

2) มีการมอบหมายงานใหผูเรียนปฏิบัติงาน นัดหมายรวมกันเปนกลุมเพ่ือสังเกต
พฤติกรรมและตรวจสอบคุณลักษณะของผูเรียน 



7. ปจจัยสําคัญของความสําเร็จในการใช “เทคนิคการจัดการเรียนการสอนเพ่ือกระตุนการเรียนรูของ
นักศึกษา GEN Z ท่ีสงเสริมสมรรถนะของนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21” (สรุปเปนขอๆ) 

กลุมวิชาสุขภาพ รายวิชา GEBHT601 กิจกรรมเพ่ือสุขภาพ  
1. เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูสูงสุด 
2. ผูเรียนไดเรียนรูความมีวินัยในการทํางานรวมกับผูอ่ืน 
3. เกิดความรูเกิดจากประสบการณและการสรุปของผูเรียน 

ผูเรียนมีสวนรวมในการจัดระบบการเรียนรูและสรางองคความรูโดยมีปฏิสัมพันธ
รวมกันใรูปแบบของความรวมมือมากกวาการแขงขัน 

4. ผูเรียนจะไดเรียนรูถึงความคิด ความรูสึกของคนอ่ืนท่ีแตกตางหลากหลาย ซ่ึงจะชวยให
เกิดการเรียนรูท่ีกวางขวางข้ึน 

หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล รายวิชา BOAEC111 การสัมมนาภาษาอังกฤษ  
1. ผูสอนมีการวางแผนการสอนใน มคอ.3 อยางเปนระบบ  
2. ผูสอนกระตุนผูเรียนและติดตามความกาวหนาในการจัดกิจกรรมอยางตอเนื่อง  
3. ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนไดนําเสนอแนวคิดในการจัดกิจกรรมอยางเสรี พรอมกับให

คําแนะนําเพ่ือพัฒนางานใหดีข้ึน  
4. นักศึกษาใหความรวมมือในการทํากิจกรรมและมีความรับผิดชอบตองานสูง 

หลักสูตรบริหารธุรกิจ วิชาเอกการจัดการธุรกิจ รายวิชา BBABA238 การจัดการการผลิต  
1. สื่อออนไลนเก่ียวกับการจัดการการผลิตของธุรกิจตาง ๆ ควรเปนธุรกิจท่ีเก่ียวของกับ

ชีวิตประจําวันของนักศึกษา หรือเปนธุรกิจท่ีแปลกใหมและนาสนใจของนักศึกษา จึงจะ
สามารถดึงดูดความสนใจของนักศึกษา GEN Z ได  

2. เวลาท่ีใชในการใชสื่อออนไลนตองมีความเหมาะสมไมใชเวลานานจนเกินไป 
3. การใหนักศึกษาทุกคนไดมีสวนรวมในการถาม-ตอบ หรือการใหแสดงความคิดเห็น 

หลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล จําแนกปจจัยสําคัญไดดังนี้ 
ปจจัยดานผูสอน  
1. ผูสอนตองมีการประยุกตเนื้อหารายวิชาท่ีสอน กับการใชเทคนิคและวิธีการใน รูปแบบ

ใหมท่ีเกิดข้ึน โดยสรางกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมุงเนนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เปนหลัก เชน การสรางแบบทดสอบในรูปแบบเกมท่ีกระตุนความอยากรูอยากเห็นของ
นักศึกษา GEN Z ใหมากข้ึน เปนตน  

2. ผูสอนตองมีความสามารถในการถายทอดความเขาใจในดานเทคโนโลยีและเทคนิค
วิธีการ สอนไดอยางมีครบถวนและมีประสิทธิผล  

3. ผูสอนตองมีความมุงม่ันและยอมรับในการใชเทคนิควิธีการในรูปแบบใหมท่ีสอดคลองกับ 
การเรียนการสอนของนักศึกษา GEN Z ในปจจุบัน  

ปจจัยดานผูเรียน  
1. ผูเรียนตองมีความตั้งใจในการเรียนรู มีความรับผิดชอบ มีวินัย และมีการแสวงหาความรู 

เพ่ิมเติม  
2. ผูเรียนตองมีสวนรวมในกิจกรรมในชั้นเรียน สามารถทํางานเปนทีม กลาแสดงความ 

คิดเห็น และยอมรับในความเห็นของคนอ่ืน  
ปจจัยดานการบริหารจัดการและทรัพยากร  
1. มหาวิทยาลัยสนับสนุนในดานความพรอมของอุปกรณอิเล็กทรอนิกส เครื่องมือ

เทคโนโลย ีท่ีใชในการเรียนการสอน  
2. มีการนําผลงานวิจัยหรือบริการวิชาการท่ีมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบท่ี 

สอดคลองกับการเรียนการสอนมาประยุกตใชในการสอนรวมดวย 
 



 
8. ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ แนวทางการพัฒนาตอไป 

กลุมวิชาสุขภาพ รายวิชา GEBHT601 กิจกรรมเพ่ือสุขภาพ  
- อาจเกิดอุปสรรคดานเวลาในการเรียนการสอนบางในบางครั้ง จึงควรทําการสอนเพ่ิมหาก

นักศึกษาไมเขาอาจผานชองทางท่ีนักศึกษาเลือก คือ online เพ่ือรายงานผลการเตรียมงาน
เปนระยะ เพ่ือจะไดหาขอสรุปรวมกันไดไวข้ึน 

หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล รายวิชา BOAEC111 การสัมมนาภาษาอังกฤษ  
- การกําหนดระยะเวลาในการจัดกิจกรรมท่ีนักศึกษาตองประสานงานกับโรงเรียนท่ีนักศึกษา

ตองหาชวงเวลาท่ีเหมาะสมและสะดวกท้ัง 2 ฝาย 
หลักสูตรบริหารธุรกิจ วิชาเอกการจัดการธุรกิจ รายวิชา BBABA238 การจัดการการผลิต  

- สื่อออนไลนท่ีใชประกอบการสอนกอนเขาสูเนื้อหารายวิชาใชเวลานานเกินไปและบางสวนไม
เก่ียวของกับเนื้อหาในรายวิชาในบทนั้น ๆ ทําใหเสียเวลาและอาจทําใหนักศึกษาไมเขาใน
ประเด็นท่ีตองการจะสื่อสารในบทเรียน จึงควรใชสื่อออนไลนในสวนท่ีเก่ียวของกับเนื้อหา
เทานั้น 

หลักสูตรเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล  
- อาจารยผูเขารวมกิจกรรม KM มีภารกิจหลายดาน ทําใหการดําเนินกิจกรรมไมเปนไปตาม

กําหนดระยะเวลาไดอยางครบถวนตามท่ีกําหนด (เวลาในการทํากิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู
นอยเกินไป) 

 
***ควรมีภาพประกอบ อาจอยูในแตละหัวขอก็ได*** 

 
งานการจัดการความรูประเด็นยุทธศาสตร :  การจัดการศึกษาสําหรับคนทุกชวงวัยเพ่ือการพัฒนาบัณฑิตนักปฏิบัติสูศตวรรษท่ี ๒๑  

ฝายวิชาการและกิจการนักศึกษา โทร. 062 268 4334  


