
 

กลุ$มงานบริการการศึกษา สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล>านนา 

คู#มือการติดต้ังโปรแกรม Adobe Creative Cloud Desktop (Windows) 

 

 

 

 

 

 

 

ข้ันตอนการลบโปรแกรม Adobe Creative Cloud เดิม โดยการใชR Adobe Creative Cloud 

Cleaner tool 

 

1. Download ตัวลบโปรแกรม Adobe Creative Cloud Cleaner tool จาก 

https://download.rmutl.ac.th/ (โฟลเดอร_ “AdobeCreativeCloudCleanerTool” ระบบปฏิบัติการ Windows) 

 
 

2. คลิกขวาท่ีไฟล_ท่ีดาวน_โหลดแล>วเลือก Run as Administrator 

 
 

ก$อนการติดต้ังโปรแกรมต$าง ๆ ในชุด Adobe Creative Cloud แนะนําให>ผู>ใช>งาน 

1. ตรวจสอบคุณสมบัติของคอมพิวเตอร_ท่ีใช>ก$อนการติดต้ัง ท่ี https://helpx.adobe.com/creative-

cloud/systemrequirements.html 

2. Uninstall โปรแกรม Adobe Creative Cloud เดิมท่ีติดต้ังไว> 

***คำแนะนำ: สามารถติดต้ังและใช>งานผ$านเครือข$ายของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล>านนาเท$าน้ัน*** 



 

กลุ$มงานบริการการศึกษา สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล>านนา 

3. ปฏิบัติตามคำแนะนำท่ีปรากฏบนหน>าจอตามลำดับน้ี 

a) เลือกภาษาของคุณ: พิมพ_ e สำหรับภาษาอังกฤษหรือ j สำหรับภาษาญ่ีปุ�นจากน้ันกดปุ�ม Enter 

 
 

b) ตรวจสอบข>อตกลงสิทธ์ิการใช>งานสำหรับผู>ใช> Adobe พิมพ_ y เพ่ือยอมรับหรือ n เพ่ือปฏิเสธ (หาก

ปฏิเสธสคริปต_จะหยุด) กดปุ�ม Enter 

 
c) พิมพ_ตัวเลขท่ีตรงกับตัวเลือก “All” เพ่ือทำการถอนการติดต้ัง Adobe Creative Cloud เดิมท้ังหมด 
(ตัวเลขที่ปรากฏแต$ละเครื่องคอมพิวเตอร_อาจแตกต$างกัน ขึ้นอยู$กับโปรแกรม Adobe Creative Cloud เดิมที่ติดตั้งไว>) 

 
 

 

 



 

กลุ$มงานบริการการศึกษา สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล>านนา 

d) จากน้ันในการลบแอพให>พิมพ_ตัวเลขท่ีตรงกับ “Clean All” จากน้ันกด Enter (ตัวเลขที่ปรากฏแต$ละ

เครื่องคอมพิวเตอร_อาจแตกต$างกัน ขึ้นอยู$กับโปรแกรม Adobe Creative Cloud เดิมที่ติดตั้งไว>) 

 
e) ยืนยันว$าต>องการลบรายการ: พิมพ_ y แล>วกด Enter 

 
4. เม่ือปรากฏข>อความ " Adobe Creative Cloud Cleaner tool completed successfully" ให>กด Enter 

แล>วรีสตาร_ทคอมพิวเตอร_ 

 
 

***คำแนะนำ: ให>ทำการรีสตาร_ทคอมพิวเตอร_หลังจากทำการลบโปรแกรม Adobe Creative Cloud*** 



 

กลุ$มงานบริการการศึกษา สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล>านนา 

 

ข้ันตอนการติดต้ังโปรแกรม 

 

1. Download ตัวติดต้ังโปรแกรม Adobe Cloud Desktop จาก https://download.rmutl.ac.th/ (โฟลเดอร_ 

“Adobe Creative Cloud Desktop” ระบบปฏิบัติการ Windows) 

 
2. ทําการแตกไฟล_ zip ท่ี Download มา 

 
3. เป�ด Folder “RMUTL Shared (Windows)\Build” จากน้ัน Double Click setup.exe 

 
 



 

กลุ$มงานบริการการศึกษา สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล>านนา 

4. โปรแกรมจะทําการติดต้ัง Adobe Creative Cloud ลงในคอมพิวเตอร_ (ระยะเวลาในการติดต้ังข้ึนอยู$กับ

คุณสมบัติของเคร่ืองคอมพิวเตอร_) 

 
 

5. หลังจากการติดต้ังเรียบร>อยจะปรากฎ popup ข>อความตามรูปให> คลิก OK 

 
 

6. ดับเบ้ิลคลิก icon .             ท่ี  Desktop เพ่ือเข>าใช>งาน Adobe Creative Cloud จะปรากฏหน>าต$างให> 

Login โดยใช>  E-mail ของมหาวิทยาลัย 

 

7. หลังจากเป�ดโปรแกรม Adobe Cloud Desktop ข้ึนมา ให>ทําการ Login โดยใส$ E-Mail Address ของ

มหาวิทยาลัย (@rmutl.ac.th, @live.rmutl.ac.th เท$าน้ัน) 

 
 

 

email@rmutl.ac.th 



 

กลุ$มงานบริการการศึกษา สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล>านนา 

8. หลังจากน้ันให>เลือก Company or School Account ตามรูป 

 
 

9. เม่ือกดปุ�ม Continue โปรแกรมจะเป�ดหน>า Sign-in ของมหาวิทยาลัยข้ึนมา ให>ใส$ E-Mail Address ในช$อง 

Username และรหัสผ$านในช$อง Password จากน้ันกดปุ�ม Sign in 

 
 

 

 

 

 

 

 

email@rmutl.ac.th 



 

กลุ$มงานบริการการศึกษา สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล>านนา 

10. หาก Username และ Password ถูกต>อง โปรแกรมจะแสดงหน>ารายการโปรแกรมในชุด Adobe Creative 

Cloud ให>ผู>ใช>งานเลือกติดต้ัง 

 
 

11. จากน้ันผู>ใช>งาน สามารถเลือกติดต้ังโปรแกรมจากชุด Adobe Creative Cloud ท่ีต>องการได>เอง โดยกดท่ีปุ�ม 

“Install” ภายในกรอบของโปรแกรมน้ัน ๆ 

 
 

 

 

 

 

 



 

กลุ$มงานบริการการศึกษา สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล>านนา 

12. หากโปรแกรมท่ีเลือกติดต้ัง มีการเก็บข>อมูลผู>ใช>งานโดย Adobe จะมีหน>าจอแสดงข>อความให>ยอมรับ ให>

ผู>ใช>งานกด “Continue” แล>วรอการติดต้ัง โดยการติดต้ังอาจใช>เวลานาน เน่ืองจากเป�นการ Download ไฟล_

ติดต้ังจาก Internet โดยตรง 

 
 

13. หลังติดต้ังโปรแกรมเรียบร>อย จะมี icon โปรแกรมดังกล$าวปรากฏข้ึนบน Desktop รวมท้ังกรอบโปรแกรมใน 

Adobe Cloud Desktop จะมีปุ�ม “Open” แสดงแทนปุ�ม “Install” 

 
จากน้ัน ผู>ใช>งานสามารถเป�ดใช>โปรแกรมด>วย icon ท่ี Desktop, เมนูใน Start Menu หรือกด Open ภายใน

โปรแกรม Adobe Cloud Desktop. 

 

***คำแนะนำ: สามารถติดต้ังและใช>งานผ$านเครือข$ายของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล>านนาเท$าน้ัน*** 


