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รายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร สายวิชาการและสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ประจำปีงบประมาณ 2563
รอบที่ 2 (1 เมษายน 2563 -31 กรกฎาคม 2563)



บุคลากรถือเป็นทรัพยากรหลักในการขับเคลื่อนนโยบายต่างๆ ของของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนาให้ดำเนินไปด้วยความเรียบร้อย ประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
การพัฒนาบุคลากรจึงเป็นเรื่องสำคัญของมหาวิทยาลัย เพื่อให้มหาวิทยาลัยดำเนินกิจการได้อย่างราบรื่น 
ตรงตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัย บุคลากรจึงต้องมีความพร้อมทั้งความรู้ ทักษะ และพฤติกรรม อีกทั้งต้องมีคุณภาพ รักองค์กร มุ่งมั่นตั้งใจที่จะปฏิบัติหน้าที่ เพื่อประโยชน์สูงสุดของมหาวิทยาลัย


ในปีงบประมาณ 2563 กองบริหารงานบุคคล ได้จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร สายวิชาการและสายสนับสนุน ซึ่งมีกิจกรรมและโครงการต่างๆ โดยมุ่งเน้นให้บุคลากรทุกคนมีโอกาสพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ทักษะที่สามารถนำไปใช้สนับสนุนการปฏิบัติงาน ก่อให้เกิดสมรรถนะในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลล้านนา
      ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาการบริหารจัดการและการสร้างฐานวัฒนธรรมองค์กร
       เป้าประสงค์ เพื่อมหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการอย่างมีธรรมภิบาล เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
       และสร้างค่านิยมร่วม
ตัวชี้วัดที่ 29 ระดับผลการประเมินของมหาวิทยาลัยทางด้านหลักธรรมภิบาล
ตัวชี้วัดที่ 30 ระดับความพึงพอใจของบุคลากรด้านภาวะความสุข
ตัวชี้วัดการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน 
ยุทธศาสตร์ในการบริหารและพัฒนาบุคลากร สายวิชาการและสายสนับสนุน
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 :  การพัฒนาระบบและกลไกในการพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ
           เป้าประสงค์ 1 :  เพื่อจัดทำวิธีการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดการพัฒนาคน พัฒนางาน เสริมสร้างศักยภาพองค์กร เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย
              กลยุทธ์ที่ 1 : สร้างกลไกหรือทบทวนและปรับปรุงแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรและสร้างกลไกการขับเคลื่อนการพัฒนาบุคลากร
              กลยุทธ์ที่ 2 : ทบทวนและปรับปรุงกระบวนการทำงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคล
              กลยุทธ์ที่ 3 : สร้างความเข้าใจและแนวทางปฏิบัติงานของบุคลากรประจำมหาวิทยาลัย
           เป้าประสงค์ 2 : เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการพัฒนาบุคลากร
               กลยุทธ์ที่ 1 : การพัฒนาระบบเทคโนโลยีเพื่อประโยชน์ในการบริหารทรัพยากรบุคคล
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงขึ้น
 เป้าประสงค์ 1  : เพื่อส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะและมีศักยภาพในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้น
    กลยุทธ์ที่ 1 : สนับสนุนให้บุคลากรสายวิชาการให้มีคุณวุฒิและตำแหน่งวิชาการที่สูงขึ้น
    กลยุทธ์ที่ 2 : พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนเข้าสู่ตำแหน่งในระดับที่สูงขึ้น
    กลยุทธ์ที่ 3 : พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การธำรงอยู่และการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากร
 เป้าประสงค์ 1  : บริหารทรัพยากรบุคคลอย่างโปร่งใส เป็นธรรมเพื่อสร้างขวัญกำลังใจในการทำงาน เกิดความภักดีกับมหาวิทยาลัย
      กลยุทธ์ที่ 1 : พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย โดยเน้นความโปร่งใสและเปิดเผยทุกกระบวนการ
    กลยุทธ์ที่ 2 : จัดให้มีช่องทางการร้องเรียนในเรื่องความโปร่งใส และเป็นธรรมในการบริหารงานบุคคลที่หลากหลาย
    กลยุทธ์ที่ 3 : การธำรงรักษาบุคลากรคุณภาพที่จำเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย พันธกิจ ของมหาวิทยาลัย
เป้าประสงค์ 2 : ความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากรและบุคลากรกับผู้บริหาร การจัดทำระบบสวัสดิการ เพื่อให้บุคลากรมีความสมดุลทั้งคุณภาพชีวิตและหน้าที่การงาน
   กลยุทธ์ที่ 1 : พัฒนาระบบการยกย่อง ชมเชย ให้สอดคล้องกับประสิทธิภาพการทำงาน
   กลยุทธ์ที่ 2 : เสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีของบุคลากรในมหาวิทยาลัย
   กลยุทธ์ที่ 3 : สร้างสภาพแวดล้อม จัดหาสิ่งอำนวยความสะดวกเพื่อดึงดูดและพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานให้มีความสุขในการทำงาน
ผลการดำเนินงาน
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 :  การพัฒนาระบบและกลไกในการพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ


1. แผนปรับปรุงโครงสร้างการบริหาร ภาระงานของหลักสูตร สาขา คณะ/วิทยาลัย สถาบัน สำนัก และกองหรือหน่วยงานที่เทียบเท่ากอง ให้สนับสนุนการเรียนการสอนและวิชาการ


มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ได้ดำเนินการจัดทำประกาศ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการและส่วนงานภายใน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล้านนา พ.ศ. 2563 และมติสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนาในการประชุมครั้งที่ 24 (15/2562) เมื่อวันที่ 16 ธันวาคม 2562  เพื่อใช้เป็นหลักการในการจัดสรรบุคลากรตามการแบ่งส่วนราชการและส่วนงานภายในสำนักงานบริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ตามคำสั่งที่ 649/2563  ลงวันที่ 1 พฤษภาคม 2563 ปัจจุบันอยู่ระหว่างดำเนินการแต่งตั้งหัวหน้างาน และปรับปรุงโครงสร้างให้ตรงกับตำแหน่งงาน และอยู่ระห่วางดำเนินการจัดทำบัญชีกรอบอัตรากำลังตามโครงสร้างงานภายใน และเสนอสภามหาวิทยาลัยพิจารณาเห็นชอบ
2. แผนพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล (HR)
2.1 ข้อมูลในระบบบริหารงานทรัพยากรบุคคลส่วนใหญ่เป็นข้อมูลพื้นฐาน เช่น ข้อมูลประวัติส่วนตัว วุฒิการศึกษา เงินเดือน ฯลฯ ซึ่งได้รับการประสานงานกับสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นประจำในกรณีเกิดปัญหา ปรับปรุง และพัฒนาระบบให้มีข้อมูลที่ครอบคลุม รวมถึงมีการดึงข้อมูลไปใช้ในงานหรือระบบอื่นๆ

2.2 ได้มีการกำหนดขอบเขตผู้รับผิดชอบปรับปรุงข้อมูลของแต่ละเขตพื้นที่และคณะ โดยเขตพื้นที่สามารถบันทึกแก้ไขปรับปรุงข้อมูลสัญญาจ้างของพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา และข้อมูลบุคลากรประเภทลูกจ้างชั่วคราวได้ ส่วนข้อมูลบางอย่างไม่สามารถทำได้เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงข้อมูลต้องแจ้งส่วนกลางดำเนินการเพื่อให้ข้อมูลถูกต้องเป็นปัจจุบัน และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ส่วนคณะสามารถแก้ไขสังกัดบุคลากรในส่วนของสาขาและสาขาวิชาเพื่อให้สอดคล้องกับหลักสูตรที่มีการเปลี่ยนแปลง

2.3 การปรับปรุงข้อมูลส่วนใหญ่ส่วยกลางจะดำเนินการปรับปรุงแก้ไข โดยการปรับปรุงแก้ไขนั้นก็จะทำการปรับปรุงเมื่อได้รับเอกสารไม่เกิน 1 สัปดาห์
3 แผนพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
3.1 ในการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานในแต่ละรอบการประเมิน ได้มีการกำหนดแนวทางให้คณบดีทุกคณะเป็นผู้มีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรสานวิชาการในทุกพื้นที่ และได้มีการประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการและการบริหารวงเงินงบประมาณที่ได้รับจักสรรของข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (เลื่อนเงินเดือน ณ 1 เมษายน และ 
1 ตุลาคม ของทุกปี) และพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาและพนักงานราชการ (เลื่อนค่าจ้างและค่าตอบแทน 
ณ 1 ตุลาคม ของทุกปี) ทั้งนี้เพื่อเป็นการควบคุม วิเคราะห์ และตรวจสอบผลการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการในสังกัด และเพื่อให้แนวทางที่ใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน
3.2 ยังไม่มีการดำเนินการทบทวนสัดส่วนการให้คะแนนของบุคลากรสายวิชาการที่ดำรงตำแหน่งผู้บริหารแต่อย่างใด
3.3 ยังไม่มีการดำเนินการทบทวนสมรรถนะที่ใช้ในการปฏิบัติงานเพิ่มเติม เนื่องจากยังไม่มีการกำหนดตำแหน่งงานเพิ่มใหม่
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงขึ้น


1. การสรรหาและอัตรากำลัง


   1.1 อัตรากำลังสายวิชาการ

1. ตามมติคณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจำมหาวิทยาลัย (ก.บ.ม.) ครั้งที่ 41 (4/2562) 

เมื่อวันที่ 19 ตุลาคม 2562 ได้มีมติเห็นชอบแนวทางการบริหารอัตรากำลังตามกรอบงบประมาณหมวดเงินอุดหนุน และจำนวนอัตราตำแหน่งของพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ 2563 จำนวน 
36 อัตรา ดังนี้
1.1 อนุมัติแนวทางการบริหารอัตรากำลังตามกรอบงบประมาณหมวดเงินอุดหนุนและจำนวนอัตราตำแหน่งของพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา ปีงบประมาณ 2563

 1.2. อนุมัติจำนวนอัตราตำแหน่งสายวิชาการและสายสนับสนุนตามที่ได้รับกรอบงบประมาณสำหรับค่าใช้จ่ายบุคลากร (หมวดค่าอุดหนุนทั่วไป) จำนวน 36 อัตรา
 1.3. อนุมัติให้มหาวิทยาลัยฯ ดำเนินการสรรหาให้แล้วเสร็จ รวมกับอัตราว่างเดิมของงบประมาณ 2562 และบรรจุเป็นพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาภายในเดือนเมษายน 2563 

ทั้งนี้มหาวิทยาลัยได้ดำเนินการเชิญประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดสรรอัตราว่างให้แก่หน่วยงานตามแนวทางของคณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจำมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการพิจารณาการจัดสรรกรอบอัตรากำลัง ในวันที่ 3 มีนาคม 2563 และวันที่ 10 มีนาคม 2563 โดยให้พิจารณาอัตรากำลังของสายวิชาการ จากจำนวนชั่วโมงการสอนภาระงานสอนในภาคการศึกษาที่ผ่านมาและภาคการศึกษาต่อไป รวมถึงนักศึกษาในภาพรวม เพื่อให้สอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยในด้านการเรียนการสอน 
โดยพิจารณาจัดสรรให้เกิดความคุ้มค่าสูงสุดและควรมีการบริหารจัดการอัตรากำลังของบุคลากรที่มีอยู่

2. ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการดำเนินการสรรหาพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาและพนักงานราชการประจำปี 2563 ในคราวประชุมครั้งที่ 1/2563 เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2563 ได้กำหนดการรับสมัครแข่งขันบุคคลเพื่อจ้างเป็นพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ และพนักงานราชการ ประจำปีงบประมาณ 2563 โดยได้กำหนดการสรรหาบุคลากรประเภทวิชาการ ให้ใช้วิธีคัดเลือก 
2.1 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ได้เสนอแนวทางการบริหารอัตรากำลังตามกรอบงบประมาณ ประจำปี 2563 ต่อคณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจำมหาวิทยาลัยเพื่อโปรดพิจารณาการจัดสรรอัตรากำลังและการสรรหาพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา และพนักงานราชการ ประจำปี 2563 
รวมกับอัตราว่างเดิมเมื่อปี 2562 และอัตราว่างที่ลาออกระหว่างปี รวมทั้งสิ้น จำนวน 90 อัตรา 
และมหาวิทยาลัย ได้แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรบุคคลเพื่อบรรจุเป็นพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา เพื่อกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการสรรหาและเลือกสรรให้มีคุณสมบัติตรงตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
2.2. มหาวิทยาลัยได้พิจารณากรอบอัตรากำลังทุกประเภทในภาพรวมให้เป็นไปตามความจำเป็นในการปฏิบัติงาน โดยทบทวนอัตรากำลังที่มีอยู่ให้สอดคล้องกับนโยบายการพัฒนามหาวิทยาลัย แนวโน้มของนักศึกษา โครงสร้างงาน โดยมุ่งเน้นหัวข้อประกอบการพิจารณา ดังนี้
สายวิชาการ

1. พิจารณาสัดส่วนอาจารย์ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
2. พิจารณาทดแทนอัตราเกษียณล่วงหน้า 1-2 ปี เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมด้านการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องของบุคลากรในมหาวิทยาลัย

3. พิจารณาจัดสรรสำหรับบรรจุนักเรียนทุน (บุคคลภายนอก) ที่คาดว่าจะสำเร็จการศึกษาใน    ปีงบประมาณ 2563 มีนักเรียนทุนได้สำเร็จการศึกษา และเข้ารับการรายงานตัวและเริ่มปฏิบัติราชการ เมื่อวันที่ 22 มกราคม 2563 จำนวน 1 ราย และอยู่ระหว่างจะเข้ารับรายงานตัวภายในสิ้นปีงบประมาณ 2563 อีกจำนวน 2 ราย (อยู่ระหว่างดำเนินการ)
สายสนับสนุน
1. พิจารณาจากภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ปรับลดขั้นตอนการดำเนินงานโดยนำเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานให้มากขึ้น
2. พิจารณาให้ความสำคัญกับอัตรากำลังที่ปฏิบติงานในห้องปฏิบัติการและงานฟาร์มเพื่อสร้างความเข้มแข็งและคุณภาพการจัดการศึกษา
3. มหาวิทยาลัยฯ ได้จัดทำประกาศ เรื่อง มาตรฐานความสามารถภาษาอังกฤษของอาจารย์ประจำลงวันที่ 5 เมษายน 2562 เพื่อให้สอดคล้องกับประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์ มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 เพื่อให้ซึ่งการได้มาของพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา สายวิชาการ และสายสนับสนุนที่มีประสิทธิภาพ และสามารถ
การันตีของคุณภาพบุคลากรในมหาวิทยาลัย 
3. ผลการดำเนินการทดสอบสมรรถนะและการกำหนดคุณสมบัติของบุคลากรสายวิชาการที่ได้รับการบรรจุใหม่ รอบบรรจุ 17 มิถุนายน 2562 ผ่านการทดสอบสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (RCDL) จำนวน  33 ราย และยังไม่ผ่านเกณฑ์การทดลองปฏิบัติงาน จำนวน 47 ราย เนื่องจากยังไม่มีผลภาษาอังกฤษตามประกาศของมหาวิทยาลัย และไม่สามารถนำผลการทดสอบสมรรถนะทางด้านคอมพิวเตอร์ หลักสูตร RCDL ของมหาวิทยาลัยฯ มายื่นภายในระยะเวลา 1 ปี ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขในประกาศการรับสมัคร ซึ่งการทดสอบสมรรถนะ ความรู้ความสามารถ เป็นการพัฒนาบุคลากรและเป็นการบ่งชี้ถึงศักยภาพและคุณภาพ สามารถเตรียมความพร้อมก่อนเข้าปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมหาวิทยาลัยจะกำหนดผลคะแนนด้านทักษะภาษาอังกฤษของผู้สมัคร ทั้งนี้มหาวิทยาลัยได้รายงานผลการทดลองปฏิบัติงานเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจำมหาวิทยาลัย (ก.บ.ม.) ในคราวประชุมครั้งที่ 46 (4/2563) เมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2563 
อัตรากำลังสายสนับสนุน

1. การจัดทำแผนอัตรากำลังของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยได้ดำเนินการกำหนดแนวทางการบริหารอัตรากำลังสายสนับสนุน แต่ละประเภท ได้แก่ ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา พนักงานราชการ ลูกจ้างประจำ และลูกจ้างชั่วคราว เพื่อให้ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ซึ่งผลการดำเนินงานที่ผ่านมามหาวิทยาลัยฯ ได้ดำเนินการ ดังนี้
      
 ประเภทพนักงานราชการ  มหาวิทยาลัยได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการเพื่อจัดทำกรอบอัตรากำลังพนักงานราชการ รอบที่ 5 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2567) ซึ่งได้กำหนดจัดการประชุม ในวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2563  ณ ห้องประชุม 3110 ชั้น 1 อาคาร 3  สำนักงาน ก.พ. จังหวัดนนทบุรี ซึ่งปัจจุบันอยู่ระหว่างการรวบรวมข้อมูลเพื่อทำกรอบอัตรากำลังพนักงานราชการ รอบที่ 5 (ประจำปีงบประมาณ 2564-2567) และสรุปกรอบอัตรากำลังพนักงานราชการในภาพรวมของ มทร.ล้านนา เพื่อส่งข้อมูลให้สำนักงาน ก.พ. ภายใน 30 เมษายน 2563 (อยู่ระหว่างการพิจารณาของคณะกรรมการ ค.พ.ร. และส่งผลการพิจารณากรอบมายังมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ภายในเดือน สิงหาคม 2563 เพื่อดำเนินการจัดทำสัญญาจ้างพนักงานราชการ จำนวน 94 อัตรา)
      



ประเภทพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา ส่วนแผนอัตรากำลังบุคลากรสายสนับสนุนโดยกำหนดกรอบอัตรากำลังของระดับตำแหน่งที่สูงขึ้น ซึ่งเป็นการกำหนดเส้นทางความก้าวหน้าของบุคลากรสายสนับสุนน ได้แก่ ตำแหน่ง ชำนาญการ ชำนาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ เชี่ยวชาญพิเศษ ซึ่งปัจจุบันมีการแต่งตั้งบุคคลให้ดำรงตำแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับชำนาญการ จำนวน 46 ราย

2. การกำหนดคุณลักษณะงานให้ตรงกับตำแหน่งงานตามโครงสร้างการแบ่งส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ตามมติคณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจำมหาวิทยาลัย (ก.บ.ม.) ในคราวประชุมครั้งที่ 40 (3/2562) เมื่อวันที่ 26 กรกฎาคม 2562 ได้มีมติให้พิจารณาดำเนินการทบทวนโครงสร้างการแบ่งส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา และเสนอเข้าที่ประชุมคณะบุคคลปฏิบัติหน้าที่สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เพื่อลดปัญหาคุณลักษณะงานไม่ตรงกับตำแหน่งงาน ทำให้บุคลากรมีการพัฒนาตามเส้นทางความก้าวหน้าตามสายงาน ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ว่าด้วยการเปลี่ยนตำแหน่ง การเปลี่ยนระดับตำแหน่ง และการตัดโอนตำแหน่งข้าราชการ
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.255
3. การส่งเสริมให้บุคลากรสายวิชาการให้มีตำแหน่งทางวิชาการในระดับที่สูงขึ้น 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์)
1. โครงการส่งเสริมการจัดทำผลงานทางวิชาการ เพื่อเป็นการเสริมสร้างศักยภาพในการจัดทำผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน ก.พ.อ. โครงการดังกล่าวได้เลื่อนไปจนกว่าจะมีประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาแต่งตั้งบุคคลให้ดำรงตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ ฉบับใหม่ที่อยู่ระหว่างการปรับปรุงแล้วเสร็จ

2. โครงการอบรมสัมมนาวิชาการ เรื่อง คุณธรรมและจริยธรรมการลอกเลียนผลงาน
ทางวิชาการ ในปี พ.ศ.2563 ยังไม่มีการดำเนินการโครงการนี้ 

3. ตามที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ได้มีการจัดโครงการส่งเสริมการจัดทำผลงานทางวิชาการ และโครงการอบรมสัมมนาวิชาการ เรื่อง คุณธรรมและจริยธรรมการลอกเลียนผลงาน
ทางวิชาการส่งเสริมประเมินคุณภาพทางการศึกษา เพื่อผลักดันการขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการของคณาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนาให้มีจำนวนตำแหน่งทางวิชาการเพิ่มขึ้นเพื่อสอดคล้องตามตัวบ่งชี้ที่ 1.3 อาจารย์ประจำสถาบันที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ ซึ่งมีข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจำปีการศึกษา 2561 คือ ควรมีระบบและกลไก การกำกับติดตามที่ชัดเจนและนำไปปฏิบัติอย่างทั่วถึงทุกคณะในการพัฒนาอาจารย์ให้มีตำแหน่งทางวิชาการให้เป็นไปตามเกณฑ์
4. มหาวิทยาลัยมีการวิเคราะห์และพิจารณาคุณสมบัติของผู้ที่มีเกณฑ์ในการยื่นเสนอขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการนั้น สามารถทำให้มหาวิทยาลัยมีจำนวนผู้ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ ตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์เพิ่มขึ้นเพื่อทดแทนผู้เกษียณอายุราชการประจำปีที่มีตำแหน่งทางวิชาการ ซึ่งได้ดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้แต่ละคณะเพื่อเร่งพัฒนาบุคลากรในสังกัดมีผู้จำนวนผู้ดำรงตำแหน่งทางวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานมหาวิทยาลัย 

5. มหาวิทยาลัยได้มีข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ว่าด้วยการกำหนดมาตรฐานภาระงานทางวิชาการของผู้ดำรงตำแหน่งอาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ พ.ศ.2558 อีกทั้งได้ออกประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข การทำสัญญาจ้างและการต่อสัญญาจ้างของพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา สังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา พ.ศ. 2560 เพื่อกระตุ้น ผลักดัน การทำผลงานทางวิชาการของสายวิชาการ  


- สรุปผลการดำเนินงาน ในปีการศึกษา 2563 มีผู้ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ ดังนี้



- ตำแหน่งรองศาสตราจารย์
 32    ราย 



- ตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์
311   ราย




รวม


343   ราย


- สรุปผลการดำเนินงาน ในปีการศึกษา 2563 มีผู้ยื่นเสนอขอตำแหน่งทางวิชาการที่
อยู่ระหว่างดำเนินงาน ดังนี้



- ตำแหน่งศาสตราจารย์

   2    ราย



- ตำแหน่งรองศาสตราจารย์
 18    ราย 



- ตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์
 63    ราย



รวม


 83    ราย
4. การพัฒนาบุคลากรสายวิชาการให้มีคุณวุฒิในระดับที่สูงขึ้น

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ได้ให้ความสำคัญในการส่งเสริมและพัฒนากำลังคนด้านการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น เพื่อพิจารณาให้บุคลากรสายวิชาการที่มีความเหมาะสม และมีความพร้อมในการลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอกทั้งในประเทศและต่างประเทศ ทั้งนี้ยังเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีความก้าวหน้าทางด้านคุณวุฒิ การสร้างขวัญกำลังใจ และมีทัศนะคติที่ดีต่อองค์กร ซึ่งจะทำให้องค์กรมีความเจริญก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง โดยมีการดำเนินการจัดประชุมคณะกรรมการทุนฯ เพื่อพิจารณาสนับสนุนการลาศึกษาต่อ จำนวน  2 ครั้ง และมีบุคลากรได้รับพิจารณาอนุญาตให้ลาศึกษาต่อ และรับรองรายชื่อผู้ลาศึกษาต่อ ดังนี้ 
1.  พิจารณาอนุญาตให้ลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก  ณ ต่างประเทศ จำนวน 1 ราย คือ 
นายอดิเรก ชัยนวกุล สังกัดคณะวิศวกรรมศาสตร์ ทุนกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

2.  พิจารณารับรองรองรายชื่อผู้ลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก สาขา และมหาวิทยาลัยที่ศึกษา     (อยู่ระหว่างการสอบเข้าศึกษา) จำนวน 2 ราย ดังนี้


ภายในประเทศ

    (1)  นางสาวมณีกาญจน์  ไชยนนท์   สังกัดคณะศิลปกรรมและสถาปัตยกรรมศาสตร์          
         ทุน มทร.ล้านนา
ต่างประเทศ
    (2)  นายศุภชัย  ชูศรี   สังกัดคณะศิลปกรรมและสถาปัตยกรรมศาสตร์ ทุน มทร.ล้านนา



การกำกับติดตามการลาศึกษาเพื่อเพิ่มจำนวนอาจารย์ประจำที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก

1. กำกับติดตามการรายงานผลการศึกษาทุกภาคการศึกษาอย่างเคร่งครัด ซึ่งการรายงานผลจะต้องผ่านคณะต้นสังกัดเพื่อร่วมกันตรวจสอบความก้าวหน้าของการศึกษา โดยให้คณะ/วิทยาลัยฯ แต่งตั้งคณะกรรมการกำกับติดตามการศึกษาต่ออย่างใกล้ชิด ส่วนกรณีที่ไม่รายงานผลการศึกษาภาคเรียนล่าสุดจะถูกระงับการเบิกจ่ายทุนการศึกษาโดยกองคลัง 

2. กำกับติดตามการขอขยายเวลาศึกษาต่อโดยการยื่นขยายเวลาศึกษาต่อจะต้องผ่านที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะ ก่อนจะส่งเ รื่องมายังกองบริหารงานบุคคล เพื่อเสนอพิจารณาการขอขยายเวลาศึกษาต่อในที่ประชุมคณะกรรมการทุนการศึกษาฯ พิจารณาอนุญาตและอนุมัติทุนการศึกษาในขยายเวลา ก่อนจะดำเนินการขยายเวลาศึกษาต่อตามมติของคณะกรรมการทุนการศึกษาฯ


    2.1 กรณีลาศึกษาต่อภายในประเทศ ผู้ปฏิบัติงานลาศึกษาต่อดำเนินการติดตามก่อนสิ้นสุดสัญญาเดิม 90 วัน และผู้ลาศึกษาต่อดำเนินการยื่นขอขยายเวลาศึกษาต่อก่อนสิ้นสุดสัญญาเดิม 60 วัน (สามารถขยายเวลารับทุนได้อีก 1 ปี เฉพาะค่าธรรมเนียมการศึกษา)



    2.2 กรณีลาศึกษาต่อต่างประเทศ ผู้ปฏิบัติงานลาศึกษาต่อดำเนินการติดตามก่อนสิ้นสุดสัญญาเดิม 60 วัน และผู้ลาศึกษาต่อดำเนินการยื่นขอขยายเวลาศึกษาต่อก่อนสิ้นสุดสัญญาเดิม 45 วัน (สามารถขยายเวลารับทุนได้อีก 1 ปี โดย 6 เดือนแรกรับทุนตามสิทธิ และ 6 เดือนหลังเฉพาะค่าธรรมเนียมการศึกษา)


3. มีฐานข้อมูลการติดต่อของผู้ลาศึกษาต่อ เพื่อเป็นช่องทางติดต่อและให้ข้อมูลข่าวสาร การติดตามและการแจ้งเตือน ระหว่างต้นสังกัด/กองบริหารงานบุคคล ในการกำกับดูแลและติดตามผู้ลาศึกษาต่ออย่างใกล้ชิดมากขึ้น โดยเพิ่มช่องทางในการติดต่อกับต้นสังกัดด้วยการใช้โซเชียลมีเดียเป็นอีกหนึ่งช่องทางที่จะทำให้ผู้ลาศึกษาต่อได้รับการตอบกลับที่รวดเร็ว    

4. จัดให้มีการปฐมนิเทศการเตรียมความพร้อมและสร้างความเข้าใจให้กับผู้ลาศึกษาต่อ พร้อมทั้งการลงชื่อรับทราบแนวปฏิบัติการลาศึกษาต่อรายบุคคล

5. กำกับติดตามการแจ้งสำเร็จการศึกษา กรณีผู้ลาศึกษาต่อที่รายงานตัวกลับเข้าปฏิบัติราชการครบ 1 ปี ให้มีการรายงานผลการศึกษาทุกภาคการศึกษารวมไปถึงปัญหาและอุปสรรคที่ทำให้การสำเร็จการศึกษาไม่เป็นไปตามกำหนดระยะเวลา และจะติดตามทุก ๆ 1 ปี จนกว่าจะสำเร็จการศึกษา

6. ปรับปรุงและออกแบบฐานข้อมูลลาศึกษาต่อ พัฒนาให้มีการเก็บข้อมูลเชิงลึกรายบุคคล เพื่อเก็บไว้เป็นข้อมูลแฟ้มประวัติรวมไปถึงติดตามการทำงาน ผลงานต่างๆ หลังสำเร็จการศึกษาของผู้ลาศึกษาต่อ


จากกระบวนการติดตามข้างต้น ในปีการศึกษา 2562 มีบุคลากรรายงานตัวกลับจำนวน 13 ราย  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
1. รายงานตัวกลับ และสำเร็จการศึกษา  
    จำนวน  6 ราย

2. รายงานตัวกลับ แต่ยังไม่สำเร็จการศึกษา     จำนวน  8 ราย  
5. การพัฒนาบุคลากรด้านการฝึกอบรม ดูงาน ปฏิบัติงานวิจัย

มหาวิทยาลัยมีแนวทางการพัฒนาบุคลากรด้านการศึกษาต่อโดยมีงบประมาณการพัฒนาบุคลากรที่สนับสนุนทุนอุดหนุนการศึกษาสำหรับบุคลากรสายวิชาการให้มีระดับการศึกษาสูงขึ้น ตลอดจนให้ทุนสนับสนุนในการไปนำเสนอผลงานวิชาการทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติ เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร การให้ทุนอุดหนุนการศึกษาต่อโดยผ่านกองทุนพัฒนาบุคลากร 
6. การเตรียมความพร้อมให้กับบุคลากรสายสนับสนุน ในการเข้าสู่ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร ระดับผู้อำนวยการกองหรือเทียบเท่า
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนาได้จัดโครงการ  จัดอบรมปฐมนิเทศสำหรับผู้ได้รับแต่งตั้งให้ดำรงสูงขึ้นสายสนับสนุน ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร ระดับผู้อำนวยการกอง ตำแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับชำนาญการพิเศษ ระดับชำนาญการในวันที่ 17 สิงหาคม 2563 โดยมีผู้เข้าร่วมอบรมผ่านระบบ Microsoft teams จำนวน 55 ราย วิทยากรบรรยายได้แก่รองศาสตราจารย์สุรชัย ขวัญเมือง และนายโอภาส เขียววิชัย ดังนี้
1. ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร ระดับผู้อำนวยการกอง จำนวน 7 ราย

2. ตำแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับชำนาญการพิเศษ 3 ราย

3. ตำแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับชำนาญการ 45 ราย

เพื่อให้การบริหารงานบุคคล เป็นไปตามข้อ 17 ของประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐานการกำหนดตำแหน่งและการแต่งตั้งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น พ.ศ. 2553 และข้อ 35 ของข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ด้วยการกำหนดระดับตำแหน่งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น พ.ศ.2554 ที่กำหนดให้มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการตามลักษณะงาน หน้าที่และความรับผิดชอบ คุณภาพและความยุงยากของงานของตำแหน่งที่ได้รับแต่งตั้ง เมื่อมีการแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น
ทางกองบริหารงานบุคคลได้ขอนุมัติจัดโครงการในวันที่ 29-30 เมษายน 2563 แต่เนื่องด้วยสถานการณ์โรคโควิด 19 จึงได้เลื่อยกำหนดการจัดอบรม จนกว่าสถานกาณ์จะดีขึ้น
7. การวิเคราะห์ภารกิจของหน่วยงานเพื่อประเมินค่างานเพื่อกำหนดกรอบระดับตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายสนับสนุน  
มหาวิทยาลัยได้มีการวิเคราะห์ โดยวิเคราะห์จากภารกิจของหน่วยงาน และประเมินค่างาน เพื่อวัดคุณภาพของตำแหน่งตามลักษณะงานที่บุคคลากรนั้นๆรับผิดชอบ คุณภาพ ความยุ่งยากของงาน ความรู้ ความสามารถ ตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง หลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.พ.อ. กำหนด ในช่วงเดือนเมษายน 2563 - 31 กรกฎาคม 2563 คณะกรรมการบริหารงานบุคคลได้มีมติเห็นชอบการกำหนดกรอบระดับตำแหน่ง จำนวน 9 อัตรา ดังนี้
	ลำดับที่
	สังกัดส่วนราชการ
	ชื่อตำแหน่ง
	ประเภทตำแหน่ง
	เลขที่ตำแหน่ง

	1
	กองกลาง สำนักงานอธิการบดี
	เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป
	เชี่ยวชาญเฉพาะ
	572083

	2
	กองพัฒนาอาคารสถานที่
	เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป
	เชี่ยวชาญเฉพาะ
	572033

	3
	กองประชาสัมพันธ์
	เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป
	เชี่ยวชาญเฉพาะ
	542078

	4
	สำนักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์ฯ
	นักวิเคราะห์นโยบายและแผน
	เชี่ยวชาญเฉพาะ
	522029

	5
	สถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน
	นักวิเคราะห์นโยบายและแผน
	เชี่ยวชาญเฉพาะ
	542038

	6
	กองบริหารทรัพยากร ลำปาง
	เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป
	เชี่ยวชาญเฉพาะ
	572055

	7
	กองบริหารทรัพยากร ลำปาง
	เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป
	เชี่ยวชาญเฉพาะ
	592061

	8
	กองการศึกษา  ลำปาง
	นักวิชาการศึกษา
	เชี่ยวชาญเฉพาะ
	522027

	9
	กองบริหารงานบุคคล
	เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป
	เชี่ยวชาญเฉพาะ
	542004


8. การพัฒนาศักยภาพด้านสมรรถนะ ทักษะ ความรู้ ความสามารถ ของบุคลากรสายสนับสนุน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ได้มีการแต่งตั้งบุคคลให้ดำรงตำแหน่งในระดับ
ที่สูงขึ้น จะต้องมีการประเมินบุคคล ตามองค์ประกอบที่ ก.พ.อ.กำหนด ประกอบด้วยการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตำแหน่งที่ครองอยู่ ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับตำแหน่งที่จะประเมิน และผลงานที่แสดงถึงการพัฒนางานในหน้าที่ในการเสนอขอตำแหน่งที่สูงขึ้น ดังนั้นเพื่อให้การดำเนินการประเมินบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ กองบริหารงานบุคคลจึงเห็นควรให้มีการจัดอบรมเพื่อเตรียมความพร้อมในการเสนอขอกำหนดตำแหน่งสูงขึ้น เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ วิธีการ กระบวนการ ขั้นตอน ตลอดจนการจัดทำผลงานเพื่อเสนอขอตำแหน่งที่สูงขึ้นต่อไป
9. การการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการตามลักษณะงาน หน้าที่และความรับผิดชอบ คุณภาพและความยุ่งยากของงานของตำแหน่งที่ได้รับแต่งตั้ง เมื่อมีการแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น  
 ตามที่มหาวิทยาลัยได้มีการแต่งตั้งบุคลากรสายสนับสนุนให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร ระดับผู้อำนวยการกอง ตำแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับชำนาญการพิเศษ ระดับชำนาญการ นั้น เพื่อให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการเป็นไปตามข้อ 17 ของประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง มาตรฐานการกำหนดตำแหน่งและการแต่งตั้งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้นพ.ศ. 2553 และข้อ 35 ของข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ด้วยการกำหนดระดับตำแหน่งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น พ.ศ.2554 ที่กำหนดให้มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการตามลักษณะงาน หน้าที่และความรับผิดชอบ คุณภาพและความยุ่งยากของงานของตำแหน่งที่ได้รับแต่งตั้ง เมื่อมีการแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น  

ดังนั้น เพื่อให้การบริหารงานของมหาวิทยาลัยประสบความสำเร็จบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ กองบริหารงานบุคคลได้จัดอบรมปฐมนิเทศสำหรับผู้ได้รับแต่งตั้งให้ดำรงสูงขึ้น ในวันที่ 
18 สิงหาคม 2563 (การอบรมออนไลน์ ระบบMicrosoft teams) เพื่อให้ผู้ได้รับการแต่งตั้งมีความรู้ความเข้าใจและตระหนักถึงหน้าที่และความรับผิดชอบ คุณภาพและความยุ่งยากของงานของตำแหน่งที่ได้รับแต่งตั้ง
10. พัฒนาบุคลากรรายบุคคล
10.1 จัดทำหนังสือติดตามผลการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (IDP 3) (รอบที่ 1 ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2562 – 31 มีนาคม 2563) (ตามหนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ อว 0654.18/ว0773 ลงวันที่ 7 เมษายน 2563) 

10.2 รายงานสรุปผลการกำกับติดตามแผนพัฒนาของบุคลากรรายบุคคล (IDP) ในรอบ 1/2563 ให้ผู้บริหารรับทราบ (ตามหนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ อว 0654.18/1369 ลงวันที่ 14 กรกฎาคม 2563) 
ผลการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (IDP – Individual Development Plan) รอบที่ 1 
(1 ตุลาคม 2562 – 31 มีนาคม 2563) ประจำปีงบประมาณ 2563 มีรายละเอียดดังนี้
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา มีบุคลากรจำนวนทั้งสิ้น 2,047 คน ได้จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (IDP) จำนวน 1,270 คน บุคลากรสามารถพัฒนาได้ตามแผนที่กำหนดไว้ จำนวน 477 คน คิดเป็นร้อยละ 37.56 เนื่องจากเหตุผลภาระงานทำให้ไม่สามารถเข้าร่วมโครงการได้ และการระบาดของเชื้อไวรัส โควิด-19 ส่งผลต่อโครงการอบรมต้องเลื่อนการจัดโครงการทำให้ไม่ได้รับการพัฒนาตามแผนที่กำหนดไว้
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การธำรงอยู่และการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากร
1. ส่งเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพ
1.1. ร่างระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ว่าด้วยการจัดสวัสดิการภายในมหาวิทยาลัย พ.ศ. ......  ซึ่งอยู่ระหว่างการดำเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจำมหาวิทยาลัย (กบม.) 
1.2 หารือแนวทางการจัดสวัสดิการให้กับบุคลากรทุกประเภทในมหาวิทยาลัย 
โดยผู้บริหารเห็นชอบให้มีสวัสดิการเดิมไปพลางก่อน 
1.3 ได้วิเคราะห์ข้อมูลงบประมาณแผ่นดิน หมวดเงินอุดหนุนของพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา เพื่อเสนอขอปรับเงินสมทบกองทุนสำรองเลี้ยงชีพสำหรับพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาเพิ่ม โดยหารือร่วมกับผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี ซึ่งอยู่ระหว่างให้มีการสรรหาพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา ปี 2563 ซึ่งอยู่ระหว่างการดำเนินการสรรหา 
2. ส่งเสริมให้ให้บุคลากรมีจรรยาบรรณทางวิชาชีพ
มหาวิทยาลัย ได้มีการดำเนินงานด้านจรรยาบรรณของมหาวิทยาลัยมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี 
พ.ศ.๒๕๔๘ จนถึงปัจจุบัน มีการประกาศใช้ข้อบังคับมหาวิทยาลัยฯ ว่าด้วยจรรยาบรรณและการดำเนินการด้านจรรยาบรรณของผู้ปฏิบัติงานมหาวิทยาลัย เพื่อให้การบริหารงานของมหาวิทยาลัยสอดคล้องกับนโยบายการบริหารงานของภาครัฐแนวใหม่ที่มุ่งเน้นให้ผู้ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยเป็นผู้ปฏิบัติงานที่ดีมีคุณธรรมจริยธรรมเป็นมาตรฐาน มีเกียรติและศักดิ์ศรีเป็นที่ศรัทธาเชื่อมั่นและเชื่อถือในการให้บริการแก่ประชาชน ดังนั้น การให้ความรู้ความเข้าใจแก่ผู้ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการปฏิบัติตามข้อบังคับจรรยาบรรณนี้ จึงเป็นการช่วยส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยได้ตระหนักและให้ความสำคัญถึงจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานภายใต้กรอบมาตรฐานจรรยาบรรณของมหาวิทยาลัย และนำความรู้ที่ได้รับไปใช้เป็นแนวทางและถือปฏิบัติในการปฏิบัติงานเพื่อธำรงไว้ซึ่งเกียรติศักดิ์แก่ตนเองและศักดิ์ศรีของมหาวิทยาลัยต่อไป
3. การดำเนินการส่งเสริมการบริหารที่มีธรรมาภิบาล โปร่งใส ตรวจสอบได้  
ปัจจัยมหาวิทยาลัยได้ดำเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง คณะกรรมการสอบสวนวินัย ตลอดจนคณะกรรมการสอบหาข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิด เพื่อสนับสนุนที่สำคัญต่อความสัมฤทธิ์ผลในด้านนี้ คือ work performance ของคณะกรรมการชุดต่างๆ ที่ได้รับการแต่งตั้งและมอบหมาย รวมทั้งผู้บริหารทุกระดับ หากพบกรณีที่อาจกระทำให้เกิดความเสียหายต่อทางราชการ ก็จะมีกลไกตรวจสอบหาผู้ต้องรับผิด และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าร่วมการฝึกอบรมสัมมนากับองค์กรภายนอก เพื่อนำองค์ความรู้เข้ามามีเสนอแนะต่อผู้บริหาร สร้างกลไลการมีส่วนร่วมในการบริหาร เพิ่มความสามารถในการตัดสินใจแก้ปัญหา และกำกับดูแลติดตามผลการดำเนินงานของหน่วยงานไปในทิศทางที่ถูกต้อง จะส่งผลให้มหาวิทยาลัยดำเนินงานบรรลุตามยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ได้อย่างรวดเร็ว และสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล สะท้อนความเป็นองค์กรที่มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความถูกต้อง ชอบธรรมทั้งปวง
รายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร สายวิชาการและสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ประจำปีงบประมาณ 2563
	แผนงาน/โครงการ
	รายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร
	ผลการดำเนินงาน

	
	ตัวชี้วัด
	ค่าเป้าหมาย
	ผลการดำเนินงานตามแผน
	

	1. แผนการทบทวนโครงสร้างการบริหาร เพื่อให้การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน
	1. การปรับปรุงโครงสร้างการบริหาร ภาระงานของหลักสูตร สาขา คณะ/วิทยาลัย สถาบัน สำนัก และกองหรือหน่วยงานที่เทียบเท่ากอง 
	ระดับความสำเร็จของการปรับปรุงโครงสร้าง
	มีการทบทวนโครงสร้างตามประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลล้านนา เรื่องการแบ่งส่วนราชการและส่วนงานภายใน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา พ.ศ.2563 ประกาศ ณ วันที่ 11 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2563
	( บรรลุ

	2. แผนงานจัดทำ/ ทบทวน ระเบียบ........
3. ศึกษาวิเคราะห์รวบ รวมระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคล
4. ปรับปรุงข้อบังคับที่เกี่ยวข้องเสนอองค์คณะบุคคลเพื่อเสนออนุมัติ
5. ประชุมคณะกรรมการสืบสวนสอบสวนตามกฎหมาย
6. ประชุมคณะกรรมการอุทธรณ์และร้องทุกข์ประจำมหาวิทยาลัย
	2. มีการกำหนดระเบียบ ข้อบังคับ คู่มือ ประกาศ เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลที่ได้รับการปรับปรุงให้ทันสมัย 

	จำนวนเรื่องที่ปรับปรุง
	1. ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เรื่อง การแบ่งส่วนราชการและส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา พ.ศ. 2563 ประกาศ ณ วันที่ 11 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2563
2. ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เรื่อง หลักเกณฑ์การแต่งตั้งบุคคลให้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างาน พ.ศ.2563 ประกาศ 
ณ วันที่ 21 กรกฎาคม พ.ศ.2563 
3. ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เรื่องการกำหนดอัตราค่าจ้างพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาแรกบรรจุ พ.ศ.2562 ประกาศ ณ วันที่ 26 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2563
	( บรรลุ

	7. แผนงานพัฒนาและสนับสนุนกลไกการบริหารจัดการงานพัฒนาบุคลากร
8. การประชุมคณะกรรมการบริหารงานบุคคล (ก.บ.ม.) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา

	3. ผู้บริหารที่มีความรู้ความเข้าใจกฎหมายการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
	ร้อยละ 85 

ของผู้บริหารทั้งหมด

	- อยู่ระหว่างดำเนินงาน-
	-

	9. การจัดทำคู่มือปฏิบัติงานของบุคลากรประจำมหาวิทยาลัย
10. การรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรจากทุกภาคส่วนที่มีต่อระเบียบข้อบังคับ
11. เผยแพร่ให้บุคลากรได้รับทราบเกี่ยวกับข้อบังคับที่ได้ปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว
	4. บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีคู่มือปฏิบัติงานไว้ใช้ในหน่วยงาน 
	1 เล่ม/คน
	      บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีคู่มือปฏิบัติงานไว้ใช้ในหน่วยงาน 1 เล่ม/คน ตามประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข การทำสัญญาจ้างและการต่อสัญญาจ้างของพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา สังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา พ.ศ.๒๕๖๐ ระบุว่าพนักงานสายสนับสนุน ต้องมีคู่มือปฏิบัติงานหลัก ไม่น้อยกว่า 1 งาน ตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด ใช้ประกอบการประเมินการปฏิบัตงานประจำปีเพื่อการต่อสัญญาจ้าง
	( บรรลุ

	12. โครงการพัฒนา Web Service สำหรับฐานข้อมูลกลาง
13. โครงการสร้างกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับ มทร.ล้านนา ให้ก้าวสู่มาตรฐานสากล ISO/IEC29110
	5. ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการระบบสารสนเทศเพื่อการพัฒนางานด้านบุคลากร 

	ร้อยละ 85 
ของบุคลากรทั้งหมด
	       ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ปีงบประมาณ 2563 รอบ 
6 เดือน (ตุลาคม – มีนาคม) คิดเป็นร้อยละ 85.05
	( บรรลุ

	14. ประชุมคณะกรรมการทุนการศึกษา ฝึกอบรม และดูงาน
	6. อาจารย์ประจำสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
	ร้อยละ 25 
ของอาจารย์ทั้งหมด
	  มีอาจารย์ประจำสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก จำนวน 305 ราย
คิดเป็นร้อยละ 26.65
	( บรรลุ

	15. โครงการสัมมนา เรื่อง การกำหนดตำแหน่งทางวิชาการ และการกำหนดสาขาวิชาตามหลักเกณฑ์ใหม่
16. ประชุมคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิทำหน้าที่ประเมินผลงานทางวิชาการ
17. ประชุมคณะกรรมการพิจารณาตำแหน่งทางวิชาการ

	7. อาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ 
	ร้อยละ 36
ของอาจารย์ทั้งหมด
	     ผลการดำเนินงานในปีการศึกษา 2563 มีผู้ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ ดังนี้
               - ตำแหน่งรองศาสตราจารย์
 32    ราย 
               - ตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์
310   ราย


รวม
              342   ราย
สรุปมีอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ ร้อยละ 29.88
	( ไม่บรรลุ

	18. โครงการประชุมสัมมนา เรื่อง การพัฒนาศักยภาพด้านสมรรถนะ ทักษะ ความรู้ ความ สามารถของบุคลากรสายสนับสนุนระดับชำนาญการ
19. ประชุมคณะกรรมการประเมินเพื่อแต่งตั้งบุคคลให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ประจำมหา วิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา
20. ประชุมคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อประเมิน ผลงานและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ
	8. บุคลากรสายสนับสนุนปรับระดับตำแหน่งให้สูงขึ้นตามคุณสมบัติครบ 

	ร้อยละ 85 
ของบุคลากร
สายสนับสนุน
	     มหาวิทยาลัยได้มีการวิเคราะห์ ภารกิจของหน่วยงาน และประเมินค่างาน เพื่อวัดคุณภาพของตำแหน่งตามลักษณะงานที่บุคคลากรนั้นๆรับผิดชอบ คุณภาพ ความยุ่งยากของงาน ความรู้ ความสามารถ ตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง หลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.พ.อ. กำหนด ซึ่งในปีงบประมาณ 2563 คณะกรรมการบริหารงานบุคคลได้มีมติเห็นชอบการปรับระดับตำแหน่งให้สูงขึ้นตามคุณสมบัติ 
     - ตำแหน่งชำนาญการ  46  ราย
     - ตำแหน่งชำนาญการพิเศษ  7  ราย
     - ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร ระดับผู้อำนวยการกอง  3  ราย

           รวม 56 ราย คิดเป็นร้อยละ 90
	( บรรลุ

	21. การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (IDP)

	9. บุคลากรได้รับการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคลทางวิชาการ/วิชาชีพ อย่างน้อย 1 ครั้ง/คน/ปี
	ร้อยละ 85
ของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาตามแผน
	      บุคลากรสำรวจการพัฒนาตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 
(IDP – Individual Development Plan) รอบที่ 1 (1 ตุลาคม 2562 – 31 มีนาคม 2563) ประจำปีงบประมาณ 2563 มีรายละเอียดดังนี้
      มีบุคลากรจำนวนทั้งสิ้น 2,047 คน ได้จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (IDP) จำนวน 1,270 คน บุคลากรสามารถพัฒนาได้ตามแผนที่กำหนดไว้ จำนวน 477 คน คิดเป็นร้อยละ 37.56 เนื่องจากเหตุผลภาระงานทำให้ไม่สามารถเข้าร่วมโครงการได้ และการระบาดของเชื้อไวรัส โควิด-19 ส่งผลต่อโครงการอบรมต้องเลื่อนการจัดโครงการทำให้ไม่ได้รับการพัฒนาตามแผนที่กำหนดไว้ 
	( ไม่บรรลุ

	22. โครงการการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM )
	10. หน่วยงานที่มีการจัดการองค์ความรู้ 
	ร้อยละ 100
ของหน่วยงาน
	       มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา มีหน่วยงานที่มีการจัดการองค์ความรู้ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ ความคิด แนวคิด กระบวนการ วิธีการ และการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานบริหารงานบุคคล เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ ความเข้าใจในการพัฒนาองค์กรให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงและยกระดับคุณภาพงานบริหารงานบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยกระบวน การสร้างเครือข่ายการบริหารงาน ในทิศทางเดียวกัน ร้อยละ 100
	( บรรลุ

	23. พนักงานในสถาบันอุดมศึกษาที่บรรจุใหม่ต้องมีผลทักษะด้านภาษาอังกฤษตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด
	11. พนักงานในสถาบันอุดมศึกษาบรรจุใหม่มีผลทักษะด้านภาษาอังกฤษตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด 

	ร้อยละ 100 ของพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาบรรจุใหม่
	       การดำเนินการทดสอบสมรรถนะและการกำหนดคุณสมบัติของบุคลากรที่ได้รับการบรรจุใหม่ ที่ยังไม่มีผลภาษาอังกฤษตามประกาศของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยได้รายงานผลการทดลองปฏิบัติงานเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจำมหาวิทยาลัย (ก.บ.ม.) ในคราวประชุมครั้งที่ 46 (4/2563) เมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2563 ซึ่งพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาบรรจุใหม่มีผลทักษะด้านภาษาอังกฤษตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด ร้อยละ 50
	( ไม่บรรลุ

	24. พนักงานในสถาบันอุดมศึกษาที่บรรจุใหม่ต้องมีผลทักษะสมรรถนะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด

	12. พนักงานในสถาบันอุดมศึกษาบรรจุใหม่มีผลทักษะสมรรถนะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
	ร้อยละ 100 
ของพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาบรรจุใหม่
	         การดำเนินการทดสอบสมรรถนะทางด้านคอมพิวเตอร์ หลักสูตร RCDL ของมหาวิทยาลัยฯสำหรับบุคลากรที่ได้รับการบรรจุใหม่ ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยได้รายงานผลการทดลองปฏิบัติงานเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจำมหาวิทยาลัย (ก.บ.ม.) ในคราวประชุมครั้งที่ 46 (4/2563) เมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2563 ซึ่งพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาบรรจุใหม่มีผลทักษะสมรรถนะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด ร้อยละ 50
	( ไม่บรรลุ

	25. สรรหาพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาประจำปี 2563
26. สรรหาพนักงานราชการ ประจำปี 2563

	13. การสรรหาอาจารย์ที่มีคุณวุฒิในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 

	ร้อยละ 85 
ของการสรรหาอาจารย์
	        มหาวิทยาลัยได้ดำเนินการเชิญประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดสรรอัตราว่างให้แก่หน่วยงานตามแนวทางของคณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจำมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการพิจารณาการจัดสรรกรอบอัตรากำลัง ในวันที่ 3 มีนาคม 2563 และวันที่ 
10 มีนาคม 2563 โดยให้พิจารณาอัตรากำลังของสายวิชาการ 
จากคุณวุฒิในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน, จำนวนชั่วโมงการสอนภาระงานสอนในภาคการศึกษาที่ผ่านมาและภาคการศึกษาต่อไป รวมถึงนักศึกษาในภาพรวม เพื่อให้สอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยในด้านการเรียนการสอน โดยพิจารณาจัดสรรให้เกิดความคุ้มค่าสูงสุดและควรมีการบริหารจัดการอัตรากำลังของบุคลากรที่มีอยู่ คิดเป็นร้อยละ 100
	( บรรลุ

	27. โครงการเตรียมความพร้อมให้กับบุคลากรสายสนับสนุนในการเข้าสู่ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร ระดับผู้อำนวยการกองหรือเทียบเท่า
	14. บุคลากรสายสนับสนุนในการเข้าสู่ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร ระดับผู้อำนวยการกองหรือเทียบเท่า 
	1 ครั้ง/คน
	       ปีงบประมาณ 2563 คณะกรรมการบริหารงานบุคคลได้มีมติเห็นชอบการปรับระดับตำแหน่งให้สูงขึ้นตามคุณสมบัติ ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร ระดับผู้อำนวยการกอง  3  ราย
	( บรรลุ

	28. โครงการประชุมสัมมนา เรื่อง การวิเคราะห์ค่างานเพื่อกำหนดตำแหน่งระดับชำนาญการ
29. การประชุมคณะกรรมการประเมินค่างานเพื่อขอกำหนดตำแหน่งที่สูงขึ้น
	15. การวิเคราะห์ภารกิจของหน่วยงานเพื่อประเมินค่างานเพื่อกำหนดกรอบระดับตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายสนับสนุน
 
	1 ครั้ง/คน
	       มหาวิทยาลัยได้มีการวิเคราะห์ โดยวิเคราะห์จากภารกิจของหน่วยงาน และประเมินค่างาน เพื่อวัดคุณภาพของตำแหน่งตามลักษณะงานที่บุคคลากรนั้นๆรับผิดชอบ คุณภาพ ความยุ่งยากของงาน ความรู้ ความสามารถ ตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง หลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.พ.อ. กำหนด ในช่วงเดือนเมษายน 2563 - 31 กรกฎาคม 2563 คณะกรรมการบริหารงานบุคคลได้มีมติเห็นชอบการกำหนดกรอบระดับตำแหน่ง จำนวน 9 อัตรา
	( บรรลุ

	30. โครงการจัดอบรมปฐมนิเทศสำหรับผู้ได้รับแต่งตั้งให้ดำรงสูงขึ้น สายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ประจำปี 2563
	16. ร้อยละการเข้าอบรมปฐมนิเทศผู้ได้รับแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น 

	1 ครั้ง/คน
	       ตามที่มหาวิทยาลัยได้มีการแต่งตั้งบุคลากรสายสนับสนุนให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร ระดับผู้อำนวยการกอง  ตำแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับชำนาญการพิเศษ ระดับชำนาญการ เพื่อให้การบริหารงานของมหาวิทยาลัยประสบความสำเร็จบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ กองบริหารงานบุคคลจึงได้จัดการอบรมปฐมนิเทศสำหรับผู้ได้รับแต่งตั้งให้ดำรงสูงขึ้น เพื่อให้ผู้ได้รับการแต่งตั้งมีความรู้ความเข้าใจและตระหนักถึงหน้าที่และความรับผิดชอบ คุณภาพและความยุ่งยากของงานของตำแหน่งที่ได้รับแต่งตั้ง ซึ่งเป็นการอบรมออนไลน์ ระบบ Microsoft teams ในวันที่ 18 สิงหาคม 2563 ผู้เข้าร่วมจำนวน 55 ราย ดังนี้
1. ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร ระดับผู้อำนวยการกอง   7  ราย
2. ตำแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ  
    ระดับชำนาญการพิเศษ  3  ราย
3. ตำแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ  
    ระดับชำนาญการ  45  ราย
	( บรรลุ

	31. โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
	17. การประเมินของมหาวิทยาลัยทางด้านหลักธรรมาภิบาล ตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
	ร้อยละ 85 

ผลการประเมิน
ของมหาวิทยาลัย
	        มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านา ได้จัดโครงการอบรมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ระดับบริหาร เมื่อวันที่ 18 มีนาคม 2563 ซึ่งผลการประเมินของมหาวิทยาลัยทางด้านหลักธรรมาภิบาล ตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) อยูระหวางรอผลประเมินจากสํานักงาน ป.ป.ช. 
ซึ่งขอมูลดังกลาว จะได้รับภายในวันที่ 30 กันยายนยน 2563 
- อยู่ระหว่างดำเนินงาน-

	-


	32. การดำเนินการด้านจรรยาบรรณบุคลากร เช่น อบรมจรรยาบรรณของบุคลากร
	18. การประเมินของมหาวิทยาลัยทางด้านหลักธรรมาภิบาล 

	ร้อยละ 85 
ผลการประเมิน
ของมหาวิทยาลัย
	        มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ได้กำหนดให้มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรเกี่ยวกับการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาลเพื่อนำการประเมินมาวิเคราะห์ข้อมูลและใช้ในการพัฒนาระบบการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและให้บุคลากรในองค์กร ปฏิบัติงานอย่างมีความสุข และบรรลุวัตถุประสงค์ตามตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัยนั้น สำนักงานอธิการบดี จึงขอเชิญชวนบุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนาทุกท่าน กรอกแบบประเมินความพึงพอใจ เรื่องประเมินมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ด้านการดูแลองค์กรตามหลักธรรมาภิบาล ประจำปี 2563 ในแบบประเมินออนไลน์ โดยสามารถใช้ช่องทาง QR Code ที่ปรากฏด้านท้ายบันทึกข้อความ หรือตามลิงค์https://docs.google. com/forms/d/e/1FAIpQLSduf1S_J2WYLP1Cr5gahoDJg-z6Cw ha0OTQ24aRgjyDC3g2gg/viewform ซึ่งผลการประเมินของมหาวิทยาลัยทางด้านหลักธรรมาภิบาล คิดเป็นร้อยละ 73.60
	( ไม่บรรลุ

	33. การประชุมคณะกรรมการกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา
	19. บุคลากรพึงพอใจในสวัสดิการที่มหาวิทยาลัยจัดสรรให้ 

	ระดับดี
ของบุคลากรทั้งหมด
	1.1. (ร่าง) ระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ว่าด้วยการจัดสวัสดิการภายในมหาวิทยาลัย พ.ศ. ......  ซึ่งอยู่ระหว่างการดำเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจำมหาวิทยาลัย (กบม.) 
1.2 หารือแนวทางการจัดสวัสดิการให้กับบุคลากรทุกประเภทในมหาวิทยาลัย โดยผู้บริหารเห็นชอบให้มีสวัสดิการเดิมไปพลางก่อน 
1.3 ได้วิเคราะห์ข้อมูลงบประมาณแผ่นดิน หมวดเงินอุดหนุนของพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา เพื่อเสนอขอปรับเงินสมทบกองทุนสำรองเลี้ยงชีพสำหรับพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาเพิ่ม โดยหารือร่วมกับผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี ซึ่งอยู่ระหว่างให้มีการสรรหาพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา ปี 2563 ซึ่งอยู่ระหว่างการดำเนินการสรรหา
- อยู่ระหว่างดำเนินงาน-
	-


	
	20. การคงอยู่ของบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
	ร้อยละ 95
-ของบุคลากรทั้งหมด
	       มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ได้กำหนดแรงจูงใจทางด้านเงินเดือน สวัสดิการ และด้านความก้าวหน้าให้กับบุคลากร และให้ความสำคัญกับบุคลากรทุกคนเสมือนบุคคลในครอบครัว ซึ่งคงอยู่ของบุคลากรของมหาวิทยาลัย คิดเป็นร้อยละ 85.33 
	( ไม่บรรลุ

	34. อบรมปฐมนิเทศพนักงานบรรจุใหม่สายวิชาการและสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ประจำปี 2563
	21. ความพึงพอใจของบุคลากรด้านภาวะความสุข 
	ระดับดี
ความพึงพอใจของบุคลากร
	       มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ได้ทำการประเมินลักษณะภาพรวมปัจจัยที่มีผลด้านความพึงพอใจ และภาวะความสุข ของบุคลากรอย่างเป็นระบบและครอบคลุมทั่วทั้งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา โดยมีจุดมุ่งหมายในการค้นหาปัจจัยที่มีผลด้านภาวะความสุข ความพึงพอใจ และแรงจูงใจของบุคลากรอย่างเป็นระบบ เพื่อสร้างแรงจูงใจของบุคลากรในการปฏิบัติงาน ให้เกิดความผูกพันต่อองค์กรในมหาวิทยาลัย ตามลิงค์https://docs. google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfGifP1StVQRaGlA_vQr6zZuhxpAgkk2x7tZxb_nKyXrdujjQ/viewform?fbclid=IwAR20aLJ6DKzJIhvQWvEt5oBEK7NLLCTuRFq1UwOYz7PFHLCHE0li1HYOmyU ซึ่งความพึงพอใจของบุคลากรด้านภาวะความสุข อยู่ใน
ระดับดี (ผลของไตรมาส 2)
	( บรรลุ


ผลสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร สายวิชาการและสายสนับสนุน


จากแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา มีการวัดผลสำเร็จของการดำเนินกิจกรรม/โครงการในภาพรวม ดังนี้





การคำนวณค่าคะแนน






แทนค่า
=  12
                             
    22




= ร้อยละ 54.55


ทั้งนี้ ผลสำเร็จของการดำเนินกิจกรรมตามแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร สายวิชาการและสายสนับสนุน ประจำปีงบประมาณ 2563 มีตัวชี้วัดที่บรรลุตามเป้าหมาย จำนวน 12 ตัวชี้วัด จากทั้งหมด 22 ตัวชี้วัด คิดเป็นผลสำเร็จของการดำเนินงานอยู่ที่ ร้อยละ 54.55


หมายเหตุ  1. อยู่ระหว่างดำเนินการ 3 ตัวชี้วัด
จำนวนตัวชี้วัดที่มีการดำเนินการบรรลุเป้าหมาย   


               จำนวนตัวชี้วัดทั้งหมด





X 100





X 100
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