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องค์ประกอบที ่3 การบริการวิชาการ 
 
ตัวบ่งชี้ที ่3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม 
 
ผู้กํากับดูแลตัวบ่งชี ้:  
ผศ.อุเทน  คําน่าน 

ผู้จัดเก็บรวบรวมข้อมูล/รายงานผลการดําเนินงาน  
นางสาวอุไรวรรณ  สายยะนันท ์

หน่วยงานรับผิดชอบหลัก : งานวิจัย หน่วยงานรับผิดชอบร่วม : 
โทรศัพท์ : 8825 โทรศัพท์ : 8825 

ผลการดําเนินงาน 
 
 ข้อ 1.จัดทําแผนการบริการวิชาการประจําปีที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและกําหนดตัวบ่งชี้วัด
ความสําเร็จในระดับแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคมและเสนอกรรมการประจําคณะเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
 

ฝ่ายวิจัยและถ่ายทอดเทคโนโลยีโดยคณะกรรมการดําเนินงานวิจัยและบริการวิชาการ (3.1-1-01) ได้จัดทํา
แผนการบริการวิชาการประจําปี 2559 และ ปี2560 (3.1-1-02) โดยมีกระบวนการจัดทําแผน โดยนําข้อมูลผลการ
ดําเนินงานและข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการปี2558 และปี2559 มาทบทวนและ
ปรับปรุงรายละเอียดแผนการดําเนินงานด้านบริการวิชาการของคณะวิศวกรรมศาสตร์ โดยการจัดทําแผนการปฏิบัติงาน
ให้สอดคล้องตามกรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (2560-2564) แผนพัฒนาการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 (2560-2564) แผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา (ปี2557-2561,          
กลยุทธ์ที่ 2: สร้างความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ และนวัตกรรม Community Research and Innovation ) ซึ่ง
แผนการดําเนินงานบริการวิชาการได้ตรงกับการร้องขอ ความต้องการของสังคม ชุมชน ในการจัดทําแผนได้กําหนดตัว
บ่งชี้วัดความสําเร็จในระดับแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคมพร้อมทั้งนําเสนอต่อคณะกรรมการบริหารของ
คณะวิศวกรรมศาสตร์เพื่อพิจารณาอนุมัติดําเนินงาน 

 
3.1-1-01  คณะกรรมการดําเนินงานวิจัยและบริการวิชาการ 
3.1-1-02  แผนการบริการวิชาการประจําปี 2559 และ ปี2560 
 
 ข้อ 2.โครงการบริการวิชาการแก่สังคมตามแผน มีการจดัทําแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการเพื่อให้
เกิดผลต่อการพัฒนานักศึกษา ชุมชน หรือสงัคม 

คณะกรรมการดําเนินงานบริการวิชาการมีการจัดทําแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อการพัฒนา นักศึกษา และสังคม/ชุมชน ภายใต้กิจกรรมการดําเนินงานของแผนงานบริการวิชาการของ
สถาบันวิจัย ประกอบด้วย 3 กิจกรรมหลักได้แก่ โครงการยกระดับคุณภาพชีวิตชุมชนแบบมีส่วนร่วม เฉลิมพระเกียรติ
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ ครบรอบ 60 พรรษาฯ โครงการฝึกอบรม โครงการที่ได้รับการสนับสนุนจากมูลนิธิ
โครงการหลวง มทร.ล้านนา บริการวิชาการให้คําปรึกษาทางวิชาการและการให้บริการวิชาการแบบที่ทําให้เกิดรายได้ 
ซึ่งมีการจัดทํารายละเอียดของค่าเป้าหมาย ตัวชี้วัด ระยะเวลาดําเนินงาน และผู้รับผิดชอบในแต่ละโครงการย่อย                  
(3.1-2-01) ฝ่ายวิจัยและถ่ายทอดเทคโนโลยี คณะวิศวกรรมศาสตร์ทําหน้าที่ประสานงานกับผู้รับผิดชอบโครงการนํา
ข้อมูลจากโครงการบริการวิชาการภายใต้แผนบริการวิชาการปี 2559 และปี 2560 ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ มาจัดทํา
รายละเอียดของแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการ พร้อมทั้งจัดส่งรายละเอียดของแผนดังกล่าวให้ผู้รับผิดชอบ
โครงการได้ร่วมพิ จารณา และปรับปรุงแก้ ไขให้ แ ล้วเสร็จ  หลังจากนั้ น ฝ่ายวิจัยและถ่ ายทอดเทคโนโลยี                   
คณะวิศวกรรมศาสตร์ ได้จัดทํารายละเอียดแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการที่สมบูรณ์นําเสนอแผนต่อคณะ
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กรรมการบริหารของคณะวิศวกรรมศาสตร์ เพื่อพิจารณา (3.1-2-02) หลังจากน้ันงานบริการวิชาการได้จัดส่งแผนการใช้
ประโยชน์ให้ผู้รับผิดชอบโครงการเพื่อนําไปปฏิบัติและดําเนินการตามแผนงานต่อไป   
 
3.1-2-01  แผนการใช้ประโยชน์จาการบริการวิชาการ 
3.1-2-02  รายงานการประชุมกรรมการคณะ 
 
 ข้อ 3.โครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 อย่างน้อยต้องมีโครงการที่บริการแบบให้เปล่า 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ได้ดําเนินโครงการบริการวิชาการแก่สังคมแบบให้เปล่าที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัยฯ ได้แก่โครงการยกระดับคุณภาพชีวิตชุมชนแบบมีส่วนร่วม เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ ครบรอบ 60 พรรษาฯ ซึ่งได้ดําเนินงานจํานวน 3 โครงการ ได้แก่ 1.โครงการยกระดับคุณภาพชีวิต
หมู่บ้านชุมชนแบบมีส่วนร่วมกรณี บ้านสองธาร ต.บ้านทับ อ.แม่แจ่ม จ.เชียงใหม่ 2.โครงการยกระดับคุณภาพชีวิตฯ 
บ้านแม่กาษาโพธิ์ทอง ต.แม่กาษา อ.แม่สอด จ.ตาก  3.โครงการยกระดับคุณภาพชีวิตชุมชนแบบมีส่วนร่วมกรณีหมู่บ้าน
หลวง อ.พร้าว จ.เชียงใหม่  
 
3.1-3-01  โครงการยกระดับคุณภาพชีวิต 
 
 ข้อ 4.ประเมินความสําเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 และนําเสนอ
กรรมการประจําคณะเพื่อพิจารณา 

ฝ่ายวิจัยและถ่ายทอดเทคโนโลยีได้มีการติดตามและประเมินผลในรอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือนโดยใช้แบบ
ติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการ (3.1-4-01) และติดตามการดําเนินงานภายใต้โครงการยกระดับคุณภาพชีวิต
ชุมชนแบบมีส่วนร่วม เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ ครบรอบ 60 พรรษาฯ โดยใช้แบบประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนา และแบบสํารวจความพึงพอใจของผู้เข้าอบรมของงานบริการวิชาการ           
(3.1-4-02) ทั้งนี้นําเสนอความสําเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนแก่กรรมการประจําคณะวิศวกรรมศาสตร์เพื่อพิจารณา 
 
3.1-4-01  แบบติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการ 
3.1-4-02  แบบสํารวจความพึงพอใจของผู้เข้าอบรมของงานบริการวิชาการ 
 
 ข้อ 5.นําผลการประเมินตามข้อ 4  มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการใหบ้ริการวิชาการสังคม 

ฝ่ายวิจัยและถ่ายทอดเทคโนโลยีได้มีการประชุมนําผลการติดตามประเมินผลมาสรุปรายละเอียด พร้อมทั้ง
ประสานผู้รับผิดชอบโครงการให้ข้อมูลเพิ่มเติมการดาํเนินงานโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการ ในรอบ6 เดือน และรอบ 
12 เดือนหลังจากน้ันคณะกรรมการมีการประชุมวิเคราะห์ผลการดําเนินงานภายใต้แผนการใช้ประโยชน์ พร้อมทั้งสรุป
และเสนอแนะแนวทางแก้ไข และจัดทํารายงานเสนอต่อคณะกรรมการบริหารคณะ (3.1-5-01) โดยมีการแจ้งให้
ผู้รับผิดชอบมีการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงาน  
 
3.1-5-01  รายงานเสนอต่อคณะกรรมการบริหารคณะ 
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 ข้อ 6.คณะมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับมหาวิทยาลัย  
คณะวิศวกรรมศาสตร์ ได้มีกระบวนการมีส่วนร่วมทั้งภายใน และภายนอก มีระบบอํานวยการการดําเนินงาน 

และกลไกการดําเนินงานบริการวิชาการให้เกิดประสิทธิภาพ ในการดําเนินโครงการ เช่น โครงการยกระดับคุณภาพชีวิต
ชุมชนแบบมีส่วนร่วมกรณีหมู่บ้านหลวง อ.พร้าว จ.เชียงใหม่ (3.1-6-01) นอกจากนี้คณะวิศวกรรมศาสตร์ยังร่วมกับ
หน่วยงานภายนอกในกิจกรรม/โครงการต่างๆ ได้แก่ โครงการภายใต้ยุทธศาสตร์สร้างความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ 
วิจัยและนวัตกรรม กลยุทธ์ สนองงานอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ได้แก่โครงการพัฒนากระบวนการผลิตกาแฟกะลา
โครงการหลวง “ศูนย์การเรียนรู้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพื่อกระบวนการผลิตกาแฟกะลา”  โครงการเสริมสร้างสมรรถนะ
ด้านการบํารุงเชิงป้องกันให้กับ เจ้าหน้าที่ ชาวบ้าน เยาวชน ในพื้นที่ สถานี/ศูนย์พัฒนาโครงการหลวง และโครงการ
จัดทําฐานข้อมูลเพื่อแก้ไขปัญหาและจัดการพลังงานไฟฟ้าในอาคารผลิตผลของสถานี  
 
3.1-6-01  โครงการยกระดับคุณภาพชีวิตชุมชนแบบมีส่วนร่วมกรณีหมู่บ้านหลวง อ.พร้าว จ.เชียงใหม่ 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 
เป้าหมาย 2559 ผลการดําเนินงาน คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

6 ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน บรรลุ 

 
สรุปผลการวิเคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา องค์ประกอบที่ 3 
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
-คณะวิศวกรรมศาสตร์มีบุคลากรที่ชํานาญ และที่มีองค์
ความรู้หลากหลายและสามารถนํามาต่อยอดเป็นงานวิจัยสู่
ชุมชน สังคม 
-คณะวิศวกรรมศาสตร์ มีความพร้อมด้านสถานที่ วัสดุ
อุ ปกรณ์ สํ าหรับจั ด งานบริก ารทางวิช าการให้ เกิ ด
ประสิทธิภาพในด้านการเรียนรู้ เพื่อปฏิบัติงานด้านการ
ให้บริการวิชาการ 

-ควรมีการสนับสนุนให้มีการของบประมาณจากแหล่งทุน
ภายนอก ที่สนบัสนุนงบประมาณด้านการวิจัย และบริการ
วิชาการ  

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
-ควรมีการการจัดสรรงบประมาณ เพื่อการบริการวิชาการ
ควรดําเนินงานที่สอดคล้องตามแผนการดําเนินงาน 

-ควรปรับปรุงและแก้ไขการบริหารงบประมาณเพ่ือให้
สอดคล้องตามแผนการดําเนินงาน 
 

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 
 
 

 


