บทสรุปสำหรับผู้บริหาร

คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ ได้มีการกำหนดวิสัยทัศน์เพื่อเป็นแนวทางการดำเนินงานของ           คณะไว้อย่างชัดเจน คือ “ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ มีคุณธรรม เชี่ยวชาญเทคโนโลยี ขับเคลื่อนพลังประชาคม                สู่มาตรฐานสากล” โดยมุ่งเน้นการดำเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพบัณฑิตการดำเนินงาน เพื่อพัฒนาคุณภาพบัณฑิตให้เป็นไปตามอัตลักษณ์บัณฑิตคณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ คือ“บัณฑิตนักปฏิบัติมืออาชีพที่มีภูมิปัญญาท้องถิ่นเป็นรากฐานโดยใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนา” โดยเปิดการเรียนการสอนใน 6 พื้นที่  คือ พื้นที่เชียงใหม่ พื้นที่ตาก พื้นที่เชียงราย พื้นที่ลำปาง พื้นที่น่าน และพื้นที่พิษณุโลก และมีการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีจำนวน 8 หลักสูตร และระดับปริญญาโท จำนวน 1 หลักสูตร ในรอบปีการศึกษา  2559              มีผลการดำเนินงานดังต่อไปนี้
1. ด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ในแต่ละหลักสูตรจะมีกระบวนการผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ ตั้งแต่ต้นน้ำ                             คือมีกระบวนการคัดเลือกนักศึกษา การให้โควตานักศึกษาเรียนดี มีการรับตรงที่เปิดโอกาสให้นักศึกษาทุกกลุ่มเข้าสอบเพื่อคัดเลือก กลางน้ำเป็นกระบวนการผลิตบัณฑิตคณะคัดเลือกอาจารย์ และมีการพัฒนาอาจารย์โดยการให้อาจารย์ได้ฝึกประสบการณ์ ได้อบรมเพื่อนำความรู้ที่ทันสมัยมาถ่ายทอดให้นักศึกษา โดยเน้นให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติทั้งที่เกี่ยวข้องกับวิชาในหลักสูตร การฝึกงานและฝึกสหกิจศึกษานอกห้องเรียนทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมทั้งฝึกให้นักศึกษาทำวิจัยเพื่อสังคมและชุมชน ในบางโครงการคณะ ผลิตบัณฑิตร่วมกับสถานประกอบการ เช่น โครงการร่วมกับบริษัทในกลุ่มเซ็นทรัลกรุ๊ป และกลุ่มซีพีออลล์ โดยให้นักศึกษาเรียน             สามเดือน ฝึกปฏิบัติสามเดือน หมุนเวียนตลอด ทำให้นักศึกษามีสมรรถนะตามที่สถานประกอบการต้องการ จบแล้วมีงานทำ ขณะเดียวกันบางหลักสูตรมีการจัดโครงการต่าง ๆ เพื่อให้นักศึกษาได้ฝึกการทำงานนอกเหนือจากเนื้อหาในหลักสูตร ปลายน้ำจะได้ผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะตามความต้องการของผู้ประกอบการ และสามารถเป็นผู้ประกอบการเองได้ด้วย 
2. ด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ ได้มีการส่งเสริมงานวิจัย             ทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งสิ้น 4,407,756.63 บาท โดยมีงบประมาณภายใน จำนวน 3,000,730 บาท และงบประมาณภายนอก จำนวน 1,407,026.63 บาท นอกจากนี้ คณะฯ ยังได้มีการส่งเสริมบุคลากร ไปทำผลงานวิชาการและงานสร้างสรรค์ รวมทั้งสิ้น จำนวน 112 ผลงาน ซึ่งมีทั้งผลงานภายในและต่างประเทศ              อีกทั้งยังพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และการสร้างขวัญและกำลังใจตลอดจนยกย่องอาจารย์และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ดีเด่น และนอกจากนี้คณะฯ ยังมีการนำผลงานวิจัยไปต่อยอดกับชุมชนและสังคมเพื่อให้เกิดการใช้จริง
3.ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มีการดำเนินการบริการวิชาการอย่างเป็นระบบและบริการวิชาการอย่างต่อเนื่องตามพันธกิจของคณะฯ “ให้บริการวิชาการ                 สู่ชุมชน สังคมที่ยั่งยืน ประสานงานความร่วมมือทั้งภายนอกและภายในมหาวิทยาลัยฯ” ซึ่งตรงกับความต้องการของชุมชน อาทิเช่น โครงการยกระดับคุณภาพชีวิตของหมู่บ้าน ชุมชน แบบมีส่วนร่วม                    บ้านแม่สายป่าเมี่ยง หมู่ที่ 7 ตำบลโหล่งขอด อำเภอพร้าว จังหวัดเชียงใหม่  ที่มีการบูรณาการร่วมกับ               4 คณะของมหาวิทยาลัย โดยได้รับประมาณแผ่นดินจำนวน 300,000 บาท และนอกจากนี้บุคลากร               ในคณะฯ ยังได้ให้ความร่วมมือการวิชาการกับหน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยฯ อีกทั้งมีการนำผลงานวิจัยไปประยุกต์ใช้บริการวิชาการกับชุมชน
4. ด้านทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มีการดำเนินการส่งเสริมอนุรักษ์ สร้างสรรค์ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นและสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมสนับสนุนโครงการพระราชดำริ โดยเน้นการสร้างความร่วมมือกับชุมชน และองค์กรในท้องถิ่น นอกจากนี้ยังมีการบูรณาการงานด้านทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม กับงานวิจัย และการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ
5. ด้านบริหารจัดการ คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มีการดำเนินงานอย่างเป็นระบบโดยยึด                หลักธรรมาภิบาลอย่างต่อเนื่อง ในด้านการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์ แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร การบริหารจัดการองค์ความรู้ การบริหารจัดการความเสี่ยง และการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน                  ทั้งระดับหลักสูตร และระดับคณะ
6. ด้านความร่วมมือกับต่างประเทศ คณะฯ มีความร่วมมือด้านการพัฒนานักศึกษากับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ เช่น การแลกเปลี่ยนนักศึกษากับ CTBU และ KUST ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน UNIZA, Lungkawi Tourism Institute ประเทศมาเลเซีย เป็นต้น เพื่อพัฒนานักศึกษาให้มีโลกทัศน์ที่กว้างไกลและตื่นตัวต่อการเป็นพลเมืองโลกในอนาคต 
สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน 
	องค์ประกอบ
	จำนวนตัวบ่งชี้
	คะแนนประเมินเฉลี่ย
	ระดับคุณภาพ

	องค์ประกอบที่ 1
	6
	2.87
	พอใช้

	องค์ประกอบที่ 2 
	3
	3.00
	พอใช้

	องค์ประกอบที่ 3 
	1
	5.00
	ดีมาก

	องค์ประกอบที่ 4 
	1
	5.00
	ดีมาก

	องค์ประกอบที่ 5 
	2
	4.50
	ดี

	เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้
	13
	3.48
	พอใช้


จุดเด่นและแนวทางเสริม/จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง
จุดเด่นและแนวทางเสริม
1.
คณะฯ มีการจัดกิจกรรม/โครงการ ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานผลการเรียนรู้           ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ ครบถ้วนทั้ง 5 ด้าน
2.
คณะฯ มีบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญในหลายสาขาวิชาชีพและมีประสบการณ์ในการทำงานวิจัย
3.
คณะฯ มีบุคลากรที่มีความสามารถในหลากหลายศาสตร์ จึงสามารถให้บริการทางวิชาการได้            อย่างหลากหลายตามความต้องการของชุมชน โดยมีการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ
4.
คณะฯ มีการดำเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องในด้านการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์ แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร และการประกันคุณภาพการศึกษาภายในทั้งระดับหลักสูตร                  และระดับคณะ
5.
ผู้บริหารของคณะ มีการบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาลครบถ้วนทั้ง 10 ประการ
จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง
1. คณะควรดำเนินการบริหารหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรให้ครบทุกหลักสูตร และปรับปรุงให้มีคุณภาพดีขึ้น
2. ควรสนับสนุนการพัฒนาและการสร้างความร่วมมือกับศิษย์เก่าเพิ่มมากขึ้น
3.
ควรพัฒนาคุณภาพของข้อเสนองานวิจัยให้สามารถเสนอของบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกมากขึ้นทุกพื้นที่
4.
ควรผลักดันให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่างนักวิจัยภายในกับภายนอกหน่วยงาน หรือหน่วยงานงบประมาณภายนอก
5.
ควรสนับสนุนให้นักวิจัยสร้างสรรค์ผลงานวิจัยให้สามารถตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการที่ปรากฎในฐานทั้งในระดับชาติและนานาชาติ
6.
ควรจัดทำแผนการบูรณาการงานบริการวิชาการกับการวิจัย และการบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียนการสอนให้มากยิ่งขึ้น ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
7. ควรสนับสนุนให้ผู้ดำเนินโครงการ/กิจกรรมด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมที่มีผลงาน              โดดเด่นและต่อเนื่อง จัดทำแนวทางและรูปแบบการปฏิบัติที่ชัดเจน และจัดเวทีเพื่อเผยแพร่และแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติระหว่างสาขา/พื้นที่/คณะฯ เพื่อส่งเสริมให้มีการนำแนวปฏิบัติที่ดีไปใช้ประโยชน์                        อันจะนำไปสู่การสร้างมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรมที่เป็นที่ยอมรับในระดับชาติต่อไปได้
8. ควรกระตุ้นให้จัดทำโครงการ/กิจกรรมด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมที่บูรณาการการเรียนการสอน
9. ควรมีการส่งเสริมการสร้างเครือข่ายด้านประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างหน่วยงาน ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย

                            รายงานการประเมินตนเอง (SAR) คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์  ปีการศึกษา 2559

