ส่วนที่ 1 ส่วนนำ
1. ชื่อหน่วยงาน ที่ตั้ง และประวัติความเป็นมาโดยย่อ
     1.1 ชื่อหน่วยงาน

      คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา
1.2 ที่ตั้ง
1. คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา
   128 ถนนห้วยแก้ว ตำบลช้างเผือก อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 50300

   คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา (จอมทอง)
   199 หมู่ 21 ตำบลบ้านหลวง อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม่ 50160

2. คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย
   599 หมู่10 ตำบลทรายขาว อำเภอพาน จังหวัดเชียงราย 57120

3. คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ตาก
   41/1 ถนนพหลโยธิน ตำบลไม้งาม อำเภอเมือง จังหวัดตาก 63000

4. คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา น่าน
   59 หมู่13 ตำบลฝายแก้ว อำเภอภูเพียง จังหวัดน่าน 55000

5. คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา พิษณุโลก
   52 หมู่7 ตำบลบ้านกร่าง อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 65000

6. คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ลำปาง
   200 หมู่17 ตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 52000

1.3 ประวัติความเป็นมา
         
        คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ จัดตั้งตั้งแต่ปี พ.ศ. 2500 และมีการพัฒนามาเป็นลำดับ ดังนี้    
  พ.ศ. 2500
จัดการเรียนการสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)              แผนกวิชาพณิชยการ


พ.ศ. 2507
จัดการเรียนการสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 




แผนกวิชาการเลขานุการ


พ.ศ. 2510
เปิดแผนกวิชาการบัญชี ระดับ ปวส.


พ.ศ. 2518
เปิดแผนกวิชาการตลาด และแผนกวิชาการจัดการ ระดับ ปวส.


พ.ศ. 2534
เปิดแผนกวิชาการท่องเที่ยว ระดับ ปวส.
พ.ศ. 2543
ยกเลิกการรับนักศึกษาระดับ ปวช. และพัฒนาการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี  




- สาขาวิชาการบัญชี 

  


- สาขาวิชาการจัดการทั่วไป      

      
- สาขาวิชาการตลาด


- สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์


- สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ


- สาขาวิชาการท่องเที่ยว     
พ.ศ. 2549
คณะบริหารธุรกิจและคณะศึกษาทั่วไปถูกจัดให้อยู่เป็นคณะเดียวกัน             โดยเปลี่ยน ชื่อเป็น “คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์”

เมื่อวันที่ 8 มกราคม ปีพ.ศ. 2548 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล               อดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้ประกาศจัดตั้งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 9 แห่งขึ้นแทนสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล โดยให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลแต่ละแห่งเป็นนิติบุคคล และเป็นส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณ ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และในกฎกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันที่ 14 พฤศจิกายน พ.ศ. 2549 กระทรวงศึกษาธิการ ได้จัดตั้งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ในส่วนของงาน                  ด้านวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ได้แบ่งคณะเป็น 4 คณะ คือ คณะบริหารธุรกิจและ                ศิลปศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร คณะวิศวกรรมศาสตร์ และคณะศิลปกรรมและสถาปัตยกรรมศาสตร์ แต่ละคณะมีคณบดีเป็นผู้บังคับบัญชาสูงสุด 
ปัจจุบัน คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ เปิดการเรียนการสอน ใน 6 พื้นที่                  คือ  เชียงใหม่ เชียงราย ตาก น่าน พิษณุโลก  และลำปาง โดยแต่ละพื้นที่มีหัวหน้าสาขา เป็นผู้บริหารงาน        คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ ประกอบด้วย 3 สาขาหลัก คือ สาขาการบัญชี สาขาบริหารธุรกิจ                    และสาขาศิลปศาสตร์ ซึ่งรับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนใน ระดับปริญญาตรีจำนวน 8 หลักสูตร และระดับปริญญาโทจำนวน 1 หลักสูตร นอกจากนี้ยังรับผิดชอบจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาทั่วไป                  ของทุกหลักสูตร ซึ่งประกอบด้วยกลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ภาษาตะวันออก ภาษาตะวันตก และพลศึกษาและนันทนาการ
2. ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ เอกลักษณ์และอัตลักษณ์ เป้าหมาย และนโยบาย 
2.1 ปรัชญา

     บริหารงานแบบมีส่วนร่วม กระจายอำนาจ และหลักธรรมาภิบาล
2.2 ปณิธาน 
    บัณฑิตคณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ 
    “เป็นคนดี มีความรอบรู้ มุ่งมั่นสื่อสารสัมพันธ์ ก้าวทันเทคโนโลยี”
    
2.3 วิสัยทัศน์ : ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ มีคุณธรรมเชี่ยวชาญเทคโนโลยี ขับเคลื่อนพลังประชาคม                   สู่มาตรฐานสากล

2.4 พันธกิจ    


1. พัฒนากระบวนการผลิตบัณฑิต Hands On ที่มีความรู้ มีคุณธรรม บ่มเพาะ                 การเป็นผู้ประกอบการ และพึ่งพาตนเอง
2. พัฒนากระบวนการเสริมสร้างงานวิจัย และให้บริการวิชาการสู่ชุมชน สังคม ที่ยั่งยืน ประสานงานความร่วมมือทั้งภายนอกและภายในมหาวิทยาลัยฯ
3. พัฒนาส่งเสริมบุคลากรในทุกๆ ด้านการเพิ่มศักยภาพและความก้าวหน้า                        ในสายวิชาชีพ
4. พัฒนาระบบการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพเพื่อให้มีความพร้อมต่อ                       การเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจ และสังคม
5. อนุรักษ์ สร้างสรรค์ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นและสิ่งแวดล้อมส่งเสริมสนับสนุนโครงการพระราชดำริของทุกพระองค์
2.5 อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ 
      
1) อัตลักษณ์
         บัณฑิตนักปฏิบัติมืออาชีพที่มีภูมิปัญญาท้องถิ่นเป็นรากฐานโดยใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนา
      
2) เอกลักษณ์
              ศูนย์กลางวิชาชีพสู่ความเป็นเลิศเพื่อชุมชน
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์
          Business Administration and Liberal Arts
         “เป็นคนดี มีความรอบรู้ มุ่งมั่นสื่อสารสัมพันธ์ ก้าวทันเทคโนโลยี”
B = Brilliance ความเฉลียวฉลาด บัณฑิตมีความรอบรู้ สามารถสืบค้นข้อมูล และข้อเท็จจริง ทำความเข้าใจและสามารถประเมินข้อมูลแนวคิดและหลักฐานใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการใช้งานตามสถานการณ์จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลายสามารถประยุกต์ใช้ความรู้จากทฤษฎีและประสบการณ์เพื่อคิด วิเคราะห์และสังเคราะห์งานอย่างเป็นระบบ      แก้ไขปัญหาและเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขได้อย่างมีเหตุผล
A = Ability ความรู้ความสามารถ บัณฑิตมีความรู้ในสาระสำคัญของศาสตร์ ที่ศึกษามีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพอย่างกว้างขวางและเป็นระบบสามารถเรียนรู้หลักการและทฤษฎีทางสถิติหรือคณิตศาสตร์ที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสมสามารถเรียนรู้และประยุกต์ใช้หลักการตามศาสตร์ที่ศึกษา และบูรณาการความรู้ในสาขาวิชาชีพสามารถแข่งขันได้ในระดับสากล รวมทั้งมีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารภาษา และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสนับสนุน             การดำเนินงานของธุรกิจสามารถเลือกใช้รูปแบบของการนำเสนอที่เหมาะสมเพื่อพัฒนาตนเอง สังคม และชุมชน
L = Learning การเรียนรู้ บัณฑิตมีความใฝ่รู้ มีความสามารถในการติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการอย่างต่อเนื่องเพื่อพัฒนาตนเองและอาชีพสามารถคิดอย่างมีวิจารณญาณ                    มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถประยุกต์สามารถสรุปประเด็นปัญหา และบูรณาการความรู้สู่การปฏิบัติ สามารถช่วยและเอื้อต่อการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสมบนพื้นฐานของตนเองและของกลุ่มเข้าใจการเปลี่ยนแปลงและผลกระทบของเทคโนโลยี
A = Accountability ความรับผิดชอบ บัณฑิตมีภาวะผู้นำ มีความพอเพียงในการดำเนินชีวิต                  มีทักษะในการทำงานเป็นทีม สามารถปรับตัวเชิงวิชาชีพเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม ซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น มีจรรยาบรรณวิชาชีพ เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับต่าง ๆ
ดำรงความเป็นไทย มีจิตอาสาและสำนึกสาธารณะทั้งต่อตนเอง องค์กร สังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงสังคมข้ามวัฒนธรรม
2.6 เป้าหมาย

	กลยุทธ์
	เป้าประสงค์

	กลยุทธ์ที่ 1 : พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน New Approach to Learning เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และพัฒนาบัณฑิตนักปฏิบัติที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับความต้องการของประเทศและแข่งขันได้ในระดับสากล
	ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติที่มีคุณลักษณะพึงประสงค์ของคณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์

	กลยุทธ์ที่ 2 : สร้างความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ วิจัย และ นวัตกรรม Community Research and Innovation เพื่อผลิตผลงานวิจัยที่ตอบสนองความต้องการของชุมชนโดยยกระดับคุณภาพชีวิตของคน       ในสังคมและเพิ่มขีดวามสามารถในการแข่งขันของประเทศและยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในสังคม
	ผลิตผลงานวิจัยที่มีคุณภาพสูงเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติและมีศักยภาพในการสร้าง  ผลกระทบเชิงบวกต่อเศรษฐกิจสิ่งแวดล้อมชุมชนและวัฒนธรรมตลอดจนนำผลงานวิจัยไปยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในสังคมและนำไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์

	กลยุทธ์ที่ 3 : พัฒนาศักยภาพบัณฑิตและบุคลากรที่มีความสามารถเฉพาะทาง Competency and Good Citizenship (Humanization) สร้างบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรให้มีความสมบรูณ์
	พัฒนาศักยภาพคณาจารย์ โดยการสนับสนุน และให้ความสำคัญแก่ การศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก     การเสนอขอตำแหน่งทางวิชาการ  การสร้างความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาที่สอน และการพัฒนาเทคนิควิธีการสอน เสริมสร้างนักศึกษาให้มีคุณลักษณะ หรืออัตลักษณ์ตามที่คณะกำหนดมีความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

	กลยุทธ์ที่ 4 : พัฒนาระบบบริหารจัดการและธรรมาภิบาล Good Governance and Modern Management พัฒนาคุณภาพการบริหารงานแบบกระจายอำนาจ                 มีคุณภาพและมีส่วนร่วม  
	จัดระบบบริหารจัดการที่เน้นการส่งเสริม กำกับ ติดตาม มุ่งเน้นการกระจายอำนาจ ตามบทบาทความรับผิดชอบ ทุกพื้นที่มีส่วนร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมพัฒนา ใช้ทรัพยากรต่างๆร่วมกันโดยยึดประโยชน์สูงสุดขององค์กร

	กลยุทธ์ที่ 5 : การสร้างเครือข่ายและพัฒนามหาวิทยาลัยสู่สากล Networking and Internationalization สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาทั้งในและต่างประเทศ โดยเฉพาะการแลกเปลี่ยนนักศึกษาและบุคลากรเพื่อพัฒนาหลักสูตร กิจการหลักสูตรและ พัฒนาโลกทัศน์ วิสัยทัศน์ จากประสบการณ์การศึกษาและทำงานกับผู้อื่นในสังคมแบบ พหุวัฒนธรรม (Multicultural and Life Skills Literacy)
	พัฒนาความสามารถ ความรู้เชิงวิชาการ วิจัย ทักษะชีวิต ทักษะการทำงานของบัณฑิตและต่อยอดองค์ความรู้และวิสัยทัศน์ของบุคลากรในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพของสังคมร่วมกับเครือข่ายตามมาตรฐานสากล

	กลยุทธ์ที่ 6 : การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ และการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยทั้งระบบ Computer and Technology Literacy พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการให้บริการและการบริหารจัดการ ในทุกภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย
	พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทั้งองค์กร กำหนดให้บุคลากร และนักศึกษามีทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ได้มาตรฐานสากล


2.7 นโยบายการบริหารและการพัฒนา คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์
นโยบายด้านที่ 1 พัฒนากระบวนการผลิตบัณฑิต Hands-on ที่มีความรู้ มีคุณธรรม บ่มเพาะการเป็นผู้ประกอบการ และพึ่งพาตนเอง 
นโยบายด้านที่ 2 พัฒนากระบวนการเสริมสร้างงานวิจัย และให้บริการวิชาการ สู่ชุมชนสังคมที่ยั่งยืน ประสานงานความร่วมมือทั้งภายนอกและภายในมหาวิทยาลัยฯ
นโยบายด้านที่ 3 พัฒนาส่งเสริมบุคลากรในทุกๆ ด้าน การเพิ่มศักยภาพ และความก้าวหน้าในสายวิชาชีพ
นโยบายด้านที่ 4 พัฒนาระบบการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มีความพร้อมต่อการ เปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจ และสังคม
นโยบายด้านที่ 5 อนุรักษ์ สร้างสรรค์ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นและสิ่งแวดล้อม
แผนพัฒนาตามนโยบาย
นโยบายด้านที่ 1 พัฒนากระบวนการผลิตบัณฑิต Hands-on ที่มีความรู้ มีคุณธรรม บ่มเพาะ               การเป็นผู้ประกอบการ และพึ่งพาตนเอง 
1. ดำเนินกลยุทธ์เชิงรุกในการดึงดูดนักเรียนที่มีคุณภาพให้เข้าศึกษาในคณะมากขึ้น
1.1  ปรับปรุงเวปไซต์คณะบริหารธุรกิจฯ และทุกสาขาวิชาในทุกพื้นที่ให้มีความทันสมัยอย่างเร่งด่วน
1.2  วางแนวทางการแนะแนวเชิงรุกเพื่อให้เข้าถึงนักศึกษากลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะกลุ่มสถาบันอาชีวศึกษามากยิ่งขึ้น เช่น การ Road show ตามสถาบัน  อาชีวะต่าง ๆ ทั่วภาคเหนือ
1.3  เพิ่มความร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษาที่ผลิตตัวป้อนแก่มหาวิทยาลัย โดยร่วมกันพัฒนาอาจารย์ที่สอนในกลุ่มอาชีวศึกษา (ปัจจุบันมีศิษย์เก่าของ มทร.ล้านนาเป็นอาจารย์                  ในสถาบันการศึกษาอาชีวะในจังหวัดภาคเหนือที่ผลิต ปวช. ปวส. เกือบทุกแห่ง)
1.4  ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมให้นักศึกษามีคุณธรรมจริยธรรม มีทักษะชีวิต                   จิตสาธารณะ จิตอาสา และการอยู่ร่วมกับผู้อื่น
1.5  สร้างเครือข่ายร่วมมือและพัฒนากิจกรรมศิษย์เก่า
1.6  ให้ทุนการศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ กับนักเรียนนักศึกษาเพื่อดึงดูดนักเรียนที่มีคุณภาพให้เข้าศึกษาต่อในคณะ โดยการสนับสนุนแหล่งเงินทุนจากภายนอก เช่น ชมรมศิษย์เก่าคณะฯ
2. ปรับปรุงหลักสูตรและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน               ความต้องการของสังคมและตลาดแรงงาน 
2.1 พัฒนาหลักสูตรใหม่ ๆ ที่ตรงกับความต้องการของตลาดในปัจจุบัน 
2.1.1 หลักสูตรปริญญาตรี (Undergraduate program) โดยมุ่งเน้นหลักสูตร                    พหุวิทยาการหรือสหวิทยาการ (Interdisciplinary program) จากการศึกษาพบว่า หลักสูตรใหม่ที่กำลังเป็นที่ต้องการในปัจจุบันคือ นักบริหารการเงิน (เรียนบัญชีผสานกับการเงิน) โดยการเรียนหลักสูตรบัญชีบัณฑิตแต่เน้นกลุ่มวิชาเลือกเพื่อไปสอบใบอนุญาตด้านการเงิน
2.1.2 พัฒนาหลักสูตรคู่ขนาน (Double degree Program)  หมายถึง หลักสูตร               สองหลักสูตรที่ให้ผู้เรียนศึกษาไปพร้อมกัน โดยผู้สำเร็จการศึกษาจะได้รับปริญญาจากทั้งสองหลักสูตร) ซึ่งจะเป็นการเปิดโอกาสให้พัฒนาบัณฑิตที่มีความสามารถเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน เช่น นักบัญชีที่เชี่ยวชาญด้านระบบสารสนเทศ                (เรียนหลักสูตรบัญชีบัณฑิตควบคู่กับหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตด้านสารสนเทศ) ซึ่งอาจเปิดโอกาสให้นักศึกษาที่เรียนในมทร.ล้านนาทั้ง 2 หลักสูตรและเป็นความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยแห่งอื่นในประเทศไทย
2.1.3 ส่งเสริมและพัฒนาหลักสูตร (Joint degree Program) หมายถึง หลักสูตรที่ส่วนงานได้ร่วมมือกับสถาบันการศึกษาในต่างประเทศ เพื่อดำเนินการจัดการเรียนการสอนร่วมกัน โดยผู้สำเร็จการศึกษาจะได้รับปริญญา 2 ใบจากทั้งสองสถาบันฯ หรือได้รับจากที่ใดที่หนึ่งแล้วแต่ข้อตกลงที่มหาวิทยาลัยมีข้อตกลงร่วมกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ
2.1.4 หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา (Graduate program) พัฒนาหลักสูตรใหม่ ๆ                 ให้ตรงกับความต้องการของตลาดซึ่งได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตและบัญชีมหาบัณฑิตแบบ duo-degree โดยการเรียนแบบปริญญาตรีควบปริญญาโท
2.2  พัฒนากระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตรปัจจุบันให้เป็นระบบสองภาษา (Bilingual Program) โดยเน้นทักษะการอ่าน ฟัง และพูด ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 60 ในรายวิชา
2.3 จัดตั้งโครงการบัณฑิตเกียรตินิยม (Honors Class Program) เพื่อสร้างกระบวนการเรียนการสอนแบบเข้มข้นที่เน้นประสิทธิผลของการเรียนรู้ควบคู่กับการปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ (Work Integrated Learning) โดยเริ่มนำร่องกับหลักสูตรบัญชีบัณฑิตในปี 2559 ซึ่งจะให้นักศึกษาเรียนในระบบไตรภาคเรียน 1 ภาคการศึกษา ปฏิบัติงานในสถานประกอบการที่มีบันทึกข้อตกลงร่วมกัน 1 ภาคการศึกษา และกลับมาเรียนอีก                            1 ภาคการศึกษา
3. ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคต่าง ๆ เช่น ศูนย์การเรียนรู้ สถานที่สำหรับจัดกิจกรรมส่งเสริมวิชาการ 
4. เสริมสร้างทักษะการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ทางบริหารธุรกิจและการใช้ภาษาต่างประเทศ
5. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการสอน
นโยบายด้านที่ 2 พัฒนากระบวนการเสริมสร้างงานวิจัย และให้บริการวิชาการ สู่ชุมชนสังคมที่ยั่งยืน ประสานงานความร่วมมือทั้งภายนอกและภายในมหาวิทยาลัยฯ
1. จัดตั้งศูนย์ส่งเสริมการวิจัยและนวัตกรรมและแต่งตั้งคณะกรรมการวิจัยคณะ เพื่อทำหน้าที่
1.1  สรรหา และจัดสรรทุนวิจัยจากแหล่งภายนอกและภายใน
1.2  พิจารณาและกลั่นกรองข้อเสนองานวิจัยภายในของคณะ
1.3  ให้การสนับสนุนด้านอุปกรณ์และเครื่องมือการทำวิจัยและนวัตกรรม
1.4  สถานที่สำหรับการทำวิจัยและนวัตกรรม
1.5  แต่งตั้งพี่เลี้ยงสำหรับอาจารย์ที่เป็นนักวิจัยหน้าใหม่
1.6  ผลักดันให้มีการศึกษาโดยเน้นการวิจัยชุมชนในรายวิชาเรียนมากยิ่งขึ้น
1.7  ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ผลงานวิจัยในระดับต่าง ๆ
2. ส่งเสริมการวิจัยเป็นทีมเพื่อการบูรณาการองค์ความรู้และสร้างสรรค์ความรู้เชิงสหวิทยาการที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมอย่างเป็นรูปธรรม
3. สร้างและขยายเครือข่ายทางวิชาการกับภาครัฐ ภาคเอกชน และมหาวิทยาลัยในภูมิภาคอื่น
4. สร้างความตระหนักในเรื่องทรัพย์สินทางปัญญาโดยเฉพาะ ต้นแบบแบบจำลองการบริหารที่ประสบความสำเร็จในการพัฒนาชุมชน หรือการใช้เทคโนโลยีช่วยสนับสนุนการตัดสินใจทางการบริหารต่าง ๆ  (เช่นฐานข้อมูลช่วยสนับสนุนการตัดสินใจ) และสร้างกลไกกระตุ้นและขับเคลื่อนให้มีผลงานเชิงนวัตกรรม
นโยบายด้านที่ 3 พัฒนาส่งเสริมบุคลากรในทุกๆ ด้าน การเพิ่มศักยภาพ และความก้าวหน้าในสายวิชาชีพ
1. จัดทำแผนการพัฒนาบุคลากรเพื่อส่งเสริม สนับสนุน และกระตุ้นให้อาจารย์ประจำมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า
2. ส่งเสริมให้อาจารย์พัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะตามความถนัด
3. กระตุ้นให้อาจารย์เข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ เข้าสู่โรงเรียน ผศ. รศ. ศ.
4. นำนวัตกรรมเครื่องมือด้านการวัดผลและเทคนิคการบริหารงานแบบใหม่เพื่อพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานแบบหลายมิติที่มีประสิทธิภาพ ยุติธรรม ด้วยคุณธรรม
5. สร้างความก้าวหน้าและมั่นคงในเส้นทางอาชีพของบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน
นโยบายด้านที่ 4 พัฒนาระบบการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจ และสังคม
1. มีระบบการบริหารจัดการที่ใช้หลักธรรมาภิบาล และสามารถผลักดันคณะให้แข่งขันได้ในระดับสากล
2. มีระบบการส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของคณะ
3. มีการพัฒนาคณะสู่องค์การเรียนรู้
4. มีการพัฒนาระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา และธำรงรักษาบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
5. มีการพัฒนาศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย 
นโยบายด้านที่ 5 อนุรักษ์ สร้างสรรค์ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นและสิ่งแวดล้อม
1. สนับสนุนการสร้างเครือข่ายด้านศิลปะและวัฒนธรรมรวมถึงการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมอย่างเป็นรูปธรรม
2. รักษาสิ่งแวดล้อม และลดมลภาวะและภาวะโลกร้อนโดยการประหยัดพลังงานและการใช้ทรัพยากรร่วมกันให้เกิดประโยชน์สูงสุดให้เป็นคณะสีเขียว
3. ส่งเสริมสนับสนุนโครงการพระราชดำริของทุกพระองค์
3. โครงสร้างองค์กร และโครงสร้างการบริหาร
3.1 โครงสร้างองค์กร




4. รายชื่อผู้บริหาร และคณะกรรมการบริหารคณะ 
4.1 รายชื่อผู้บริหาร
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชนิตา 
โชติเสถียรกุล 
คณบดีคณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์
2. นางอุษามาศ 

รัตนวงศ์ 
รองคณบดีด้านบริหารและแผนยุทธศาสตร์
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์กัลยารัตน์ เศวตนันทน์ 
รองคณบดีด้านวิชาการและกิจการนักศึกษา
4. นางสาวสุรีย์พร 
ใหญ่สง่า 
รองคณบดีด้านวิเทศสัมพันธ์และ

ประกันคุณภาพการศึกษา
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เสรฐสุดา ปรีชานนท์ 
ผู้ช่วยคณบดีด้านงานวิจัยและบริการวิชาการ
6. ดร.ธัญวดี 

สุจริตธรรม
ผู้ช่วยคณบดีด้านงานพัฒนานักศึกษา
8. นายสุทัศน์ 

กุณา 

ผู้ช่วยคณบดีศูนย์การจัดการศึกษา (จอมทอง)
9. นายอนวัช

จิตต์ปรารพ 
หัวหน้าสาขาบริหารธุรกิจ
10. ดร.วรวิทย์ 

เลาหะเมทนี 
หัวหน้าสาขาการบัญชี
11. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศักดิ์สายันต์ ใยสามเสน หัวหน้าสาขาศิลปศาสตร์
12. ดร.กัญญ์วรา 

สมใจ 

หัวหน้าหลักสูตรการจัดการ
13. นางสาวศิริรักษ์ 

ยาวิราช 
หัวหน้าหลักสูตรการตลาด
14. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประภาพร หัสรังสี 
หัวหน้าหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ
15. นายธีรภพ 
แสงศรี 
หัวหน้าหลักสูตรระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์
16. นางสุภาวดี 

วรุณกูล 

หัวหน้าหลักสูตรการจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ
17. นายสวัสดิ์ 

หากิน 

หัวหน้าหลักสูตรการบัญชี
18. ดร.สุภรพรรณ

คนเฉียบ 
หัวหน้าหลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล
19. นายอนาวิน 

สุวรรณะ 
หัวหน้าหลักสูตรการท่อบเที่ยวและการโรงแรม
20. ดร.ธนศักดิ์ 

ตันตินาคม 
หัวหน้าโครงการการจัดการธุรกิจค้าปลีก
21. นางสุชาดา 

ทรัพยสาร 
หัวหน้าโครงการความร่วมมือทางวิชาการ
ระหว่าง คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ กับ บริษัท ซีพีออลล์จำกัด (มหาชน)
22. นายยุรธร 

จีนา 

หัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา
23. นายเทวา 

พรหานุชานนท์ 
หัวหน้างานพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ
24. นางสาวรังสิมา 

กันธิวาส 
หัวหน้างานประชาสัมพันธ์
25. นายดิลก 

ประสานวรกิจกุล หัวหน้างานอาคารสถานที่ (ศิลปศาสตร์)
26. นายธีรภพ 

แสงศรี 

หัวหน้างานอาคารสถานที่
27. นางอัปษร 

ธรรมสโรช 
หัวหน้ากลุ่มวิชาภาษาตะวันตก
28. นางสุชาดา 

อรุณศิโรจน์ 
หัวหน้ากลุ่มวิชาภาษาตะวันออก
29. ดร.ตะวัน 

วาทกิจ 

หัวหน้ากลุ่มวิชาสังคมศาสตร์
30. นายณัฐพงศ์ 

ดีไพร 

หัวหน้ากลุ่มวิชาพลศึกษาและนันทนาการ
พื้นที่ลำปาง
1. นายกร


 จันทรวิโรจน์ 
หัวหน้าสาขาบริหารธุรกิจ
2. นางปัญจพร

 ศรีชนาพันธ์ 
รักษาราชการหัวหน้าสาขาการบัญชี
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์นวลศรี  จารุทรรศน์ 
หัวหน้าสาขาศิลปศาสตร์
พื้นที่เชียงราย
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณภัทร ทิพย์ศรี 
หัวหน้าสาขาบริหารธุรกิจ
2. นางฉวีวรรณ 

เจริญรูป 
รักษาราชการหัวหน้าสาขาการบัญชี
3. นางสาวอัญชนา 

พรหมปัน
หัวหน้าสาขาศิลปศาสตร์
พื้นที่น่าน
1. ดร.ชุติสร 

แก้วบรรจง 
หัวหน้าสาขาบริหารธุรกิจ
2. นางอัจฉราภรณ์ 

พูลยิ่ง 

รักษาราชการหัวหน้าสาขาการบัญชี
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์นันทา 
เติมสมบัติถาวร 
รักษาราชการหัวหน้าสาขาศิลปศาสตร์
พื้นที่ตาก
1. นายธีระ


พร้อมเพรียง
หัวหน้าสาขาบริหารธุรกิจ
2. ดร.กัญฐณา 

ดิษฐ์แก้ว 
รักษาราชการหัวหน้าสาขาการบัญชี
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.เทอดทูล  โตคีรี
 หัวหน้าสาขาศิลปศาสตร์
พื้นที่พิษณุโลก
1. ดร.กัญญกาญจน์ 

ไซเออร์ส 
หัวหน้าสาขาบริหารธุรกิจ
2. ว่าที่ร้อยตรี ดร.นิพล 

โนนจุ้ย 

หัวหน้าสาขาศิลปศาสตร์

 4.2  คณะกรรมการประจำคณะ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เขตไท 
ลังการ์พินธุ์

ผู้ทรงคุณวุฒิ

ดร.อนุสรณ์ 
คุณานุสรณ์

ผู้ทรงคุณวุฒิ
รองศาสตราจารย์ ดร.ปพฤกษ์บารมี อุตสาหะวิณิชกิจ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชนิตา          โชติเสถียรกุล    
คณบดีคณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์กัลยารัตน์     เศวตนันทน์
     
รองคณบดีด้านวิชาการและกิจการนักศึกษา
นางอุษามาศ  
 

    รัตนวงศ์           
รองคณบดีด้านบริหารและแผนยุทธศาสตร์

นางสาวสุรีย์พร                      ใหญ่สง่า   
    
รองคณบดีด้านวิเทศสัมพันธ์และ


ประกันคุณภาพการศึกษา
ผู้ช่วยศาสตราจารย์เสรฐสุดา      ปรีชานนท์        
ผู้ช่วยคณบดีด้านงานวิจัยและบริการวิชาการ
ดร.ธัญวดี


     สุจริตธรรม        
ผู้ช่วยคณบดีด้านงานพัฒนานักศึกษา
นายสุทัศน์           

     กุณา          
    
ผู้ช่วยคณบดีศูนย์การจัดการศึกษา (จอมทอง)
ดร.กัญฐณา 
ดิษฐ์แก้ว 

ตัวแทนหัวหน้าสาขาการบัญชี
ดร.ณภัทร
ทิพย์ศรี 

ตัวแทนหัวหน้าสาขาบริหารธุรกิจ
นางสาวอัศรา 
โรจนพิบูลธรรม
ตัวแทนหัวหน้าสาขาศิลปศาสตร์
นายดิลก 
ประสานวรกิจกุล 
ตัวแทนคณาจารย์
5. หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอน
	ระดับปริญญา
	ชื่อหลักสูตร
	คุณวุฒิ
	ปีที่ปรับปรุงล่าสุด
	วันที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติหลักสูตร
	วันที่ สกอ.      ลงนามรับทราบหลักสูตร

	ปริญญาโท
	บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต
	บธ.ม.บริหารธุรกิจ
	-
	3 ม.ค. 2557
	5 พ.ย. 2558

	ปริญญาตรี
	บัญชีบัณฑิต
	บช.บ.การบัญชี
	2555
	6 ม.ค. 2555
	10 ส.ค. 2555

	ปริญญาตรี
	หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด
	บธ.บ.การตลาด
	2555
	2 เม.ย. 2553
	20 ส.ค. 2553

	ปริญญาตรี
	หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
	บธ.บ.การจัดการ
	2555
	2 เม.ย. 2553
	17 ก.ย. 2553

	ปริญญาตรี
	หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาระบบสารสนเทศ            ทางคอมพิวเตอร์
	บธ.บ.ระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์
	2555
	2 เม.ย. 2553
	22 ก.ย. 2553

	ปริญญาตรี
	หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ
	บธ.บ.ภาษาอังกฤษธุรกิจ
	2555
	2 เม.ย. 2553
	22 ก.ย. 2553

	ปริญญาตรี
	หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ (หลักสูตรนานาชาติ)
	บธ.บ.การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ (หลักสูตรนานาชาติ)

	2555
	27 มิ.ย. 2548
	22 ต.ค. 2550

	ปริญญาตรี
	หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและ                การโรงแรม
	ศศ.บ.การท่องเที่ยวและการโรงแรม

	2555
	2 เม.ย. 2553
	20 ส.ค. 2553

	ปริญญาตรี
	หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล
	ศศ.บ.ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล
	2555
	27 มิ.ย. 2548
	22 ต.ค. 2550


6. จำนวนนักศึกษา

ปีการศึกษา 2559 คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มีจำนวนนักศึกษาทั้งหมด 9,497 คน                  โดยมีนักศึกษาระดับปริญญาโทจำนวน 23 คน และนักศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน  9,474 คน                        ซึ่งนักศึกษาปริญญาตรี แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มสาขาวิชา คือ กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี                 จำนวน 1,340 คน และกลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จำนวน 8,134 คน
7. จำนวนอาจารย์และบุคลากร
7.1 จำนวนอาจารย์

ปีการศึกษา 2559 คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มีอาจารย์ประจำทั้งหมด 385.5 คน ปฏิบัติงานจริงจำนวน  361.5 คน ลาศึกษาต่อจำนวน 20 คน รายละเอียดแสดงดังตาราง
                7.1.1 สรุปจำนวนอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกและตำแหน่งทางวิชาการ  
	พื้นที่
	ประเภทบุคลากร 

(สายวิชาการ)
	จำนวน
	วุฒิการศึกษา
	ตำแหน่งทางวิชาการ
	ลาศึกษาต่อ
	ปฏิบัติงานจริง

	
	
	
	ต่ำกว่า ป.ตรี
	ป.ตรี
	ป.โท
	ป.เอก
	อาจารย์
	ผศ.
	รศ.
	ศ.
	
	

	เชียงใหม่
	ข้าราชการ
	43
	0
	1
	38
	4
	19
	23
	1
	0
	0
	43

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	64
	0
	0
	54
	10
	64
	0
	0
	0
	2
	62

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0.
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	36.5
	0
	8
	28.5
	0
	36.5
	0
	0
	0
	0
	36

	
	รวม
	143.5
	0
	9
	120.5
	14
	119.5
	23
	1
	0
	2
	141.5

	เชียงราย
	ข้าราชการ
	15
	0
	0
	9
	6
	12
	2
	1
	0
	2
	13

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	28
	0
	0
	24
	4
	28
	0
	0
	0
	6
	22

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	7
	0
	1
	6
	0
	7
	0
	0
	0
	0
	7

	
	รวม
	50
	0
	1
	39
	10
	47
	2
	1
	0
	8
	42

	น่าน
	ข้าราชการ
	17
	0
	1
	14
	2
	6
	9
	2
	0
	0
	17

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	16.5
	0
	0
	14
	2.5
	14.5
	2
	0
	0
	1
	15.5

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	9
	0
	2
	7
	0
	9
	0
	0
	0
	0
	9

	
	รวม
	42.5
	0
	3
	35
	4.5
	29.5
	11
	2
	0
	1
	41.5

	ลำปาง
	ข้าราชการ
	15
	0
	1
	11
	3
	10
	5
	0
	0
	0
	15

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	22
	0
	0
	17
	5
	21
	1
	0
	0
	3
	19

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	18
	0
	5
	13
	0
	18
	0
	0
	0
	0
	18

	
	รวม
	55
	0
	6
	41
	8
	49
	6
	0
	0
	3
	52

	ตาก
	ข้าราชการ
	20
	0
	1
	12
	7
	8
	12
	0
	0
	3
	17

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	26
	0
	0
	23
	3
	24
	2
	0
	0
	4
	22

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	14
	0
	6
	8
	0
	14
	0
	0
	0
	0
	14

	
	รวม
	60
	0
	7
	43
	10
	46
	14
	0
	0
	7
	53

	พิษณุโลก
	ข้าราชการ
	13
	0
	2
	11
	0
	7
	6
	0
	0
	0
	13

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	17
	0
	0
	14
	3
	17
	0
	0
	0
	3
	14

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	3.5
	0
	2.5
	1
	0
	3.5
	0
	0
	0
	0
	3.5

	
	รวม
	33.5
	0
	4.5
	26
	3
	27.5
	6.0
	0
	0
	3
	30.5

	สวก.
	ข้าราชการ
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	1

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	รวม
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	1

	รวมทั้งสิ้น
	385.5
	0
	30.5
	305.5
	49.5
	318.5
	63
	4
	0
	24
	361.5


7.1.2 จำนวนอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกและตำแหน่งทางวิชาการ 
       (กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี) 
	พื้นที่
	ประเภทบุคลากร 

(สายวิชาการ)
	จำนวน
	วุฒิการศึกษา
	ตำแหน่งทางวิชาการ
	ลาศึกษา
ต่อ
	ปฏิบัติงาน
จริง

	
	
	
	ต่ำกว่า 
ป.ตรี
	ป.ตรี
	ป.โท
	ป.เอก
	อาจารย์
	ผศ.
	รศ.
	ศ.
	
	

	เชียงใหม่
	ข้าราชการ
	6
	0
	0
	4
	2
	2
	4
	0
	0
	0
	6

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	6
	0
	0
	6
	0
	6
	0
	0
	0
	0
	6

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	2
	0
	0
	2
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	2

	
	รวม
	14
	0
	0
	12
	2
	10
	4
	0
	0
	0
	14

	เชียงราย
	ข้าราชการ
	3
	0
	0
	2
	1
	3
	0
	0
	0
	0
	3

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	4
	0
	0
	3
	1
	4
	0
	0
	0
	1
	3

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	รวม
	7
	0
	0
	5
	2
	7
	0
	0
	0
	1
	6

	น่าน
	ข้าราชการ
	4
	0
	1
	3
	0
	3
	1
	0
	0
	0
	4

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	2
	0
	0
	2
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	2

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	รวม
	6
	0
	1
	5
	0
	5
	1
	0
	0
	0
	6

	ลำปาง
	ข้าราชการ
	2
	0
	0
	2
	0
	1
	1
	0
	0
	0
	2

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	3
	0
	0
	2
	1
	3
	0
	0
	0
	1
	2

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	1
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	1

	
	รวม
	6
	0
	0
	5
	1
	5
	1
	0
	0
	1
	5

	ตาก
	ข้าราชการ
	2
	0
	1
	0
	1
	1
	1
	0
	0
	1
	1

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	5
	0
	0
	5
	0
	5
	0
	0
	0
	1
	4

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	2
	0
	0
	2
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	2

	
	รวม
	9
	0
	1
	7
	1
	8
	1
	0
	0
	2
	7

	พิษณุโลก
	ข้าราชการ
	2
	0
	0
	2
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	2

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	3
	0
	0
	3
	0
	3
	0
	0
	0
	1
	2

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	1
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	1

	
	รวม
	6
	0
	0
	6
	0
	6
	0
	0
	0
	1
	5

	สวก.
	ข้าราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	รวม
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	รวมทั้งสิ้น
	48
	0
	2
	40
	6
	41
	7
	0
	0
	5
	43


7.1.3 จำนวนอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกและตำแหน่งทางวิชาการ 

       (กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) 

	พื้นที่
	ประเภทบุคลากร 

(สายวิชาการ)
	จำนวน
	วุฒิการศึกษา
	ตำแหน่งทางวิชาการ
	ลาศึกษาต่อ
	ปฏิบัติงานจริง

	
	
	
	ต่ำกว่า ป.ตรี
	ป.ตรี
	ป.โท
	ป.เอก
	อาจารย์
	ผศ.
	รศ.
	ศ.
	
	

	เชียงใหม่
	ข้าราชการ
	37
	0
	1
	34
	2
	17
	19
	1
	0
	0
	37

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	58
	0
	0
	48
	10
	58
	0
	0
	0
	2
	56

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0.0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	34.5
	0
	8
	26.5
	0
	34.5
	0
	0
	0
	0
	34.5

	
	รวม
	129.5
	0
	9
	108.5
	12
	109.5
	19
	1
	0
	2
	127.5

	เชียงราย
	ข้าราชการ
	12
	0
	0
	7
	5
	9
	2
	1
	0
	2
	10

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	24
	0
	0
	21
	3
	24
	0
	0
	0
	5
	19

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	7
	0
	1
	6
	0
	7
	0
	0
	0
	0
	7

	
	รวม
	43
	0
	1
	34
	8
	40
	2
	1
	0
	7
	36

	น่าน
	ข้าราชการ
	13
	0
	0
	11
	2
	3
	8
	2
	0
	0
	13

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	14.5
	0
	0
	12
	2.5
	12.5
	2
	0
	0
	1
	13.5

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	9
	0
	2
	7
	0
	9
	0
	0
	0
	0
	9

	
	รวม
	36.5
	0
	2
	30
	4.5
	24.5
	10
	2
	0
	1
	35.5

	ลำปาง
	ข้าราชการ
	13
	0
	1
	9
	3
	9
	4
	0
	0
	0
	13

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	19
	0
	1
	15
	4
	18
	1
	0
	0
	2
	17

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	17
	0
	5
	12
	0
	17
	0
	0
	0
	0
	17

	
	รวม
	49
	0
	6
	36
	7
	44
	5
	0
	0
	2
	47

	ตาก
	ข้าราชการ
	18
	0
	0
	12
	6
	7
	11
	0
	0
	2
	16

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	21
	0
	0
	18
	3
	19
	2
	0
	0
	3
	18

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	12
	0
	6
	6
	0
	12
	0
	0
	0
	0
	12

	
	รวม
	51
	0
	6
	36
	9
	38
	13
	0
	0
	5
	46

	พิษณุโลก
	ข้าราชการ
	11
	0
	2
	9
	0
	5
	6
	0
	0
	0
	11

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	14
	0
	0
	11
	3
	14
	0
	0
	0
	2
	12

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	2.5
	0
	2.5
	0
	0
	2.5
	0
	0
	0
	0
	2.5

	
	รวม
	27.5
	0
	4.5
	20
	3
	21.5
	6
	0
	0
	2
	25.5

	สวก.
	ข้าราชการ
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	1

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	รวม
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	1

	รวมทั้งสิ้น
	337.5
	0
	28.5
	265.5
	43.5
	377.5
	56
	4
	0
	19
	318.5


ข้อมูลจำนวนอาจารย์จากกองบริหารงานบุคคล  https://webs.rmutl.ac.th/assets/upload/files/2017/07/20170705104653_49334.pdf
7.2 บุคลากรสายสนับสนุน      
      ปีการศึกษา 2559 คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มีจำนวนบุคลากรสายสนับสนุน                  จำแนกตามพื้นที่ทั้งหมด 44 คน 
	พื้นที่
	ประเภทบุคลากร 
(สายสนับสนุน)
	จำนวน
	วุฒิการศึกษา

	
	
	
	ต่ำกว่า ป.ตรี
	ป.ตรี
	ป.โท
	ป.เอก

	เชียงใหม่
	ข้าราชการ
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	14
	0
	13
	1
	0

	
	พ.ราชการ
	1
	0
	1
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	16
	0
	15
	1
	0

	
	รวม
	31
	0
	29
	2
	0

	เชียงราย
	ข้าราชการ
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	1
	0
	1
	0
	0

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	0
	0
	0
	0
	0

	
	รวม
	1
	0
	1
	0
	0

	น่าน
	ข้าราชการ
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	2
	0
	2
	0
	0

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	1
	0
	1
	0
	0

	
	รวม
	3
	0
	3
	0
	0

	ลำปาง
	ข้าราชการ
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	1
	1
	0
	0
	0

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	2
	2
	0
	0
	0

	
	รวม
	3
	3
	0
	0
	0

	ตาก
	ข้าราชการ
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	0
	0
	2
	0
	0

	
	พ.ราชการ
	1
	0
	1
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	0
	0
	2
	0
	0

	
	รวม
	5
	0
	5
	0
	0

	พิษณุโลก
	ข้าราชการ
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.มหาวิทยาลัย
	1
	0
	0
	1
	0

	
	พ.ราชการ
	0
	0
	0
	0
	0

	
	พ.ตามพันธกิจ
	0
	0
	0
	0
	0

	
	รวม
	1
	0
	0
	1
	0

	รวมทั้งสิ้น 
	44
	3
	38
	3
	

0


8. ข้อมูลพื้นฐานโดยย่อเกี่ยวกับงบประมาณ และอาคารสถานที่
8.1 งบประมาณ
     8.1.1 งบประมาณประจำปี 2560 (แผ่นดิน) จำนวน 69,991,490 บาท
	ลำดับที่
	หมวดงบการเงิน
	ยอดที่จัดสรรงบประมาณประจำปี 2560 (แผ่นดิน) (ไตรมาสที่ 3)

	
	
	งบประมาณแผ่นดิน
	จำนวนงบประมาณที่อนุมัติ
	ร้อยละ ของงบที่อนุมัติ
	จำนวนงบประมาณคงเหลือ
	ร้อยละ ของยอดคงเหลือ

	1
	งบดำเนินงาน
	 5,533,900.00 
	 4,700,024.00 
	84.93%
	 833,876.00 
	15.07%

	2
	งบบุคลากร
	 25,882,080.00 
	 19,411,560.00 
	75.00%
	 6,470,520.00 
	25.00%

	3
	งบลงทุน
	 4,582,800.00 
	 4,582,800.00 
	100.00%
	 -   
	0.00%

	4
	งบอุดหนุน
	 32,432,640.00 
	 24,394,650.00 
	75.22%
	 8,037,990.00 
	24.78%

	
	- ค่าใช้จ่ายบุคลากร
	 30,791,640.00 
	 23,093,730.00 
	75.00%
	 7,697,910.00 
	25.00%

	
	- โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการท่องเที่ยวฯ
	 1,641,000.00 
	 1,300,920.00 
	79.28%
	 340,080.00 
	20.72%

	5
	งบรายจ่ายอื่น
	 1,560,070.00 
	 679,542.00 
	43.56%
	 880,528.00 
	56.44%

	
	- ค่าใช้จ่ายพัฒนาการจัดการศึกษา
	 1,560,070.00 
	 679,542.00 
	43.56%
	 880,528.00 
	56.44%

	รวม
	        69,991,490.00 
	  53,768,576.00 
	76.82%
	  16,222,914.00 
	23.18%


8.1.2 งบประมาณผลประโยชน์ ปี 2560 (รายได้) จำนวน 103,183,966 บาท (เฉพาะส่วนที่บริหารจัดการภายในคณะฯ ส่วนกลาง)
	ลำดับที่
	หมวดงบการเงิน
	ยอดที่จัดสรรงบประมาณผลประโยชน์ ปี 2560 (รายได้) (ไตรมาสที่ 3)

	
	
	งบประมาณผลประโยชน์ (รายได้)
	จำนวนงบประมาณที่อนุมัติ
	ร้อยละ ของงบที่อนุมัติ
	จำนวนงบประมาณคงเหลือ
	ร้อยละ ของยอดคงเหลือ

	1
	งบดำเนินงาน
	 31,370,721.00 
	 11,026,303.00 
	35.15%
	 20,344,418.00 
	64.85%

	2
	งบบุคลากร
	 10,339,984.00 
	 7,754,988.00 
	75.00%
	 2,584,996.00 
	25.00%

	3
	งบลงทุน
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	งบอุดหนุน
	 2,920,000.00 
	 1,632,456.03 
	55.91%
	 1,287,543.97 
	44.09%

	
	- นำเสนอผลงานวิจัย
	 420,000.00 
	 371,656.03 
	88.49%
	 48,343.97 
	11.51%

	
	- สนับสนุนงานวิจัย
	 2,500,000.00 
	 1,260,800.00 
	50.43%
	 1,239,200.00 
	49.57%

	5
	งบรายจ่ายอื่น
	 29,626,807.00 
	 6,123,465.00 
	20.67%
	 2,094,520.00 
	7.07%

	
	- ค่าใช้จ่ายโครงการศิลปวัฒนธรรม
	            700,000.00 
	     244,948.00 
	34.99%
	     455,052.00 
	65.01%

	
	- ค่าใช้จ่ายโครงการบริการวิชาการ
	     2,032,449.00 
	     965,843.00 
	47.52%
	    1,066,606.00 
	52.48%

	
	- ค่าใช้จ่ายงานประกันคุณภาพฯ
	        1,000,000.00 
	      976,826.00 
	97.68%
	        23,174.00 
	2.32%

	
	- ค่าใช้จ่ายการบริหารจัดการ
	        1,700,000.00 
	  1,450,377.00 
	85.32%
	      249,623.00 
	14.68%

	
	- ค่าใช้จ่ายพัฒนาการจัดการศึกษา
	         2,785,536.00 
	  2,485,471.00 
	89.23%
	      300,065.00 
	10.77%

	
	- อื่นๆ
	       21,408,822.00 
	 16,056,616.50 
	75.00%
	   5,352,205.50 
	25.00%

	
	รวม
	     74,257,512.00 
	 26,537,212.03 
	35.74%
	 26,311,477.97 
	35.43%

	6
	งบอื่นๆ (สะสม) คณะไม่ได้บริหารจัดการ
	       28,926,454.00 
	 
	 
	 
	 

	รวมทั้งสิ้น
	  103,183,966.00 
	 
	 
	 
	 


8.1.3 งบประมาณรวม ประจำปี 2560 จำนวน 173,175,456.00  บาท (เฉพาะส่วนที่บริหารจัดการภายในคณะฯ ส่วนกลาง)
	ลำดับที่
	หมวดงบการเงิน
	ยอดที่จัดสรรงบประมาณรวม ปี 2560 (ไตรมาสที่ 3)

	
	
	งบประมาณรวม
	จำนวนงบประมาณที่อนุมัติ
	ร้อยละ ของงบที่อนุมัติ
	จำนวนงบประมาณคงเหลือ
	ร้อยละ ของยอดคงเหลือ

	1
	งบดำเนินงาน
	 36,904,621.00 
	 15,726,327.00 
	42.61%
	 21,178,294.00 
	57.39%

	2
	งบบุคลากร
	 36,222,064.00 
	 27,166,548.00 
	75.00%
	 9,055,516.00 
	25.00%

	3
	งบลงทุน
	 4,582,800.00 
	 4,582,800.00 
	100.00%
	 -   
	0.00%

	4
	งบอุดหนุน
	 35,352,640.00 
	 25,227,106.03 
	73.01%
	 9,325,533.97 
	26.99%

	
	ค่าใช้จ่ายบุคลากร
	 30,791,640.00 
	 23,093,730.00 
	75.00%
	 7,697,910.00 
	25.00%

	
	โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการท่องเที่ยวฯ
	 1,641,000.00 
	 1,300,920.00 
	79.28%
	 340,080.00 
	20.72%

	
	นำเสนอผลงานวิจัย
	 420,000.00 
	 371,656.03 
	88.49%
	 48,343.97 
	11.51%

	
	สนับสนุนงานวิจัย
	 2,500,000.00 
	 460,800.00 
	27.11%
	 1,239,200.00 
	72.89%

	5
	งบรายจ่ายอื่น
	 31,186,877.00 
	 22,859,623.50 
	69.57%
	 8,327,253.50 
	30.43%

	
	ค่าใช้จ่ายโครงการศิลปวัฒนธรรม
	 700,000.00 
	 244,948.00 
	34.99%
	 455,052.00 
	65.01%

	
	ค่าใช้จ่ายโครงการบริการวิชาการ
	 2,032,449.00 
	 965,843.00 
	47.52%
	 1,066,606.00 
	52.48%

	
	ค่าใช้จ่ายงานประกันคุณภาพฯ
	 1,000,000.00 
	 976,826.00 
	97.68%
	 23,174.00 
	2.32%

	
	ค่าใช้จ่ายการบริหารจัดการ
	 1,700,000.00 
	 1,450,377.00 
	85.32%
	 249,623.00 
	14.68%

	
	ค่าใช้จ่ายพัฒนาการจัดการศึกษา
	 4,345,606.00 
	 3,165,013.00 
	72.83%
	 1,180,593.00 
	27.17%

	
	- อื่นๆ
	21,408,822.00 
	16,056,616.50 
	75.00%
	5,352,205.50 
	25.00%

	
	รวม
	144,249,002.00 
	95,562,404.53 
	66.25%
	47,886,597.47 
	33.20%

	6
	งบอื่นๆ (สะสม) คณะไม่ได้บริหารจัดการ
	28,926,454.00 
	 
	 
	 
	 

	รวมทั้งสิ้น
	173,175,456.00 
	 
	 
	 
	 


8.2 อาคารสถานที่
1. คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา
   128 ถนนห้วยแก้ว ตำบลช้างเผือก อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 50300

   คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา (จอมทอง)
   199 หมู่ 21 ตำบลบ้านหลวง อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม่ 50160

2. คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย
   599 หมู่10 ตำบลทรายขาว อำเภอพาน จังหวัดเชียงราย 57120

3. คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ตาก
   41/1 ถนนพหลโยธิน ตำบลไม้งาม อำเภอเมือง จังหวัดตาก 63000

4. คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา น่าน
   59  หมู่13  ตำบลฝายแก้ว  อำเภอภูเพียง  จังหวัดน่าน  55000

5. คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา พิษณุโลก
   52 หมู่7 ตำบลบ้านกร่าง  อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก  65000

6. คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ลำปาง
         200 หมู่17  ตำบลพิชัย  อำเภอเมือง  จังหวัดลำปาง  52000
9. ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินปีที่ผ่านมา
	ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ
	การดำเนินงาน/
ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ

	สรุปผลการประเมินในภาพรวม

	1. ควรมีการพัฒนาระบบการให้ข้อมูลจากเขตพื้นที่             ที่สอดคล้องและเป็นแนวทางเดียวกันเพื่อให้เกิดประโยชน์ในการนำมาเชื่อมโยงข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วน และดำเนินการได้ทันต่อเวลา
	คณะฯ มีการดำเนินการคัดเลือกหัวหน้าสาขา ได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา                ว่าด้วย คุณสมบัติ หลักเกณฑ์วิธีการได้มา การแต่งตั้ง อำนาจหน้าที่ วาระการดำรงตำแหน่งและการพ้นจากตำแหน่งของหัวหน้าสาขา

	2. ควรมีการวิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลจากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน และผู้เกี่ยวข้อง มาจัดทำเป็นแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มีโครงการ/กิจกรรมที่มีตัวบ่งชี้วัดความสำเร็จของแผนโครงการ/กิจกรรม เพื่อให้การดำเนินการได้มีผลการประเมินเป็นไปตามตัวบ่งชี้และสะท้อนสู่การปรับปรุงในปีต่อไปได้ในระดับคณะ และเขตพื้นที่
	คณะฯ ได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ประจำปี 2560   โดยนำข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน การวิเคราะห์ SWOT และการนำข้อมูลที่เกี่ยวข้องนำมาวิเคราะห์โครงการ/กิจกรรม และการดำเนินงานในปี 2560 รวมถึงการนำผลการประเมินแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติราชการประจำปี 2559 ปัญหา อุปสรรค รวมถึงข้อเสนอแนะต่างๆ มาปรับปรุงการดำเนินกิจกรรม/โครงการในปีงบประมาณ 2560 และนำเสนอต่อคณะผู้บริหารระดับคณะ และผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย เพื่อรับทราบแผนการดำเนินงาน ทั้งนี้ได้เผยแพร่ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อนำไปใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงาน ซึ่งคณะฯ มีการดำเนินการติดตามและรายงานผลการดำเนินงานเป็นระยะ ๆ ทั้งนี้แผนปฏิบัติราชหารประจำปี 2560 ดังหล่าว ยังอยู่ระหว่างการดำเนินกิจกรรมช่วง              ไตรมาสที่ 4


	องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต

	1. ควรจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้ชัดเจน ทั้งการเพิ่มคุณวุฒิระดับปริญญาเอก ตำแหน่งทางวิชาการ และผลงานทางวิชาการให้ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานตัวบ่งชี้คุณภาพของอาจารย์ในทุกเขตพื้นที่ ทั้งระดับหลักสูตรและคณะฯ
	คณะฯ ได้จัดทำแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร ประจำปีงบประมาณ 2560 และอยู่ระหว่างการดำเนินการโดยมีระยะเวลาตั้งแต่ 1 ต.ค. 59 - 30 ก.ย. 60 โดยได้ทำการทบทวนและแจ้งให้ผู้เกี่ยวข้องรับทราบ และจะกำกับ ติดตาม เมื่อสิ้นปีงบประมาณ

	2. ควรจัดทำกรอบอัตรากำลัง โดยคำนึงถึงการให้มีสัดส่วน จำนวนอาจารย์ ที่สอดคล้องกับภาระงานสอนตามเกณฑ์มาตรฐาน และให้มีมาตรการเร่งรัดให้ได้อัตรากำลังที่กำหนดในเขตพื้นที่ ร่วมถึงการรักษาอาจารย์ให้คงอยู่  และการปรับปรุงกรอบอัตรากำลังให้เป็นปัจจุบัน เหมาะสมกับการสอนของอาจารย์ในปัจจุบัน
	คณะฯ ได้จัดทำกรอบอัตรากำลัง ทั้งอัตราใหม่ และอัตราทดแทนลาออก โดยพิจารณาให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานฯ ในทุกเขตพื้นที่ และได้นำเสนอต่อมหาวิทยาลัยฯ เพื่อพิจารณาดำเนินการต่อไป

	3. ควรมีการวิเคราะห์ผลความพึงพอใจของนักศึกษา ที่มีต่อการให้บริการ เพื่อพัฒนาคุณภาพการให้บริการ ให้เป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา และการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพื่อการทำงาน ควรใช้ศักยภาพของศิษย์เก่าที่ประสบความสำเร็จด้านอาชีพ มาช่วยในการเพิ่มประสบการณ์ให้กับนักศึกษา ซึ่งจะทำให้มีกิจกรรมที่หลากหลาย เป็นปัจจุบัน สอดคล้องกับหลักสูตรที่เปิดสอน รวมถึงการให้ข้อมูลของแหล่งงานต่าง ๆ ควรมีความหลากหลาย สอดคล้องกับสาขาวิชาชีพ และให้นักศึกษาสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว
	มีการจัดทำแบบประเมินความพึงพอใจต่อการจัดการศึกษาหลักสูตรและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา ประจำปีการศึกษา 2559 และ แบบประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตรของอาจารย์ประจำหลักสูตรต่อการบริหารจัดการศึกษาและผลการจัดการข้อร้องเรียนนักศึกษา ประจำปีการศึกษา 2559
ใน web site หน้างานวิชาการและกิจการนักศึกษาhttps://bala.rmutl.ac.th/page/academicstudent

	4. ควรกำหนดตัวบ่งชี้วัดความสำเร็จของแผน/โครงการ/กิจกรรม ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ มีกระบวนการประเมินที่ชัดเจนและเป็นระบบ ทำให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนกลับเพื่อการพัฒนาหรือปรับปรุงแผน/โครงการ/กิจกรรม ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และการจัดกิจกรรมพัฒนาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ ควรจัดให้มีกิจกรรมที่เน้นกระบวนการตามวงจรคุณภาพให้กับนักศึกษาอย่างทั่วถึง ในทุกระดับชั้นปี อาจจะมีการเสริมในกิจกรรมของหลักสูตร
	คณะได้กำหนดตัวบ่งชี้วัดความสำเร็จของแผน/โครงการ/กิจกรรม ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ในแผนปฏิบัติราชการ ประจำปี 2560 (ด้านพัฒนานักศึกษา)

	องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย

	1.ควรส่งเสริมให้อาจารย์มีศักยภาพในการทำวิจัยมากขึ้น โดยเน้นการมีส่วนร่วมในการทำงานวิจัยเป็นทีมวิจัย ในชุดงานวิจัยมากขึ้น และเตรียมการจัดทำโครงร่างข้อเสนองานวิจัย ที่สามารถยื่นขอสนับสนุนงบประมาณได้ทันที เมื่อมีแหล่งทุนสนับสนุน
	คณะ มีการส่งเสริมอาจารย์ในการทำผลงานวิจัย โดยผ่านกระบวนการของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา
ยังไม่ได้ดำเนินการอบรมจะจัดโครงการในเดือนสิงหาคม 2560

	2. ควรส่งเสริมให้อาจารย์แสวงหาแหล่งทุนโดยเฉพาะแหล่งทุนภายนอกมาสนับสนุนเพื่อพัฒนางานวิจัยให้เกิดประโยชน์กับแหล่งทุนมากขึ้น
	

	องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ

	1. ควรมีการสำรวจความต้องการของสังคม ชุมชน ในหลากหลายพื้นที่ และจัดลำดับความต้องการเพื่อการให้บริการกับสังคมที่เป็นความจำเป็นของชุมชน สังคม และคณะฯสามารถให้การบริการได้ โดยจัดทำเป็นแผนบริการวิชาการให้ครอบคลุมทุกเขตพื้นที่
	มีการจัดทำ village profile จำนวน                       5 หมู่บ้าน

	2. ควรจัดให้มีระบบการติดตามความก้าวหน้าของการดำเนินการ เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของกลุ่มเป้าหมายไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน สามารถนำมาเป็นกรณีศึกษาของการให้บริการวิชาการแก่ชุมชนอื่น และสร้างเครือข่ายความร่วมมือของแต่ละชุมชนได้เป็นอย่างดี
	มีการจัดทำแผนการดำเนินงานของแต่ละกิจกรรมล่วงหน้า และได้มีการติดตามโดย                 การประชุมกลุ่มย่อย ประชุมรวม และมีการติดตามโดยการลงพื้นที่ร่วมของแต่ละกิจกรรม ทั้งนี้ยังมีการติดตามโครงการโดยผู้ทรงคุณวุฒิด้วย

	องค์ประกอบที่ 4 การทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม

	1. คณะควรมีการจัดทำเป็นแผนทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม ให้ครอบคลุมทุกเขตพื้นที่
	คณะฯ มีการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ 2560(ด้านทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม) 

	2. การจัดกิจกรรมการทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรมให้มีความหลากหลายทั้งในด้านการอนุรักษ์ การส่งเสริม และการพัฒนาด้านศิลปะวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม และสอดคล้องกับบริบททางวัฒนธรรมของแต่ละเขตพื้นที่
	มีการจัดกิจกรรม/โครงการทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรมที่หลากหลายและสอดคล้องกับบริบททางวัฒนธรรมของแต่ละเขตพื้นที่

	องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ

	1. ควรกำหนดสัดส่วนของค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการพัฒนานักศึกษา การพัฒนาอาจารย์ บุคลากร และการจัดการเรียนการสอน มาใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ในการผลิตบัณฑิตและโอกาสในการแข่งขัน และดำเนินการอย่างต่อเนื่อง และนำผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยจากหน่วยงานกลางของมหาวิทยาลัยมาเทียบเคียงกับต้นทุนต่อหน่วยของสถาบันอุดมศึกษาที่ส่งให้กับกรมบัญชีกลาง  รวมถึงการนำมาเปรียบเทียบกับงบประมาณที่ใช้ในการบริหารหลักสูตร เพื่อให้เกิดความคุ้มค่าอย่างแท้จริง
	ขณะนี้กำลังดำเนินการใช้ระบบ ERP 

	2. ควรมีนำผลจากปัจจัยความเสี่ยงทีได้ดำเนินการจัดการความเสี่ยงแล้ว แต่ยังมีความเสี่ยงอยู่ มาวิเคราะห์เพื่อจัดทำเป็นแผนจัดการความเสี่ยงในปีถัดไป กรณีที่ยังมีความเสี่ยงสูง

	คณะได้จัดทำโครงการการบริหารความเสี่ยง                         คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์
กิจกรรมที่ 1 ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อวิเคราะห์และทบทวนความเสี่ยง
กิจกรรมที่ 2 ประชุมเพื่อจัดทำแผนความเสี่ยง คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ ประจำปี 2560
ขณะนี้ได้ดำเนินการขออนุมัติโครกงารบริหารความเสี่ยง อยู่ในระหว่างดำเนินการ                 (บันทึกข้อความที่ ศธ 0583.02/ศธ.001/60)

	3. ควรมีการรายงานข้อมูลที่มีกลุ่มเป้าหมายนำไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานจริงให้เห็นเป็นเชิงประจักษ์ เพื่อให้เกิดการพัฒนาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นที่มีการเผยแพร่เป็นลายลักษณ์อักษรแล้ว
	ได้ติดตามผลการจัดการความรู้ประเด็นด้านด้านการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติติงาน (แนวทางการปฏิบัติที่ดี)  ขั้นตอนการเบิกค่าสอนภาคสมทบ จากเจ้าหน้าที่และอาจารย์ที่นำขั้นตอนมาใช้ในการเบิกจ่ายภาคสมทบ พบว่าสามารถแก้ปัญหาการเบิกค่าสอนสมทบล่าช้าได้

	4. ควรกำหนดตัวบ่งชี้ความสำเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรให้ชัดเจน เพื่อให้การกำกับติดตามผลการดำเนินงานได้อย่างเป็นระบบ
	มีการดำเนินการทบทวนแผนฯ และจะทำการกำกับ ติดตาม เมื่อสิ้นปีงบประมาณ  


มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา


(อธิการบดี)








สำนักงานสาขา





สำนักงานคณบดี





ศูนย์ COE คณะ





สำนักงานรองอธิการบดี (พื้นที่)





ศูนย์ภาษา





สาขาบริหารธุรกิจ





งานบริหาร





สาขาบริหารธุรกิจ





ศูนย์บริการวิชาชีพบัญชี





สาขาการบัญชี





งานวิชาการและกิจการนักศึกษา





สาขาการบัญชี





สถาบันภาษาและวัฒนธรรมจีน


(จอมทอง)





สาขาศิลปศาสตร์





งานวิเทศสัมพันธ์





สาขาศิลปศาสตร์





เลขานุการคณบดี





งานวิจัยและบริการวิชาการ





งานประกันคุณภาพการศึกษา





งานพัฒนานักศึกษา





ศูนย์การจัดการศึกษา(จอมทอง)





งานบัณฑิตศึกษา





ศูนย์การจัดการศึกษา (จอมทอง)








ด้านบัณฑิตศึกษา








ด้านพัฒนานักศึกษา








ด้านวิจัยและบริการวิชาการ








ผู้ช่วยคณบดี








ด้านวิชาการและกิจการนักศึกษา








ด้านบริหารและแผนยุทธศาสตร์








รองคณบดี








คณะกรรมการประจำ


คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์








คณะกรรมการบริหาร


คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์








ด้านวิเทศสัมพันธ์


และประกันคุณภาพ








คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์


(คณบดี)











            รายงานการประเมินตนเอง (SAR) คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์  ปีการศึกษา 2559

